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Informe de calidad del subtitulado

1.Introduccion

El presente informe expone un analisis de calidad del subtitulado de cadenas de ambito
autondmico y estatal en Espafia.

El principal objetivo del estudio es hacer una comparativa de calidad del subtitulado
entre 3 cadenas de televisién autondmica y una publica estatal. Para conseguir dicho objetivo,
a peticion de la Radiotelevisidn de la Region de Murcia, en adelante RTRM, se han elegido las
cadenas autondmicas 7RM, Radio Television Publica de Asturias y Aragdn Televisidn; la cadena
publica de ambito estatal elegida ha sido La 1 de RTVE. De esta forma, el estudio provee una
variedad en la eleccién de las muestras a tratar que representa el estado actual del panorama
televisivo publico en Espafia.

La eleccion de las cadenas a evaluar para la realizacion del analisis comparativo se ha
fundamentado; por una parte, en la seleccidon de la cadena de la television publica de Asturias,
comunidad uniprovincial con un publico objetivo similar al de la Regidon de Murcia; por otra
parte, Aragdn Televisidn por tener el mismo proveedor de servicios de subtitulado en directo
que la televisién de Murcia; y, por ultimo, la 1 de RTVE por considerar que tiene de los mejores
estandares en cuanto a calidad del subtitulado.

El estudio determina relaciones, en la emision de subtitulado, entre las cadenas
analizadas tanto cualitativas como cuantitativas.

Para acotar la seleccién de las grabaciones se ha decido realizar toda la muestra durante
el mes de enero de 2019. En base a realizar una muestra representativa, por cada cadena
analizada se han grabado dos dias completos de emisidn: un dia entre semana y un dia del fin
de semana. El criterio en la seleccidén exacta de los dias grabados se ha fijado en funcién de la
disponibilidad de las propias cadenas de proporcionar las muestras, a excepciéon de La 1 que se
ha realizado a peticién de RTRM. A continuacion, se muestra una tabla con las fechas de
grabacién de cada una de las cadenas analizadas:

Diario Fin de semana

Aragén TV Miércoles 16 de enero Sébado 12 de enero
RTP Asturias Miércoles 23 de enero Sabado 26 de enero
Lal Miércoles 16 de enero Sabado 12 de enero
7RM Martes 22 de enero Sabado 12 de enero

El presente informe proporciona una serie de Anexos en los que se especifica la métrica
utilizada para el estudio y los analisis de cada una de las muestras seleccionadas de las parrillas
de programacion de las cadenas. En conjunto con este documento, se facilita otro documento

7RM
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gue establece el marco juridico y competencial que expone la situacion juridica y normativa de

la accesibilidad a la televisidn, asi como la introduccidon de la actividad del CESyA y su
fundamento juridico y competencial.
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2.Tipos de analisis de subtitulado

Los subtitulos en televisién se generan de forma diferenciada para el subtitulado de
programas en directo y el subtitulado de programas que no son en directo. Por esta razén tanto
la norma UNE 153310 de subtitulado como los sellos de certificacién de subtitulado?® proceden
de diferente forma para establecer los rangos de calidad tal y como se expondrd en el presente
documento. También los estdndares de calidad son dependientes de la forma de emisién y de
produccién de los subtitulos.

Debido a la variedad de programacién se ha diferenciado entre contenido en directo y
contenido en diferido. Para cada uno de estos tipos de contenido se ha realizado un andlisis
diferente. La especificacién de las métricas y los indicadores utilizados se ha definido en el
ANEXO 1. Métrica utilizada.

2.1.Programas en directo

Para el anadlisis de los programas en directo, y debido a la diversidad de la muestra, se
han diferenciado los siguientes tipos de analisis:

e Programas informativos. En cada uno de ellos se ha realizado un andlisis
completo del programa detectando las inconformidades encontradas en los
aspectos basicos definidos en los Indicadores de calidad del subtitulado. Para
cada indicador analizado con inconformidades se ha descrito brevemente el
motivo de su evidencia. Ademas, para cada uno de los tipos de informativos
(mafiana/mediodia/noche) se ha aplicado el Modelo NER [3] (number, edition
error and recognition error model) a una muestra de 10 minutos incluidos dentro
de esos programas. Es decir, de los dos dias analizados por cada cadena se analiza
con el modelo NER un informativo de la mafiana, uno de mediodia y uno de la
noche.

e Programas con subtitulos generados automaticamente en directo mediante la
técnica de RAH? (Reconocedor Automatico del Habla). Se extrae una muestra
representativa de 2 minutos y se realiza un andlisis visual basandose en los
subtitulos emitidos y la transcripcién obtenida.

e Resto de programas. Se ha realizado un analisis de una muestra de 10 minutos
basado en el modelo NER salvo en el caso de aquellos programas que se emitan
varias veces en ambos dias, en cuyo caso se ha analizado 10 minutos Unicamente
con el modelo de Indicadores. En el caso de los programas en los que se ha

! www.sellocesya.es
2 Uso de la herramienta Audimus de Voice Interaction
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analizado una redifusiéon y no hubiera una muestra del mismo programa en
directo, se ha realizado igualmente el analisis mediante el modelo NER.

2.2.Programas en diferido

Los tipos de analisis se han diferenciado basdandose en:

e Programas con subtitulos “enlatados” generados con antelacién. Se analizan
teniendo en cuenta el modelo de Indicadores de calidad del subtitulado
definidos anteriormente.

e Programas con subtitulos generados en directo mediante la técnica de RAH. Se
extrae una muestra representativa de 2 minutos y se realiza un analisis visual
basdndose en los subtitulos emitidos y la transcripcion obtenida. El fin de este
tipo de analisis es proponer recomendaciones para la mejora del sistema v,
ademas, la inclusion de un breve informe con las pautas a seguir para que el
subtitulado se ajuste a lo especificado en la Norma UNE 153010 [2].

7RM
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3.Andlisis de calidad del subtitulado de programas

En este apartado se especifica, por canal y dia, su programacién, el porcentaje de
subtitulado de la parrilla y, seguidamente, se muestra un analisis global a partir de la
informacidén extraida del analisis asociado a cada uno de los programas.

Las tablas con las programaciones de cada dia y cadena muestran la hora, el nombre, el
tipo de programa, si estd o no subtitulado y el tipo de analisis que se ha realizado sobre la
muestra. Para indicar el tipo de andlisis se utilizan las siguientes leyendas:

e DRI1. Directos informativos sin NER.

e DR2. Directos informativos con NER.

e DR3. Directo con RAH.

o DRA4. Directo, resto de programas.

e DRS5. Directo, resto de programas redifusion/repetidos.
e DF1. Diferido con subtitulos “enlatados”.

e DF2. Diferido con RAH.

Las tablas que especifican el porcentaje de programacion subtitulada Unicamente tienen
en cuenta, para diferenciar si el programa esta o no subtitulado, si estos contienen subtitulos
en su emision.

En las tablas de los apartados 3.1.3.5, 3.2.3.5, 3.3.3.5 y 3.4.3.6, donde se especifica la
informacidén de cada analisis en funcién del tipo de generacion de subtitulos, para las emisiones
de subtitulos en directo se diferencia entre rehablado y rehablado+guion. El primero de los
casos hace referencia a los subtitulos de programas en directo en los que Unicamente se utiliza
la técnica de rehablado para subtitularlos, como por ejemplo los programas de debate o
sociedad. El segundo de los casos, rehablado+guion, resefia los programas subtitulados en
directo que utilizan guion predefinido, y en ocasiones rehablado, para generar lo subtitulos. El
ejemplo mas claro de este tipo de subtitulado son los programas informativos.

7RM
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3.1.Aragon Television

A continuacién, se muestra la parrilla de programacion de los dias analizados de Aragén
Televisién. En el ANEXO 2. Analisis individualizado de los programas de Aragén TV se especifica
el andlisis realizado a cada uno de los programas con subtitulos de las parrillas de ambos dias.

3.1.1. Sabado 12 de enero de 2019

3.1.1.1. Programacion

Tabla 1: Programacion Aragon Television analizada el sdbado 12 de enero de 2019

m—m_m

00:00 - 01:25 Cine: "Pena de Muerte" Diferido

01:25-02:25 Aragon Noticias 2. Ep 4628 Redifusion Sl DR5
02:25-02:50 La peralimonera. Ep. 1428 Diferido Sl DF1
02:50 - 04:25 Aragén en abierto. Ep. 3179 Redifusion S DR5
04:25 - 04:45 Atrapame si puedes. Ep.516 Diferido S DF1
04:45 - 5:10 La ventana indiscreta Diferido SI DF1
05:10- 06:00 Vaughan 4.0. Ep. 166 Diferido NO

06:00 - 06:05 Vaughan 4.0. Ep. 167 Diferido NO

06:05 - 06:10 Vaughan 4.0. Ep. 168 Diferido NO
06:10-07:00 Vaughan 4.0. Ep. 230 Diferido NO
07:00-07:30 Euronews. Ep. 2163 Directo NO
07:30-09:10 Euronews. Ep. 2163 Directo NO
09:10-10:10 éQué me cuentas? Ep. 131 Directo Sl DR4
10:10 - 10:35 La ventana indiscreta Diferido SI DF1
10:35-13:00 Gala. Ep. 17 Redifusion NO

13:00 - 13:05 Avance Informativo. Ep. 650 Directo Sl DR1
13:05 - 14:00 Aragoneses por el mundo. Ep. 189 Diferido Sl DF1
14:00 - 14:50 Aragdn noticias 1. Ep 4629 Directo Sl DR2
14.50 - 15:00 El tiempo Directo Sl DR4
15:00 - 15:15 Territorio Vivo. Ep. 88 Diferido Sl DF1
15:15 - 15:55 Tempero. Ep 475 Diferido Sl DF1
15:55 - 18:30 Cine: "Las cenizas de Angela" Diferido Sl DF1
18:30 - 19:40 Aragdn en abierto Fin de semana. Ep. 299 Directo Sl DR4
19:40- 20:30 La Miirilla. Ep. 1 Diferido SI DF1

7RM
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20:30-21:15 Aragodn noticias 2. Ep. 4629 Directo Sl DR1
21:15-21:20 El tiempo Directo S DR4
21:20-22:15 Oregdn TV. Ep 438 Diferido S DF1
22:15 - 23:50 Cine: "Guerra de novias" Diferido SI DF1
23:50 - 00:00 Cine: "Semen, una historia de amor" Diferido Sl DF1

El andlisis cuantitativo del subtitulado en base a la parrilla de programacién anterior
determina los siguientes datos:

Tabla 2: Porcentaje subtitulado en el analisis de Aragon television el 12 de enero de 2019

% Subtitulado % Sin subtitular

Tiempo 73,3% 26,7%

7RM
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3.1.2. Miércoles 16 de enero de 2019

3.1.2.1. Programacion

00:00 - 00:05
00:05-01:10
01:10-02:10
02:10-03:10
03:10-03:35
03:35-04:30
04:30 - 05:10
05:10 - 06:00
06:00 - 06:05
06:05 - 06:10
06:10 - 07:00
07:00 - 07:30
07:30 - 08:00
08:00 - 10:00
10:00 - 11:30
11:30 - 11:55
11:55-12:25

12:25-12:50

12:50 - 13:20
13:20 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 15:10

15:10- 16:40

16:40 - 18:00
18:00 - 20:30
20:30 - 21:25
21:25-21:35

21:35-22:25

Tabla 3: Programacion Aragon Television analizada el miércoles 16 de enero de 2019

Cine: "Un plan brillante"
Canal Saturno. Ep 98

Penalti y expulsién. Ep 166
Aragon Noticias 2. Ep 4632
La pera limonera. Ep 1430
Aragdn en abierto. Ep. 3181
Atrapame si puedes. Ep 518
Vaughan 4.0. Ep 468
Vaughan 4.0. Ep 469
Vaughan 4.0. Ep 470
Vaughan 4.0. Ep 234
Euronews. Ep 2167
Euronews. Ep 2167

Buenos dias Aragoén. Ep 2514
Hamburgo 112. Ep 45

La ventana indiscreta. Ep 999
Cuidate+. Ep 34

Made in Aragdn empresa. Ep
36

Atrdpame si puedes. Ep 519
La pera limonera. Ep 1431
Aragdn noticias 1. Ep 4633
El tiempo

Cine: "El precio por la
libertad"

Otro punto de vista. Ep 7
Aragdn en abierto. Ep 3182
Aragdn Noticias 2. Ep 4633
El tiempo

Un lugar para quedarme. Ep
14

Diferido
Diferido
Redifusion
Redifusion
Diferido
Redifusion
Diferido
Diferido
Diferido
Diferido
Diferido
Directo
Directo
Directo
Diferido
Diferido
Diferido

Diferido

Diferido
Diferido
Directo

Directo

Diferido

Directo
Directo
Directo

Directo

Diferido

si
Si
Si
Si
Si
Si
NO
NO
NO
NO
NO
NO
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

Si

DF1
DR5
DR5
DF1
DR5
DF1

DR4
DF1
DF1
DF1

DF1

DF1
DF1
DR1
DR4

DF1

DR4
DR4
DR2
DR4

DF1
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18



Informe de calidad del subtitulado
| Horario | Nombre | Tipo |Subtitulado| Analisis |

9995 - 00:00 Documental BBC. La historia Diferido 5 DF1
del mundo

El andlisis cuantitativo del subtitulado en base a la parrilla de programacién anterior
determina los siguientes datos:

Tabla 4: Porcentaje subtitulado en el andlisis de Aragdn television el 16 de enero de 2019

% Subtitulado % Sin subtitular

Tiempo 88,2% 11,8%
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3.1.3. Analisis global

Es necesario resefar que, la calidad de los directos, en lineas generales, es mayor que la
de los contenidos en diferido. Esto es debido, principalmente, a que todos los subtitulos de los
programas en diferido llevan un adelanto de entre 1y 3 segundos. No es comun que subtitulos
“enlatados” contengan faltas de ortografias, errores de asignacién de personajes y ausencia de
subtitulos o parte de ellos. Por ultimo, en cuanto al subtitulado en diferido, se ha detectado que
en peliculas antiguas los subtitulos no han sido revisados ultimamente ya que contiene técnicas
habituales de subtitulado previas a la publicacién de la Norma UNE.

3.1.3.1. Datos cuantitativos

En la siguiente tabla se describe el porcentaje de tiempo sobre el total de la emisién de
cada uno de los tipos de programas: directo y diferido.

Tabla 5: Datos cuantitativos de subtitulado Aragén Television

% tiempo sobre el
total de la emision

Tipo subtitulos

Diferido subtitulado 46.01%
Diferido NO subtitulado 7.64%
Directo subtitulado 34.72%
Directo NO subtitulado 11.63%

La anterior tabla unicamente hace referencia al sumatorio de la duracion de los
programas en los que se han emitido o no subtitulos.
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3.1.3.2. Datos diferidos. Modelo de indicadores

Tras examinar el 100% de los programas en diferido emitidos con subtitulos mediante
el modelo de Indicadores (ANEXO 1. Métrica utilizada: 1.2 y 1.3) la nota media obtenida por
los programas analizados es de 21.6%. En el siguiente grafico mostramos la valoracion individual
de cada uno de los programas analizados:

Tabla 6: Resultados de evaluacion de Aragon TV en diferido

PROGRAMAS EN DIFERIDO ARAGON TV

100
90
80
70
60
50
40
30

NOTA INDICADORES (%)

2

o

1

o

El mayor problema detectado en el subtitulado en diferido de Aragdn Televisidn es el

o

adelanto sistemdatico que presentan los subtitulos de este tipo de programas, esto hace que
baje mucho la nota de la evaluacion. Ademas, resulta incdmodo el seguimiento de los subtitulos
por parte de los usuarios, especialmente de los que presentan algln resto auditivo.
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3.1.3.3. Datos directo. Modelo de indicadores

Después de examinar el 78% de los programas en directo subtitulados mediante el
modelo de Indicadores (ANEXO 1. Métrica utilizada: 1.2 y 1.3) la nota media obtenida por los
programas analizados es de 90.54%. La siguiente grafica muestra la valoracion individual por
cada uno de los programas analizados:

Tabla 7: Datos de evaluacidon de los programas en directo Aragén TV

PROGRAMAS EN DIRECTO ARAGON TV

En el subtitulado en directo se ha detectado que en las partes subtituladas mediante

100
9

[¢]
o o

7

D
o o

5

o
o O

3

NOTA INDICADORES (%)
o

2

o

1

o o

guionizado la ausencia de signos de puntuacién es habitual. En los programas informativos
también se encuentran errores en la identificacion de personajes, en ocasiones esta confusion
de colores hace que sea dificil seguir el hilo del discurso.
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3.1.3.4. Datos directo. Modelo NER

Tras examinar el 34% de los programas en directo subtitulados mediante el modelo NER
(ANEXO 1. Métrica utilizada: 1.4) la nota media obtenida por los programas analizados es de
97.89%. La distribucion de las notas obtenidas de los programas sobre los que se ha realizado
el andlisis mediante el modelo NER se presenta en el siguiente grafico:

Tabla 8: Datos NER programas en directo Aragén TV

PROGRAMAS EN DIRECTO ARAGON TV

99,1%
98,7%
0,
97,7% = U
96%

ARAGON EL TIEMPO ARAGON EN PENALTIY OTRO PUNTO ARAGON
NOTICIAS 1 ABIERTO FS  EXPULSION DE VISTA NOTICIAS 2

NOTA NER

Se podria mejorar la precisiéon de los subtitulos rehablados tratando de cefiirse lo
maximo posible a lo que dice la locucién, ya que hay demasiadas ideas que no se presentan a
los receptores por lo que pierden informacidén del contenido del programa.

En lineas generales, en rehablado, se edita bastante el contenido y eso conlleva que
haya mucho contenido relevante que se omite. Los dos telediarios y el programa Aragén en

abierto son los programas que estan por encima de la calidad minima tras aplicar el modelo
NER.
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En la siguiente tabla se puede apreciar un resumen de la calidad del subtitulado en los
programas en directo sobre los que se ha aplicado el modelo NER:

Tabla 9: Resumen de calidad de los programas en directo Aragén TV

% tiempo sobre el

Precision subtitulos N2 programas

total de la emision

Excelentes 0% 0
Muy Buenos 2.26%

Buenos 1.74% 1
Aceptables 2.43% 1
Deficientes 5.21% 3

Total 11.63% 6

3.1.3.5. Datos por tipo de generacion de subtitulos

La siguiente tabla muestra el porcentaje de tiempo dedicado a la emision de subtitulos,
y las notas obtenidas tras su andlisis, en funcién de la tecnologia de generacién de subtitulos
utilizada:

Tabla 10: Calidad con respecto al porcentaje y tipo de emision en Aragén TV

Tipo de creacion de % tiempo sobre el Nota media Nota media

subtitulos total de la emision NER Indicadores

Realizados con 0 .
anterioridad (enlatados) 46.01% No procede 21.6%
Rehablado 17.71% 97.28% 98.50%
Rehablado + guion 17.01% 98.50% 92.15%
NO subtitulado 19.27% No procede No procede
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3.2.Radio Television Publica de Asturias

A continuacion, se muestra la parrilla de programacién de los dias analizados de Radio
Televisién Publica de Asturias. En el ANEXO 3. Analisis individualizado de los programas de Radio
Televisién Publica de Asturias se especifica el analisis realizado a cada uno de los programas con
subtitulos de las parrillas de ambos dias.

3.2.1. Miércoles 23 de enero de 2019

3.2.1.1. Programacion

Tabla 11: Programacion Radio Television Publica de Asturias analizada el miércoles 23 de enero de 2019

00:00 - 00:40  Asturias.doc Diferido

00:40 - 01:40 Vidas publicas, vidas privadas Diferido Si DF1
01:40 - 08:00 Redifusion Redifusion NO

08:00 - 10:00 TPA Noticias Matinal Directo NO

10:00 - 10:47 Medicina Tv.com Salud Redifusion NO

10:47 - 12:55 Conexion Asturias Redifusion NO

12:45 - 13:25 El picu Diferido NO

13:25-13:40 Campoy mar Diferido Si DF1
13:40 - 14:00 TPA Noticias concejo a concejo Directo NO

14:00 - 14:45 TPA Noticias Directo NO

14:45 - 15:10 TPA Deportes Directo NO

15:10 - 15:50 Camin Diferido NO

15:50 - 17:35 Toro Sentado Diferido NO

17:35-19:00 Siempre al dia Directo NO

19:00 - 20:30 Conexion Asturias Directo NO

20:30 - 21:45 TPA Noticias Directo NO

21:45 - 22:20 El picu Diferido NO

22:20 - 00:00 Ayalgueros Diferido Si DF1
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El andlisis cuantitativo del subtitulado en base a la parrilla de programacién anterior
determina los siguientes datos:

Tabla 12: Porcentaje subtitulado en la Radio Television publica de Asturias el 23 de enero de 2019

% Subtitulado % Sin subtitular

Tiempo 14,9% 85,1%
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3.2.2. Sabado 26 de enero de 2019

3.2.2.1. Programacion

Tabla 13: Programacion Radio Television Publica de Asturias analizada el sabado 26 de enero de 2019

00:00 - 00:30
00:30 - 02:30
02:30-08:30
08:30-09:00

09:00 - 09:15

09:15-10:15
10:15-11:15
11:15-12:15
12:15-13:55
14:00 - 14:40
14:40 - 15:00
15:00 - 15:10
15:10 - 15:30
15:30-17:30
17:30-19:00
19:00 - 20:30
20:30-21:30
21:30-22:15

22:15-0:00

Los puentes de Madison
Como acabar sin tu jefe 2
Redifusién

Mirasturias

El cuentacuentos de presa
asgaya

Falame

Campo y mar

Pieces

Cantadera

Tpa Noticias

Tpa Deportes

El tiempo

Iguales

La noche de los gigantes
Orquesta Principado siglo XXI
De Romandela

TPA Noticias

Asturias semanal

Concierto: Homenaje a
Vicente Diaz

Diferido
Diferido
Redifusion
Diferido

Diferido

Diferido
Diferido
Diferido
Diferido
Directo
Directo
Diferido
Diferido
Diferido
Diferido
Diferido
Directo
Diferido

Redifusion

Si
NO
NO

DF1

DF1
DF1
DF1
DF1

DR4
DF1
DF1
DF1
DF1
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El andlisis cuantitativo del subtitulado en base a la parrilla de programacién anterior
determina los siguientes datos:

Tabla 14: Porcentaje subtitulado en la Radio Television publica de Asturias el 26 de enero de 2019

% Subtitulado % Sin subtitular

Tiempo 52,7% 47,3%
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3.2.3. Anadlisis global

Los contenidos en diferido, por norma general, no subtitulan correctamente los
contenidos de efectos sonoros, informacién contextual, musica y canciones. No se respeta el
formato ni se ubican en la posicidn que deberian. Por otra parte, se encuentran errores
ortograficos y en muchas ocasiones la literalidad no es adecuada y en otras faltan subtitulos.

En cuanto a los programas en directo, no estan subtitulados por lo que no se ha podido
realizar un analisis de calidad de este tipo de programas.

3.2.3.1. Datos cuantitativos

En la siguiente tabla se describe el porcentaje de tiempo sobre el total de la emisién de
cada uno de los tipos de programas: directo y diferido.

Tabla 15: Porcentaje de emision subtitulada en la Radio Television publica de Asturias

% tiempo sobre el

Tipo subtitulos L,
P total de la emision

Diferido subtitulado 33.51%
Diferido NO subtitulado 41.90%
Directo subtitulado 0.35%
Directo NO subtitulado 24.24%

La anterior tabla Unicamente hace referencia al sumatorio de la duracion de los
programas en los que se han emitido o no subtitulos.
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3.2.3.2. Datos diferido. Modelo de indicadores

Tras examinar el 100% de los programas en diferido emitidos con subtitulos mediante
el modelo de Indicadores (ANEXO 1. Métrica utilizada: 1.2 y 1.3) la nota media obtenida por
los programas analizados es de 83.9%. En la siguiente grafica, se puede observar cdmo no hay
una gran estabilidad en la nota obtenida por los programas, habiendo obtenido un programa
un 30% de nota segln los indicadores y un maximo de un 99.2%, siendo un subtitulado casi
perfecto en el tramo analizado:

Tabla 16: Evolucion de calidad en los programas en diferido de la Radio Television publica de Asturias

PROGRAMAS EN DIFERIDO TV ASTURIAS

100%

90%
80%
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10%

0

NOTA INDICADORES (%)

X

La variabilidad en las notas se debe al mal uso de la Norma UNE de Subtitulado en
referencia a las canciones, musica, efectos sonoros e informacion contextual. Ademas, en
algunos casos la ausencia de literalidad y la falta de subtitulos, o parte de ellos, penalizan las
notas.

3.2.3.3. Datos directo. Modelo de indicadores

No se han detectado programas susceptibles de ser analizados mediante el modelo de
Indicadores. El Unico programa en directo analizado se ha hecho mediante el modelo NER.
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3.2.3.4. Datos directo. Modelo NER

Tras examinar el 100% de los programas en directo subtitulados mediante el modelo NER
(ANEXO 1. Métrica utilizada: 1.4) la nota media obtenida por los programas analizados es de
95.13%. La nota obtenida en el programa de El tiempo es de 95,13% por lo que no llega al 98%
y por tanto indica que su precision es deficiente tal y como se muestra en el siguiente grafico:

Tabla 17: Evaluacion de NER en los programas en directo de la Radio Television publica de Asturias

PROGRAMAS EN DIRECTO
RTP ASTURIAS

NOTA NER

95,13%

EL TIEMPO

En la siguiente tabla se puede apreciar un resumen de la calidad del subtitulado en los
programas en directo sobre los que se ha aplicado el modelo NER:

Tabla 18: Resumen de la calidad NER en los programas e la Radio Television publica de Asturias

% tiempo sobre el

Precision subtitulos . .y
total de la emision

N2 programas

Excelentes 0% 0
Muy Buenos 0% 0
Buenos 0% 0
Aceptables 0% 0
Deficientes 0.35% 1
Total 0.35% 1
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3.2.3.5. Datos por tipo de generacion de subtitulos
La siguiente tabla muestra el porcentaje de tiempo dedicado a la emision de subtitulos,
y las notas obtenidas tras su analisis, en funcién de la tecnologia de generacién de subtitulos

utilizada:

Tabla 19: Calidad con respecto al porcentaje y tipo de emision en Radio Television publica de Asturias

Tipo de creacion de % tiempo sobre el Nota media  Nota media

subtitulos total de la emision NER Indicadores
Realizados con 33.51% No procede 83.91%
anterioridad (enlatados)
Rehablado 0% No procede No procede
Rehablado + guion 0.35% 95.13% No procede
NO subtitulado 66.14% No procede No procede
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33.lal

A continuacion, se muestra la parrilla de programacién de los dias analizados de Radio
Televisién Publica de Asturias. En el ANEXO 4. Analisis individualizado de los programas de La 1
se especifica el andlisis realizado a cada uno de los programas con subtitulos de las parrillas de

ambos dias.

3.3.1. Sabado 12 de enero de 2019

3.3.1.1. Programacion

Tabla 20: Programacién de La 1 analizada el sabado 12 de enero de 2019

07:00 - 10:10 Noticias 24h Directo

10:10-11:10 Comando Actualidad Diferido Si DF1
11:10-13:30 Masterchef Junior Diferido Si DF1
13:30 - 14:00 Audiencia Abierta Diferido Si DF1
14:00 - 14:30 Flash moda Diferido Si DF1
14:30 - 15:00 Corazdn Directo Si DR4
15:00 - 15:50 Telediario 12 Edicion Directo Si DR2
15:50 - 16:00 El tiempo Mediodia Directo Si DR4
16:00 - 17:30 Destinada a enamorarse Diferido Si DF1
17:30 - 18:55 Sentimientos de primavera Diferido Si DF1
18:55-19:05 Cine de Barrio Diferido Si DF1
19:05 - 21:00 La reina del Chantecler Diferido Si DF1
21:00 - 21:25 Telediario 2 Directo Si DR1
21:25-21:30 El tiempo Directo Si DR1
21:30-22:05 Informe semanal Diferido Si DF1
22:05-00:05 1898. Los ultimo de Filipinas Diferido Si DF1
00:05 - 02:05 Premios José Maria Forqué Directo Si DR4
02:05 - 3:35  El Experimento Diferido Si DF1
3:35-06:00 Noticias 24h Redifusidn NO

06:00 - 07:00 Noticias 24h Directo Si DR1
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El andlisis cuantitativo del subtitulado en base a la parrilla de programacién anterior
determina los siguientes datos:

Tabla 21: Porcentaje de subtitulado en el analisis de La 1 el 12 de enero de 2019

% Subtitulado % Sin subtitular

Tiempo 89,9% 10,1%
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3.3.2. Miércoles 16 de enero de 2019

3.3.2.1. Programacion

Tabla 22: Programacidn de La 1 analizada el miércoles 16 de enero de 2019

07:00 - 08:30 Telediario Matinal Directo

08:30-10:00 Los desayunos de TVE Directo Si DR4
10:00 - 13:25 La Mafiana Directo Si DR4
13:25-13:59 Torres en la cocina Diferido Si DF1
13:59 - 14:30 Informativo de Madrid Directo NO

14:30- 15:00 Corazén Directo Si DR4
15:00 - 16:00 Telediario 12 Edicion Directo Si DR1
16:00 - 16:15 nformativo de Madrid Redifusion NO

Resumen

16:15 - 16:25 El tiempo Mediodia Directo Si DR4
16:25-17:20 Serviry proteger Diferido Si DF1
17:20 - 18:15 Acacias, 38 Diferido Si DF1
18:15 - 18.45 Centro Médico Diferido Si DF1
18:45-19.25 Centro Médico Diferido Si DF1
19:25-20:30 Espaiia directo Directo Si DR4
20:30-21:00 Aqui La Tierra Diferido Si DF1
21:00 - 21:55 Telediario 22 Edicién Directo Si DR2
21:55-22:05 El Tiempo Directo Si DR4
22:05-22.30 Lo siguiente Directo Si DR4
22:30-01:15 Maestros de la costura Diferido Si DF1
01:15 - 02:45 Mi Suegro, el Grufidn Diferido Si DF1
02:45 - 04:40 La noche en 24h Redifusidn Si DR5
04:40 - 06:30 Noticias 24h Redifusidn Si DR5
06:30- 07:00 Telediario Matinal Directo Si DR2
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El andlisis cuantitativo del subtitulado en base a la parrilla de programacién anterior
determina los siguientes datos:

Tabla 23: Porcentaje de subtitulado en el analisis de La 1 el 16 de enero de 2019

% Subtitulado % Sin subtitular

Tiempo 96,8% 3,2%
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3.3.3. Analisis global

La 1 de RTVE presenta una programacion en la que la gran mayoria de sus programas
estdn subtitulados, por lo que se pueden recoger suficientes muestras de todas las tipologias
de programas, tanto programas en directo como en diferido, como programas analizados
mediante el modelo de indicadores y programas sobre los que se ha realizado el andlisis
mediante el modelo NER.

3.3.3.1. Datos cuantitativos

En la siguiente tabla se describe el porcentaje de tiempo sobre el total de la emisién de
cada uno de los tipos de programas: directo y diferido.

Tabla 24: datos cuantitativos de porcentaje de tiempo sobre la emisiéon en La 1

% tiempo sobre el

Tipo subtitulos

total de la emision

Diferido subtitulado 45.28%
Diferido NO subtitulado 0%

Directo subtitulado 48.09%
Directo NO subtitulado 6.63%

La anterior tabla Unicamente hace referencia al sumatorio de la duracion de los
programas en los que se han emitido o no subtitulos.
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3.3.3.2. Datos diferido. Modelo de indicadores

Tras examinar el 100% de los programas en diferido emitidos con subtitulos mediante
el modelo de Indicadores (ANEXO 1. Métrica utilizada: 1.2 y 1.3) la nota media obtenida por
los programas analizados es de 94.9%. En la siguiente grafica, se puede observar como hay una
gran estabilidad en la nota obtenida dentro de los programas emitidos en diferido, a excepcién
de los dos programas en los que ha habido problemas con la emisién del subtitulado:

Tabla 25: Evolucion de calidad en La 1 en los programas en diferido

PROGRAMAS EN DIFERIDO LA 1
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X

En general, la calidad del subtitulado en diferido es muy alta. La gran mayoria de los
programas obtienen notas superiores al 96% siendo la media de todos de casi un 95%. Esto es
debido a la bajada de la nota que proporcionan dos programas: “Audiencia abierta” y “Aqui la
tierra”. En ambos programas, claramente, ha habido un problema en la emisién de los
subtitulos ya que estos aparecian desincronizados en grandes partes de la muestra y se omitian
muchos subtitulos respecto a la locucién del programa.
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3.3.3.3. Datos directo. Modelo de indicadores

Después de examinar el 48% de los programas en directo subtitulados mediante el
modelo de Indicadores (ANEXO 1. Métrica utilizada: 1.2 y 1.3) la nota media obtenida por los
programas analizados es de 97.2%. En la siguiente grafica, se puede observar cémo hay una
gran estabilidad en la nota obtenida dentro de los programas emitidos en directo:

Tabla 26: Evolucion de calidad de La 1 en directo

PROGRAMAS EN DIRECTO LA 1
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0%
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La nota media obtenida es incluso mas alta respecto a los programas en diferido, ya que
en esta ocasiéon todos los programas presentan unas notas por encima del 94%, consiguiendo
una nota media comun de un 97.2%. Los principales errores detectados en este tipo de
subtitulado son los habituales en un subtitulado en directo, como son las faltas de ortografiay
la ausencia de partes de subtitulos.
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3.3.3.4. Datos directo. Modelo NER

Tras examinar el 71.19% de los programas en directo subtitulados mediante el modelo
NER (ANEXO 1. Métrica utilizada: 1.4) la nota media obtenida por los programas analizados es
de 97.89%. La distribucion de las notas obtenidas de los programas sobre los que se ha realizado

el analisis mediante el modelo NER se presenta en el siguiente grafico:
98,5%

Tabla 27: Datos del NERen La 1
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La calidad del subtitulado de La 1 se puede considerar como buena, tanto en programas
en directo como en diferido, obteniendo notas muy altas al realizar el andlisis mediante los
indicadores. Al realizar el andlisis mediante el modelo NER, si que se observan algunas
deficiencias relacionadas en su gran mayoria con la omisién de subtitulos, debidas o bien al alto
ritmo de la locucidn o bien a los momentos de cambio en programas con guion, entre la parte
guionizada y la parte en directo.

Los resultados obtenidos son aceptables, obteniendo mejores notas los programas en
que la densidad de subtitulos realizados mediante guion es superior, ya que implica una menor
cantidad de entradas de rehablado que siempre son susceptibles de cometer mas faltas
ortograficas o realizar una omisién de algunas ideas.
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En la siguiente tabla se puede apreciar un resumen de la calidad del subtitulado en los
programas en directo sobre los que se ha aplicado el modelo NER:

Tabla 28: Resultados globales del NER en La 1

% tiempo sobre el

Precision subtitulos N2 programas

total de la emision

Excelentes 6.60% 1
Muy Buenos 2.78% 2
Buenos 5.90% 2
Aceptables 5.03% 2
Deficientes 13.89% 5
Total 34.20% 12

3.3.3.5. Datos por tipo de generacidn de subtitulos

La siguiente tabla muestra el porcentaje de tiempo dedicado a la emisién de subtitulos,
y las notas obtenidas tras su andlisis, en funcién de la tecnologia de generacién de subtitulos
utilizada:

Tabla 29: Calidad con respecto al porcentaje y tipo de emision en La 1

Tipo de creacion de % tiempo sobre el Nota media Nota media

subtitulos total de la emision NER Indicadores

ante:s::lz;d&snig:a dos) 45.28% No procede 94.9%
Rehablado 17.36% 97.64% No procede

Rehablado + guion 30.73% 98.42% 97.2%
NO subtitulado 6.63% No procede No procede

~



Informe de calidad del subtitulado

3.4.7RM

A continuacion, se muestra la parrilla de programacién de los dias analizados de Radio
Televisién Publica de Asturias. En el ANEXO 4. Analisis individualizado de los programas de La
1ANEXO 5. Andlisis individualizado de los programas de 7RM se especifica el andlisis realizado
a cada uno de los programas con subtitulos de las parrillas de ambos dias.

3.4.1. Sabado 12 de enero de 2019

3.4.1.1. Programacion

Tabla 30: Programacion de 7RM analizada el sabado 12 de enero de 2019

00:00 - 02:10 Festival Jazz San Javier Diferido

02:10 - 02:35 El dia en imagenes Redifusién Sf DR5
02:35-08:30 Murcia en vivo Diferido Si DF2
08:30-09:25 ADN, el murciano perfecto Diferido Si DF2
09:25 - 10:25 Cldsicaenla? Diferido Si DF2
10:25 - 11:30 2;2?\:;2 base: Pinatar - Directo si DR3
11:30-13:00 Murcia en vivo Diferido Si DF2
13:00 - 14:00 Murcia actua en positivo Diferido Si DF2
14:00 - 15:00 7 Noticias FS Directo Si DR1
15:00 - 15:30 Picoesquina Redifusion Si DF2
15:30-17:30 Hasta que te encontrd Diferido Si DF2
17:30- 19:05 Un toque de seduccién Diferido Si DF2
19:05 - 20:00 Increible pero magia Diferido Si DF2
20:00-21:00 7 Noticias Directo Si DR2
21:00 - 22:00 gﬂe‘:;:i:aconeda Fin de Directo si DR3
22:00 - 23:40 S'SE gz:;g;dia: Unamonja .o rido si DF2
23:40 - 00:00 El dia enimagenes Redifusion Si DR5
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El andlisis cuantitativo del subtitulado en base a la parrilla de programacién anterior
determina los siguientes datos:

Tabla 31: Porcentaje de subtitulado en el analisis de 7RM el 12 de enero de 2019

% Subtitulado % Sin subtitular

Tiempo 100% 0%
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3.4.2. Martes 22 de enero de 2019

3.4.2.1. Programacion

Tabla 32: Programacion de 7RM analizada el martes 22 de enero de 2019

| Horario | Nombre | Tipo_| Subt'tulado

00:00 - 05:30 Murcia en vivo Diferido

05:30-07:00 Objetivo7 Diferido NO

07:00 - 08:00 Diario de campo Diferido NO

08:00-10:00 7 Noticias Directo Si DR2

10:00- 11:00 7 Noticias Debate Directo Si DR4

11:00- 12:00 7 Noticias Directo Si

12:00-13:30 Murcia conecta Directo Si DR3

13:30-14:00 Diario de campo Diferido Si DF2

14:00- 15:30 7 Noticias Directo Si DR2

15:30-17:30  Ailoviu Directo Si DR3

17:30-20:00 Murcia conecta Directo Si DR3

20:00-20:20 7 Noticias Directo Si DR1
Futbol Sala: El Pozo - ] DR3

20:20-22:15 Barcelona Directo S|

22:15-22:30 Previa el gran cine Diferido Si DF2

22:30-00:00 Patrimonio Nacional Diferido Si DF2

El andlisis cuantitativo del subtitulado en base a la parrilla de programacién anterior
determina los siguientes datos:

Tabla 33: Porcentaje de subtitulado en el analisis de 7RM el 22 de enero de 2019

% Subtitulado % Sin subtitular

Tiempo 66,6% 33,4%
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3.4.3. Analisis global

Dentro de la programacion de 7RM se pueden distinguir dos tipos de programas en
funcidn de la forma en que son subtitulados: subtitulado mediante reconocimiento automatico
de voz y subtitulado en directo mediante rehablado y guion.

Los programas que se subtitulan mediante el reconocimiento automatico no son
analizables ni mediante el modelo de indicadores, ni mediante el modelo NER ya que el texto
de los subtitulos que extrae la herramienta es muy poco legible y no permite un seguimiento
del contenido del programa. Es por esto, que dentro del informe se analizan este tipo de
programas presentando una transcripcion de aproximadamente dos minutos del programa
junto con los subtitulos emitidos durante ese tiempo.

3.4.3.1. Datos cuantitativos

En la siguiente tabla se describe el porcentaje de tiempo sobre el total de la emisién de
cada uno de los tipos de programas: directo y diferido.

Tabla 34: Porcentaje de tiempo sobre emision total de 7RM

% tiempo sobre el

Tipo subtitulos . a2
P total de la emision

Diferido subtitulado 44.62%
Diferido NO subtitulado 16.67%

Directo subtitulado 38.72%
Directo NO subtitulado 0%

La anterior tabla uUnicamente hace referencia al sumatorio de la duracion de los
programas en los que se han emitido o no subtitulos.

3.4.3.2. Datos subtitulos generados mediante Reconocedor Automatico del Habla

Los subtitulos presentados mediante el reconocedor automatico de voz, tanto con
programas en directo como en diferido, no sirven para seguir el contenido emitido, ya que el
reconocimiento es muy pobre, el ruido de fondo de un programa normal como puede ser un
programa de entrevistas o una pelicula tampoco ayuda a mejorar este reconocimiento. El
porcentaje de este tipo de programas con subtitulos automaticos supone un 65.45% del total
de la emisidn.

Al observar este tipo de subtitulos no solo se realiza un mal reconocimiento de la
locucidn, sino que también se presentan palabras con faltas de ortografia y la puntuacion es
muy deficiente, incluyendo palabras que comienzan en mayuscula sin tener un punto delante.
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En uno de los dos dias analizados, el dia 22 de enero, el reconocedor de voz presenta un
comportamiento erréneo, acumulando retardo en la presentacion de los subtitulos (el
reconocimiento de dos minutos de locucién implica cinco minutos de subtitulos) Ademads, en
los programas en que el reconocedor deja de estar en el aire (7 Noticias Mediodia y Tarde) este
sigue reconociendo, y una vez que vuelve al aire sigue presentando en pantalla los subtitulos
anteriores a su parada. Este comportamiento hace que el retardo acumulado pueda superar las
tres horas a lo largo de la tarde.

Aparentemente, este error del reconocedor es detectado y es reiniciado, pasando a
funcionar en tiempo real con el audio hasta el final del dia. No obstante, en el otro dia analizado
en el informe, no se observa este error.

3.4.3.3. Datos diferido. Modelo de indicadores

Como se ha comentado anteriormente, debido a la incapacidad de comprensién de los
subtitulos generados automaticamente mediante reconocedor automatico del habla no ha sido
posible realizar el analisis con el modelo de Indicadores.
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3.4.3.4. Datos directo. Modelo de indicadores

Tras examinar el 81.98% de los programas en directo, emitidos con subtitulos que se
han generado con rehablado y guion, mediante el modelo de Indicadores (ANEXO 1. Métrica
utilizada: 1.2 y 1.3) la nota media obtenida por los programas analizados es de 96.95%. En la
siguiente grafica, se puede observar cdmo hay una gran estabilidad en la nota obtenida dentro
de los programas emitidos en directo, a excepcion del programa El dia en Imagenes que se crea
a partir de cortes de diferentes partes de los informativos:

Tabla 35: Evolucion de la calidad de 7RM en programas en directo

PROGRAMAS EN DIRECTO 7RM

l 99,2% 99,2% 99,0% 99,7% 98,3% 99,7%
83,6%
7 7 7 7 7

NOTA INDICADORES

EL DIA EN EL DIA EN
IMAGENES NOTICIAS NOTICIAS IMAGENES NOTICIAS NOTICIAS NOTICIAS
FS TARDE MANANA MEDIODIA TARDE

Los programas subtitulados mediante rehablado y guion tienen una alta calidad basada
principalmente por dos puntos:

e Buena preparacién de los guiones previos al programa y seguimiento casi exacto
del mismo por parte de los presentadores.

e Rehablado de las partes no guionizadas ajustandose al contenido hablado en
gran medida, ahorrando datos complementarios y no aportando datos erréneos
al receptor.
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3.4.3.5. Datos directo. Modelo NER

Tras examinar el 70.27% de los programas en directo, emitidos con subtitulos que se
han generado con rehablado y guion, mediante el modelo NER (ANEXO 1. Métrica utilizada:
1.4) la nota media obtenida por los programas analizados es de 98.65%. La distribucién de las
notas obtenidas de los programas sobre los que se ha realizado el andlisis mediante el modelo
NER se presenta en el siguiente grafico:

Tabla 36: Evaluacion el NER en los programas en directo de 7RM

PROGRAMAS EN DIRECTO 7RM

o
w
=
< 99,6% 99,5%
2
98,8%
7 NOTICIAS 7 NOTICIAS 7 NOTICIAS 7 NOTICIAS
TARDE MARNANA DEBATE MEDIODIA

El subtitulado de los programas realizados mediante rehablado y guion es de una calidad
muy alta, ya que la parte guionizada es casi perfecta y la parte rehablada sigue con mucha
precision el contenido locutado. El subtitulado del programa que se hace Unicamente con
rehablado tiene una nota por debajo del minimo que define una calidad aceptable debido a que
en ciertas partes del discurso se omite gran parte de él.

Los programas analizados son tres informativos (un matinal, uno de mediodia y uno de
tarde siendo ademas de fin de semana) y el programa de 7 Noticias Debate. Los resultados
obtenidos en el caso de los tres informativos son de alta calidad, destacando especialmente los
dos analizados en dia de diario cuyo nivel de precisidén es excelente, mientras que el informativo
de fin de semana alcanza un nivel bueno.
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En el caso del programa de Debate, este nivel de precision es inferior al 98% que es el
limite para los programas de precisidon aceptable, aunque la comparacién con los programas

informativos no es del todo correcta al no disponer el debate de parte guionizada como tienen
los informativos.

En la siguiente tabla se puede apreciar un resumen de la calidad del subtitulado en los
programas en directo sobre los que se ha aplicado el modelo NER:

Tabla 37: Precision de los subtitulos en 7RM

% tiempo sobre el

Precision subtitulos . .
total de la emision

N2 programas

Excelentes 9.38% 2
Muy Buenos 0% 0
Buenos 2.08% 1
Aceptables 0% 0
Deficientes 2.08% 1
Total 13.54% 4

3.4.3.6. Datos por tipo de generacidén de subtitulos

La siguiente tabla muestra el porcentaje de tiempo dedicado a la emision de subtitulos,

y las notas obtenidas tras su analisis, en funcién de la tecnologia de generacion de subtitulos
utilizada:

Tabla 38: Calidad con respecto al porcentaje y tipo de emisién en 7ZRM

Tipo de creacion % tiempo sobre el total Nota media Nota media
de subtitulos de la emision NER Indicadores
Reconocedor .
automatico del habla 65.45% No procede No procede
Rehablado 2.08% 96.69% No procede
Rehablado + guion 15.80% 99.31% 96.95%
NO subtitulado 16.67% No procede No procede
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4.Andlisis comparativo

En el presente estudio, se ha tratado de analizar la programacién subtitulada de cuatro
canales de television, tres de ellos de ambito autondmico y uno de dmbito nacional. Ademas,
para tratar de abarcar la mayor cantidad de variedad posible, se ha seleccionado la
programacién de dos dias de cada canal, uno perteneciente a un dia entre semana y otro
correspondiente al fin de semana.

Mas alla de la calidad del subtitulado, objetivo principal de este informe, también se han
extraido los datos cuantitativos del subtitulado. En estos datos cuantitativos no se tiene en
cuenta la calidad de los subtitulos, tan solo la presencia de texto en pantalla.
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4.1.Analisis cuantitativo

La siguiente tabla resume la cantidad de subtitulado en tiempo emitido por los distintos
canales en los dias analizados en el presente informe:

Tabla 39: Comparativa de calidad entre Aragén TV, RTP Asturias, La 1y 7RM

Diario Fin de semana Total

Aragon TV 88.2% 73.3% 81%
RTP Asturias 14.9% 52.7% 33.8%
Lal 96.8% 89.9% 93.4%
7RM 66.6% 100% 83.3%

La siguiente tabla muestra los porcentajes, en tiempo sobre el total de la emisidn, de

programas de cada tipo y cadena.

porcentaje relativo al total de subtitulado en diferido y directo.

Refleja tanto el porcentaje total de la parrilla como el

Tabla 40: Comparativa de calidad directo y diferido entre Aragon TV, RTP Asturias, La 1y 7RM

Subtitulado Total Subtitulado Total
Aragén TV 74.91% 46.35% 85.76% 53.65%
RTP Asturias 1.41% 24.58% 44.33% 75.42%
Lal 87.88% 54.72% 100% 45.28%
7RM 100% 38.72% 72.81% 61.28%
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4.2.Analisis cualitativo por tipo de programa

4.2.1. Programas en diferido. Modelo de indicadores

El modelo de indicadores se ha aplicado sobre la totalidad de los programas emitidos en
diferido en las distintas cadenas, para lo que se ha obtenido una muestra de 10 minutos del
programa a analizar y sobre esta muestra se ha realizado el andlisis. Hay que tener en cuenta
que este andlisis no pudo efectuarse sobre los programas de 7RM, ya que el texto de los
subtitulos extraido por un reconocedor de voz poco tiene que ver con las locuciones reales del
programa y el analisis no tiene sentido. Para esos programas, se ha obtenido una transcripcién
del audio real y se ha comparado con los subtitulos emitidos en ese mismo periodo.

En la siguiente tabla se puede ver la comparativa entre las notas obtenidas por todos los
canales en lo referente a la calidad de los programas en diferido respecto al tiempo total que
estos programas suponen en la muestra de dos dias analizada:

Tabla 41: Comparativa de calidad en los programas en diferido

% tiempo sobre el

Nota media total de la emision
Aragon TV 21.6% 46%
RTP Asturias 83.9% 33.5%
Lal 94.9% 45.3%
7RM 0%3 44.6%

Los programas con una mejor calidad del subtitulado son los de La 1, seguidos por los
de TV Asturias. Los de Aragdn TV presentan una nota muy baja debido a los problemas de
adelanto en la sincronizacién de los subtitulos. Como se ha comentado anteriormente, se ha
determinado una nota de 0% a todos los programas subtitulados mediante reconocedor
automatico del habla.

4.2.2. Programas en directo. Modelo de indicadores

El modelo de indicadores se ha aplicado sobre la totalidad de la duracion de los
programas, en el caso de los programas informativos, y, sobre una muestra de 10 minutos, al
igual que en el caso anterior, sobre el resto de los programas. En el caso de 7RM, Unicamente
se ha realizado este tipo de analisis sobre los programas en directo en los que no se utilizaba el
sistema de reconocimiento automatico de voz sino la técnica de rehablado. En cuanto a RTP
Asturias, no se ha realizado este tipo de andlisis debido a que Unicamente se ha encontrado un

3 Contenidos clasificados como muy deficientes segiin el modelo de Indicadores
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programa en directo subtitulado y, al no ser informativo propiamente dicho, solo se ha
realizado el andlisis con el modelo NER.

En la siguiente tabla se puede ver la comparativa entre las notas obtenidas por todos los
canales en lo referente a la calidad de los programas en directo:

Tabla 42: Comparativa de calidad en los programas en directo

% tiempo sobre el

Nota media . s
total de la emision
Aragon TV 90.4% 27.1%
RTP Asturias No procede 0.35%
Lal 94.9% 31%
7RM (rehablado/rehablado+guion) 97% 15.80%
7RM (reconocimiento automatico) 0%* 20.83%

Todos los canales, a excepcidon de RTP Asturias, presentan unas notas muy altas en el
subtitulado de programas en directo analizados mediante el modelo de indicadores, aunque en
el caso de 7RM, mas de la mitad del tiempo analizado se ha realizado mediante reconocimiento
automatico del habla y su nota es de un 0%.

4.2.3. Modelo NER. Programas en directo

El modelo NER, que mide la precisidon en los subtitulos respecto al audio locutado, ha
sido aplicado sobre una muestra de los programas en directo emitidos por las distintas cadenas.
Para seleccionar los programas sobre los que se ha realizado este tipo de analisis, se ha tratado
de elegir la mayor diversidad posible, incluyendo informativos de las distintas franjas horarias
y en fin de semana y entre diario, y programas en directo que no tuvieran que ser
necesariamente informativos como por ejemplo programas de debate o programas
meteoroldgicos. En el caso de 7RM, del mismo modo que en la aplicacién del modelo de
indicadores, Unicamente se ha realizado este tipo de analisis sobre los programas en directo en
los que no se utilizaba el sistema de reconocimiento automatico de voz sino la técnica de
rehablado.

4 Contenidos clasificados como muy deficientes segtin el modelo de Indicadores
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En la siguiente tabla se puede ver la comparativa entre las notas obtenidas por todos los
canales al realizar el modelo NER sobre una muestra de los programas en directo:

Tabla 43: Comparativa de la distribucion del modelo NER

. . Mu
Deficiente Aceptable Bueno y Excelente
bueno
A’?ff" 50% 17% 17% 17% 0% 97.9% | 11.63%
RTP
Asturias 100% 0% 0% 0% 0% 95.1% 0.35%
Lal 41% 17% 17% 17% 8% 98.1% 34%
7RM 25% 0% 25% 0% 50% 98.7% 14%

Los resultados obtenidos mediante el analisis del modelo NER muestran una relacion
directa, sin tener en cuenta los programas subtitulados mediante reconocimiento automatico
del habla, con los vistos en el modelo de indicadores. La calidad de los subtitulos en directo de
7RM es muy alta, obteniendo una nota media de bueno y con la mitad de sus programas con
una calificacién de excelente. Por su parte La 1 y Aragén TV obtienen una nota media préxima
al aceptable segun el baremo del NER, mientras que, en Asturias, el Unico programa analizado
presenta una nota muy baja debido, principalmente, a la omisién de contenidos relevantes del
programa.

4.3.Analisis global

Tras analizar las muestras definidas en el documento se detecta una variabilidad amplia
en la calidad del subtitulado de las cadenas.

En Aragdn TV destaca que mas del 50% de programacion, aun estando subtitulada, lo
estd de manera deficiente debido en gran medida a la desincronizacién de los subtitulos en
diferido.

Radio Television Publica de Asturias tiene sin subtitular mas de la mitad de su parrilla de
programacion. Sin embargo, mas del 75% de su contenido subtitulado tiene una calificacién de
muy bueno/excelente.

La 1 es la cadena que mejores resultados arroja. Mas del 65% de su contenido tiene una
calidad muy buena/excelente, debido principalmente a la calidad de sus subtitulos enlatados
(diferido).

5> % tiempo sobre el total de la emisidn
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El caso de 7RM es resefiable debido a que se mueve en los extremos. Por un lado, entre
contenido no subtitulado y subtitulado muy deficiente proporciona mas del 80% del total de su
parrilla y, por otro lado, de su contenido subtitulado, el 70% tiene una calidad muy
buena/excelente debido a la calidad de los subtitulos de sus informativos.

En la siguiente tabla se muestra la informacién relacionada con la calidad de los
contenidos emitidos de cada una de las cadenas:

Tabla 44: Comparativa de calidad de los contenidos emitidos

No subtitulado/

Aceptable/ Muy bueno/

Muy deficiente SEIEEILG Bueno Excelente
Aragon TV 19.27% 50.35% 17.36% 13.02%
RTP Asturias 66.14% 1.74% 6.25% 25.87%
Lal 6.63% 12.85% 13.02% 67.50%
7RM 82.82%° 2.08% 2.95% 12.15%

6 De ese 82.82%, un 16.67% se corresponde a contenidos no subtitulados y el porcentaje restante se
corresponde a contenidos clasificados como muy deficientes seglin el modelo de Indicadores
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A continuacién, mostramos unos graficos en formato tarta que reflejan los datos de la
tabla anterior de forma mas visual.

Aragon TV

Muy

bueno/Excelente
13% No subtitulado

19%

Aceptable/Bueno

18%
Deficiente
50%
llustracion 1: Distribucion de calidad de subtitulado de Aragén TV
TV Asturias
Muy
bueno/Excelente
26%
Aceptable/Bueno
6%
Deficiente No subtitulado

2% 66%

llustracion 2: Distribucion de calidad de subtitulado de RTP Asturas
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Lal

No subtitulado
7%

Deficiente
13%

Aceptable/Bueno
13%

Muy
bueno/Excelente
67%

llustracion 3: Distribucion de calidad de subtitulado de La 1

Muy 7RM

bueno/Excelente

12% .
No subtitulado

17%

Aceptable/Bueno
3%

Deficiente
2%

Muy deficiente
66%

llustracidn 4: Distribucion de calidad de subtitulado de7RM

7RM
57
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5.Conclusiones y recomendaciones subtitulado 7RM

5.1.Conclusiones

A la vista de los resultados, debemos evaluar de forma global y diferenciada en 7RM los
subtitulos emitidos en directo mediante guion y rehablado y el resto de los subtitulos generados
de forma automatica mediante un RAH.

La calidad de los subtitulos generados mediante guion y rehablado es muy buena,
aunque solo ocupa el 17% del total de la parrilla de programacion de la cadena en el periodo
analizado. Se detecta un guion bien trabajado, con escasos errores ortograficos y con una
edicion buena a la hora de resumir contenidos. En la misma linea, los subtitulos emitidos
mediante rehablado son faciles de seguir y, aunque se edita bastante, el mensaje final llega al
usuario final. La parte negativa que provoca la edicidn al hacer rehablado es que, debido a la
inversidon en tiempo de editar el contenido rehablado, se omiten partes del discurso que pueden
llevar informacién relevante. En cualquier caso, esa es la tendencia actual del rehablado en
Espafia. Hay que advertir que, en ocasiones, una menor edicién implica mas tiempo de
rehablado y en consecuencia mas errores de reconocimiento, pero, generalmente, estos
errores pueden tener menor relevancia que las omisiones producidas por una alta edicién.

Por otra parte, los subtitulos generados de forma automatica mediante RAH no tienen
calidad para el usuario final, son clasificados como muy deficientes y por tanto no son
considerados como subtitulos para personas con discapacidad auditiva segun el CESyA, y
suponen el 66% del total del periodo analizado que es un cdmputo elevado de la emisién
televisiva. La variabilidad de la calidad de la informacién extraida y emitida por el RAH depende
en gran medida de la calidad del audio, pero, aun con una calidad de audio buena, los resultados
no son suficientemente aceptables para que el usuario receptor de la informacidn comprenda
el sentido final del discurso. Independientemente de la calidad del audio, también se ha
detectado una variabilidad en los retardos emitidos por el sistema de RAH que van desde los 3-
5 segundos hasta las 3 horas y media. Como se define en el apartado Indicadores de calidad del
subtitulado y en la Norma UNE de Subtitulado, los subtitulos de contenidos pregrabados deben
cumplir una serie de criterios para que estos se consideren que tienen una calidad aceptable.
Para analizar el funcionamiento de la herramienta de RAH, en todos los programas de 7RM
subtitulados mediante esta técnica se ha extraido el texto emitido en los subtitulos vy la
transcripciéon real del audio del mismo fragmento. En base a esto se ha podido comprobar
visualmente que es imposible seguir un contenido a través de los subtitulos emitidos.

Por ultimo, el 17% de la emision analizada no contiene subtitulos.

En total, y teniendo en cuenta la Clasificacién de programas del modelo de Indicadores,
unicamente el 17% de la emision de 7RM contiene subtitulos para personas con discapacidad

~




Informe de calidad del subtitulado

auditiva por lo que, actualmente, el porcentaje de subtitulado esta muy por debajo de lo que
indica la Ley General de Comunicaciéon Audiovisual [1].

5.2. Recomendaciones

Desde el CESyA se aconseja realizar para los contenidos en diferido/pregrabados un
subtitulado para sordos en base a la actual Norma UNE 153010 de Subtitulado [2].

Los subtitulos automaticos emitidos mediante RAH con la herramienta Audimus
actualmente no tienen la calidad minima necesaria y carecen de caracteristicas como la
identificacion de personajes y la informaciéon sonora necesaria para seguir la obra con
autonomia. Asimismo, se producen retardos en los mismos no admisibles en el subtitulado en
diferido y errores en la literalidad que dificulta el seguimiento de estos a personas con restos
auditivos. Por ello, se recomienda el uso de herramientas de generacién de subtitulos para
personas con discapacidad auditiva que cumplan dicha misién. De forma generalizada, las
productoras de contenido audiovisual ofrecen la opcidn, con un coste asociado, de generacién
de accesibilidad de sus materiales con antelacién. De esta forma, y haciendo uso de ellos, no
seria necesario utilizar la actual herramienta de subtitulado automatico.

En el subtitulado en directo se aconseja continuar en la linea de trabajo actual y se insta
a aplicar esa metodologia de trabajo a todas las emisiones en directo de la cadena. A
continuacion, indicamos algunas pautas que mejorarian la identificacion de personajes en el
subtitulado mediante guion y rehablado y rehablado Unicamente:

e En informativos o programas guionizados lo correcto seria asignar el color
amarillo para el presentador principal, verde o azul para reporteros de
conexiones en directo y blanco con guion para el resto de los personajes. Seria
también posible asignar etiquetas identificativas en vez del uso de color
diferencial.

e En el resto de los programas en directo, la técnica utilizada actualmente para el
rehablado es la correcta: presentador en amarillo y resto de personajes en
blanco con guion. Es importante remarcar que, en cualquier directo, debido al
retardo implicito de los subtitulos, el uso de la técnica de guion al comienzo de
cada inicio de locuciéon de personajes distintos es esencial para no perder el hilo
del discurso y de las distintas intervenciones.
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ANEXO 1. Métrica utilizada

1. Grupo de calidad del subtitulado y la audiodescripcion

El proyecto “Grupo de trabajo de indicadores de calidad del subtitulado y la

audiodescripcion”, liderado por el Real Patronato sobre Discapacidad (RPD) a través del CESyA,
estd gestionado a través de un grupo de trabajo formado por asociaciones de representantes
de personas con discapacidad, la administracion publica y los radiodifusores.

Los objetivos del grupo son:

e |dentificar los indicadores criticos que permitan valorar la calidad de subtitulos y
audiodescripciones

e Consensuar el conjunto de indicadores que se quiere evaluar

e Concretar el tipo de medidas asociada a cada uno de los indicadores

Dentro del marco del grupo de trabajo de indicadores de la calidad del subtitulado el
CESyA realizé en su momento la propuesta de cudles deberian ser los indicadores que podrian
parametrizar la calidad de los servicios de accesibilidad audiovisual. Estos indicadores toman
como referencia la normativa actual vigente en Espafia en materia de subtitulado (UNE 153010

[2]).

La ultima reunion celebrada hasta la fecha se produjo en diciembre de 2018 y se convocé
al grupo de trabajo a una sesién donde se consensud la métrica para evaluar la calidad del
subtitulado en televisién.

1.1.Indicadores de calidad del subtitulado

Los indicadores definidos y parametrizados dentro del grupo de calidad se encuentran
agrupados en funcidn de la tipologia del subtitulo, y para cada uno de ellos, se analizan los
aspectos basicos definidos en la norma UNE, obteniendo segun las métricas definidas, una
puntuacion numérica por subtitulo que se aplica sobre la totalidad de subtitulos de la obra que
se esté analizando.

Estos indicadores se han implementado dentro de la herramienta KIMERA, desarrollo
del CESyA, para poder realizar la certificacion de calidad de cualquier obra audiovisual de una
forma lo mas objetiva posible y facilitando una estructura uniforme en los informes obtenidos.

La clasificacién genérica de inconformidades en los indicadores que se ha seguido para
la evaluacion de la programacion es la siguiente:
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1. Posicion. La posicion de los subtitulos debe ser tal que no deberia ocultar
informacién relevante. De cara a la evaluacién de este indicador hay que tener
en cuenta la dificultad de posicionar correctamente los subtitulos en directo.

2. Sincronismo. En contenidos diferidos, la sincronizacion de los subtitulos con el
audio debe ser precisa, por lo que no puede haber retardo. En los programas en
directo debe haber mayor flexibilidad a la hora de evaluar estos parametros
teniendo en cuenta los problemas tecnoldgicos y técnicos que supone.

3. Ortografia. Las incorrecciones, siempre que sean un deje del personaje o una

aportacién a la obra, se deben mantener mediante el uso de comillas o
informacidn contextual, en el resto de los casos debe ser correcta.

4. ldentificacion de personajes. La identificaciéon de los personajes debe hacerse
bien asignando un color a cada uno de ellos o bien asighando una etiqueta,
guion, etc. En diferido, se recomienda la identificacidon del personaje a través de
diferentes colores de los subtitulos en funcion del personaje y manteniéndolo
asi durante toda la obra. El etiquetado debe ser el adecuado tanto para los
personajes principales como para los personajes secundarios (los que no tienen
colores asignados).

5. Informacidn contextual. Sélo serd evaluable en los contenidos en diferido. La
informacién contextual, la voz en off y los elementos suprasegmentales deben
ubicarse en la posicion del subtitulo donde se ha producido, debe mantener la
etiqueta de identificacidn del personaje al que hagan referencia, y tiene que ir
entre paréntesis y con todas las letras en mayusculas.

6. Literalidad. Los subtitulos deben ser literales siempre y cuando la tecnologia lo
permita. En los casos de directo, se entiende que la literalidad es dificil de
alcanzar. Para el analisis de la literalidad en directo se aplica el modelo NER. Hoy
en dia, los subtituladores utilizan la norma de subtitular a 15cps por lo que se
hace necesario el uso de las estrategias minimas de economizacién de
vocabulario.

7. Divisidn de subtitulos. Sélo sera evaluable en los contenidos en diferido.

8. Efectos sonoros. Solo serd evaluable en los contenidos en diferido. Los efectos
sonoros deben presentarse en la primera linea superior a la derecha entre
paréntesis y con la primera letra en mayusculas. Solo se incluirdn aquellos
efectos sonoros que sean relevantes para la comprensién de la obra audiovisual.

9. Musicay canciones. Solo sera evaluable en los contenidos en diferido. La musica
debe presentarse en la primera linea superior a la derecha entre paréntesis y con
la primera letra en mayusculas. Se debe incluir, al menos, el aspecto emocional
o la sensacién que desea transmitir la musica. Ademas, también se puede incluir
el titulo de la cancidén, el autor y/o el tipo de musica. Las canciones deben
subtitularse cuando son importantes para el seguimiento de la trama. Se
etiquetan siguiendo los colores de identificacién de personajes, el formato indica
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que deben tener una # al inicio de cada uno de los subtitulos de la cancién para
identificar la misma y al finalizar la cancidn cerrar el subtitulo con #.

Es necesario remarcar que, debido a la dificultad técnica y tecnoldgica actual, aunque se
evaluen todos los campos para los subtitulos en directo Unicamente se tienen en cuenta para
la métrica final la ortografia, la identificacion de personajes y la literalidad (NER).

1.2.Definicion de métrica de indicadores de subtitulado

La medicion definida a continuacidon tiene la finalidad de proporcionar una
monitorizacion que sea lo mas objetiva posible.

Se han definido tipos de inconformidad en subtitulado y niveles de inconformidad para
la evaluacion de obras audiovisuales.

Los niveles de inconformidad de subtitulado se consideran de 1 a 5, siendo 5 no
aplicables, y el resto:

¢ No conforme nivel 1
e No conforme nivel 2
e No conforme nivel 3.
e No conforme nivel 4.

La calidad de subtitulado de una obra audiovisual la definimos mediante la puntuacién
global de sus subtitulos. Para obtener esta puntuacion global, es necesario evaluar la
puntuacion de cada subtitulo de forma independiente. De esta forma puntuaremos cada
subtitulo del siguiente modo:

e (Cada subtitulo conforme suma 1 punto.

e Los subtitulos con una inconformidad de nivel 1 suman 0.75 puntos.

e Los subtitulos con una inconformidad de nivel 2 suman 0.5 puntos.

e Los subtitulos con una inconformidad de nivel 3 suman 0.25 puntos.

e Los subtitulos con una inconformidad de nivel 4 suman 0 puntos.

e Lasinconformidades definidas como inconformidad de nivel 5 (no aplicables) no
se tendran en cuenta a la hora de calcular la puntuacién de los subtitulos.

Si nos encontramos diferentes inconformidades dentro de un subtitulo el criterio de
evaluacion sera sumar sus niveles de inconformidad (no sus puntuaciones) y aplicar el nivel de
inconformidad resultante. Es necesario aclarar qué, como maximo la suma de inconformidades
de diferentes niveles equivaldran a una inconformidad de nivel 4.

Varios ejemplos:
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e Si en un subtitulo nos encontramos una inconformidad de nivel 1 y una
inconformidad de nivel 2, la suma de los niveles de inconformidad resultara en
una de nivel 3.

e Si en un subtitulo nos encontramos dos inconformidades de nivel 2, la suma de
los niveles de inconformidad resultara en una de nivel 4.

e Si en un subtitulo nos encontramos una inconformidad de nivel 2 y una
inconformidad de nivel 3, la suma de los niveles de inconformidad resultara en
una de nivel 4.

e Si en un subtitulo nos encontramos una inconformidad de nivel 3 y una
inconformidad de nivel 4, la suma de los niveles de inconformidad resultara en
una de nivel 4.

1.2.1. Férmula matematica

Para calcular la calidad de un contenido subtitulado utilizaremos la siguiente formula:

Total .
Yo" Sus Puntuacion Sub;

Totalg,;

x 100 = calidad%

e Puntuacioén Sub;: valor en puntos asociado al nivel de conformidad de un
subtitulo segun lo establecido en el apartado anterior.

Con esta formula obtendremos un porcentaje global de calidad de subtitulado.

1.2.2. Clasificacion de programas

En la siguiente tabla se muestra la nomenclatura utilizada para clasificar los programas
analizados en funcién de la puntuacidn obtenida al aplicar el modelo de Indicadores:

Excelentes/Muy Buenos >90%
Buenos/Aceptables Entre 50% y 90%
Deficientes <50%
Muy deficiente 0%

Los programas clasificados como muy deficientes se consideran, desde el CESyA, como
contenidos no subtitulados.

Debemos aclarar que esta clasificacion se ha realizado para poder equiparar las
puntuaciones obtenidas mediante el modelo de Indicadores con las obtenidas a partir de la
aplicacion del modelo NER. Desde el CESyA se esta trabajando en un estudio con grupos de
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usuarios que permita analizar la correlacidn entre la métrica propuesta y la percepcion real de
los usuarios, para asi poder generar una clasificacion definitiva.

1.3.Tipificacion de indicadores

En base a los Indicadores de calidad del subtitulado definidos en 1.1 se muestra la lista
de indicadores aplicados en la muestra analizada:

1. Posicion
o Posicidon incorrecta (directo y diferido): no posicionar los subtitulos de los
didlogos o elementos suprasegmentales abajo o los efectos sonoros
arriba = Nivel 1
o Tapa informacién relevante (diferido): incluyendo no solo la boca del
hablante sino también los posibles rétulos o moscas con informacion
>Nivel 3fj
o Subtitulo ilegible (diferido): en referencia a los subtitulos que pueden
salir cortados o fuera de los margenes del video = Nivel 4 I
2. Sincronismo
o Duracién menor de 1 segundo (directo y diferido) > Nivel 2
o Falta de sincronismo (retardos/adelantos >1s) (diferido): este indicador
es evaluable solo dentro de los subtitulos grabados > Nivel 3 |
3. Ortografia
1 falta ortografica (directo y diferido) = Nivel 2
2 faltas ortograficas (directo y diferido) = Nivel 3 I

o
o 3 o mas faltas ortograficas (directo y diferido) = Nivel 4 I
o Errata (directo y diferido): error asociado a la escritura errédnea de algun

nombre, lugar, estamento, etc. 2 Nivel 5 (no aplicable)
4. Identificacion de personajes
o Formato de etiqueta erréneo (diferido): no estar entre paréntesis,
antecediendo al personaje y en mayusculas =2 Nivel 1
o Asignacién de color errdnea (directo y diferido): cualquier cambio de
color en la identificacion de un personaje ya que puede modificar el
entendimiento de la trama o llevar a confusion en el caso de directo =2
Nivel 3]
o Adelantar informacion (diferido): mostrar en los subtitulos informacién
gue no se discrimina auditivamente, por ejemplo, la voz en una llamada
de teléfono del que nunca se ve el hablante (spoiler)=> Nivel 4 I
5. Informacidn contextual
o Formato incorrecto (diferido): que no esté entre paréntesis, en
mayusculas y en la posicidn correcta del discurso = Nivel 3 I
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o Mensaje inadecuado (diferido): que no sea correcto el adjetivo que
explica la informacién con lo que se entiende de forma auditiva = Nivel
] |
o Omision (diferido): que no se presente informacion contextual relevante
- Nivel 2
6. Literalidad
o Redaccion distinta (diferido): mismo significado, diferente redaccion. Si
se permite el uso de técnicas de economizacion de vocabulario = Nivel
] |
o Cambio de idioma (diferido): se modifica el contenido audible. Se
subtitula un audio que no estd en el mismo idioma > Nivel 2
o Mensaje distinto (diferido): modifica significativamente el mensaje que
se subtitula dando lugar a un contexto distinto de la trama = Nivel 4 I
o Ausencia del subtitulo (diferido): ausencia de subtitulos relevantes para
la trama > Nivel 4 |
o Ausencia de parte del mensaje (directo y diferido): los subtitulos
aparecen cortados por falta de parte del mensaje de inicio o fin -
—>Nivel 2
o Modelo NER (directo)
7. Division de subtitulos
o Division de los sintagmas (diferido): ya sean nominales, preposicionales
o verbales = Nivel 1
o Division de palabras (directo y diferido): dividir una palabra en dos lineas
> Nivel 3 |
8. Efectos sonoros
o Formato erréneo (diferido): no estén colocados en la parte superior de la
pantalla, entre paréntesis, nominalizados y con la primera en mayuscula
y el resto de minuscula = Nivel 3 I
o Contenido erréneo (diferido): no se corresponda lo escuchado con el
subtitulo del efecto sonoro = Nivel 3 I
o Ausencia relevante (diferido): no subtitular un efecto sonoro importante
para el buen seguimiento de la trama = Nivel 3 I
9. Musica y canciones
o Contenido inespecifico de musica (diferido): contenido sin adjetivar (sélo
‘musica’) 2 Nivel 1
o Formato erroneo de musica (diferido): no estén subtitulados con el
formato de los efectos sonoros en cuanto a posicidn y entre paréntesis
> Nivel 3
o Contenido erréneo de musica (diferido): no se corresponda la
informacién que se da en el subtitulo de la musica con el audible
modificando la comprensién = Nivel 4 I
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o Division de subtitulos errénea en canciones (directo y diferido): cambiar
el ritmo que pautan las estrofas o versos = Nivel 1 m

o Ausencia de literalidad en canciones (directo y diferido): los versos de las
canciones no se corresponden con los subtitulos modificando la letra 2
Nivel 3 |

o Formato erréoneo en canciones (directo y diferido): sefalizacidon
incorrecta (ausencia # o en su caso la nota musical) = Nivel 3 I

o Ausencia de la letra de la cancién (directo y diferido): no subtitular una
letra importante para la trama o cantada en el mismo idioma del resto
del contenido > Nivel 3 ||

o Traduccidn sin justificar de canciones (directo y diferido): subtitular en el
idioma del resto de subtitulos una cancién que no necesita ser traducida
-> Nivel 5 (no aplicable)
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1.4.Modelo NER

Determina la precision de la calidad del subtitulado en directo realizado mediante la
técnica del rehablado [3] o guionizado mas rehablado, tal como se especifica en el Anexo B de
la Norma UNE 153010 [2]. Para la aplicacidn de este modelo de andlisis es necesario obtener
los subtitulos emitidos y compararlos con la transcripcién real del discurso.

Aplicando este modelo, se considera que unos subtitulos son aceptables cuando llegan
al 98% de precisidn segln la siguiente formula:

N-E-
precision = # x 100

e N:eselnimero de palabras en los subtitulos, incluidos signos de puntuacion.

e E: errores causados por las estrategias empleadas por el rehablador. Un caso
tipico es la omisidon de informacion importante por parte del rehablador
motivada por la alta velocidad de diccidn de los hablantes. También se incluyen
en esta categoria adiciones o parafrasis incorrectas. Los errores de edicidon se
calculan comparando los subtitulos con el discurso original. Pueden ser de tres
tipos: graves, normales o leves, con una puntuaciéon de 1, 0.5 y 0.25
respectivamente.

o Leves: aquellos que permiten seguir la coherencia del discurso original,
es decir, se omite una unidad dependiente de significado, pero al
omitirla, el subtitulo aun tiene sentido para el receptor.

o Normales: Aquellos que, si bien no crean un nuevo significado, omiten
una unidad de informacién independiente del discurso original o bien
omiten una unidad dependiente y rompe el significado original de
manera que es dificil reconstruirlo.

o Graves: son aquellos que cambian el significado del discurso original,
creando un significado nuevo que podria tener sentido en ese contexto y
en los que por lo tanto el receptor dispone de una informacion errénea.

e R:errores causados por el mal reconocimiento del habla o errores especificos de
la tecnologia utilizada para producir los subtitulos. Puede tratarse de adiciones,
omisiones o sustituciones, y se calculan comparando los subtitulos con el
discurso original. Pueden ser de tres tipos: graves, normales o leves, con una
puntuacion de 1, 05 y 0.25 respectivamente.

o Leves: algunos casos de errores leves de reconocimiento son tildes o
mayusculas incorrectas, pequenas inserciones u omisiones, etc.

o Normales: son aquellos que causan extrafieza en el receptor, y son
reconocidos como errores sin saber necesariamente qué decia el
discurso original.
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o Errores graves: son errores en los que se sustituyen palabras del discurso
original que hacen que el texto reconocido tenga sentido, pero
proporciona una informacién errénea al receptor.

1.4.1. Clasificacidon de programas

En la siguiente tabla se muestra la nomenclatura utilizada para clasificar los programas
analizados en funcién de la precision obtenida al aplicar el modelo NER:

Excelentes >99.5%

Muy Buenos Entre 99% vy 99.5%

Buenos Entre 98.5% y 99%

Aceptables Entre 98% y 98.5%

Deficientes <98%

1.5.Unificacion métricas NER e Indicadores

Con el objetivo de unificar las notas de los programas que han sido examinados
mediante los modelos de analisis NER e Indicadores, y teniendo en consideracién que mediante
el modelo de Indicadores no se han aplicado errores de literalidad en el analisis, se ha definido
el siguiente criterio:

e Los programas con una nota de NER deficiente aplicaran a cada subtitulo
analizado mediante el modelo de Indicadores una inconformidad de nivel 3.

e Los programas con una nota de NER aceptable o buena aplicaran a cada subtitulo
analizado mediante el modelo de Indicadores una inconformidad de nivel 1.

e Los programas con una nota de NER muy buena o excelente no aplicaran ningun
tipo de inconformidad a los subtitulos analizados mediante el modelo de
Indicadores.

e Finalmente, la nota unificada serd la resultante de aplicar uno de los criterios
anteriores a la nota obtenida en el programa mediante el modelo de Indicadores.
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ANEXO 2. Andlisis individualizado de los programas de Aragon
v

‘ 1. Sabado 12 de enero de 2019

1.1.Programacion

m“m

00:00 - 01:25 Cine: "Pena de Muerte" Diferido

01:25-02:25 Aragdn Noticias 2. Ep 4628 Redifusién Sl DR5
02:25-02:50 La pera limonera. Ep. 1428 Diferido Sl DF1
02:50 - 04:25 Aragdn en abierto. Ep. 3179 Redifusién S DR5
04:25 - 04:45 Atrapame si puedes. Ep.516 Diferido Sl DF1
04:45-5:10 Laventana indiscreta Diferido SI DF1
05:10-06:00 Vaughan 4.0. Ep. 166 Diferido NO

06:00 - 06:05 Vaughan 4.0. Ep. 167 Diferido NO

06:05 - 06:10 Vaughan 4.0. Ep. 168 Diferido NO
06:10-07:00 Vaughan 4.0. Ep. 230 Diferido NO
07:00-07:30 Euronews. Ep. 2163 Directo NO
07:30-09:10 Euronews. Ep. 2163 Directo NO
09:10-10:10 ¢Qué me cuentas? Ep. 131 Directo Sl DR4
10:10 - 10:35 La ventana indiscreta Diferido SI DF1
10:35-13:00 Gala. Ep. 17 Redifusion NO

13:00 - 13:05 Avance Informativo. Ep. 650 Directo Sl DR1
13:05 - 14:00 Aragoneses por el mundo. Ep. 189 Diferido Sl DF1
14:00 - 14:50 Aragdn noticias 1. Ep 4629 Directo Sl DR2
14.50 - 15:00 Eltiempo Directo Sl DR4
15:00 - 15:15 Territorio Vivo. Ep. 88 Diferido Sl DF1
15:15 - 15:55 Tempero. Ep 475 Diferido Sl DF1
15:55 - 18:30 Cine: "Las cenizas de Angela" Diferido Sl DF1
18:30 - 19:40 Aragdn en abierto Fin de semana. Ep. 299 Directo Sl DR4
19:40- 20:30 La Mirilla. Ep. 1 Diferido S| DF1
20:30-21:15 Aragon noticias 2. Ep. 4629 Directo Sl DR1
21:15-21:20 Eltiempo Directo Sl DR4
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21:20-22:15 Oregdn TV. Ep 438 Diferido S| DF1
22:15 - 23:50 Cine: "Guerra de novias" Diferido Sl DF1
23:50 - 00:00 Cine: "Semen, una historia de amor" Diferido Sl DF1

El andlisis de la cantidad del subtitulado muestra los siguientes datos:

Tiempo 73,3%
Programas 75%

7RM
71



Informe de calidad del subtitulado

1.2.Cine: “Pena de muerte”

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 00:00 — 01:25
e Periodo analizado: 00:03:55 —00:13:55

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion
Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3
Sincronismo 125 segundos. Ademds, muchos de ellos no se ajustan a la
duracion de la locucién y su velocidad dificulta la lectura
Ortografia 6 Muchos errores de signos de puntuacién
Identificacion de . . .
) 1 Se produce un error en la asignacién de un color de personaje
personajes
Informacién
contextual
Faltan algunos subtitulos y la gran mayoria de los presentes
] ] carecen de una parte importante del discurso, hecho
Literalidad 58 ~ P P . .
resefiable al tratarse de un contenido grabado y con un ritmo
narrativo no demasiado alto que permitiria la literalidad
Division de
subtitulos
Efectos sonoros 1 Ausencia de efectos sonoros importantes
Musica
Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 12%
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1.3.Aragon Noticias 2

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 01:25 — 02:25
e Periodo analizado: 01:24:58 —01:34:58

e Tipo de emisién: DR5

ERRORES ENCONTRADOS

Valoracion

Indicador Errores

Posicion

Sincronismo

No se afiade practicamente ningun punto al final de

Ortografia 37 ,
& cada subtitulo
Identificacion de 1 Se produce un error en la asignacion del color de los
personajes personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 87.9%

Se trata de un programa de noticias, pero al tratarse de una redifusion y al haberse realizado
una verificacién completa de “Aragdn Noticias 2” de otro dia, tan solo se ha tenido en cuenta
una cata de 10 minutos para hacer el analisis de calidad.

7RM
73



Informe de calidad del subtitulado

1.4.La pera limonera

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 02:25 — 02:50
e Periodo analizado: 02:24:44 —02:34:44

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3
Sincronismo 161 segundos. Ademds, muchos de ellos no se ajustan a la
duracion de la locucidn y su velocidad dificulta la lectura

Ortografia 4 Faltan tildes en algunos subtitulos
Identificacion de 4 Se producen varios errores en la asignacién del color de los

personajes personajes
Informacion

contextual

] ] Faltan algunos subtitulos y la gran mayoria de los presentes
Literalidad 45 g . ylag y. P

carecen de una parte importante del discurso
Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 16.8%
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1.5.Aragon en abierto (Redifusién)

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 02:50 — 04:25
e Periodo analizado: 03:05:50 —03:15:50

e Tipo de emisién: DR5

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracién
Posicidn
Sincronismo
Ortografia 7 Faltan tildes y se encuentran algunas palabras mal escritas

Identificacion de

personajes

Informacion

contextual
Se omite mucho didlogo, especialmente por parte de los

Literalidad 21 presentadores antes de dar paso a las conexiones ya que
parece que estan preparadas las entradas de antemano y los
presentadores no siguen ese guion

Division de

subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 73.9%
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1.6.Atrapame si puedes

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 04:25 — 04:45
e Periodo analizado: 04:25:00 — 04:35:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3
Sincronismo 183 segundos. Ademds, muchos de ellos no se ajustan a la
duracion de la locucidn y su velocidad dificulta la lectura
Faltan tildes en algunos subtitulos

Ortografia 2

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes no cumple

Literalidad 5 . . .
suficientemente con la literalidad

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 17.6%
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1.7.La ventana indiscreta

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 04:45 — 05:10
e Periodo analizado: 04:45:05 — 04:55:05

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3
Sincronismo 203 segundos. Ademds, muchos de ellos no se ajustan a la
duracion de la locucidén y su velocidad dificulta la lectura

Ortografia

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes no cumple

Literalidad 7 .. . :
suficientemente con la literalidad

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 24.1%
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1.8.¢{Qué me cuentas?

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 09:10 — 10:10
e Periodo analizado: 09:29:42 —09:39:42

e Tipo de emisién: DR4

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3
Sincronismo 217 segundos. Ademads, muchos de ellos no se ajustan a la
duracidn de la locucidén y su velocidad dificulta la lectura
Se utiliza incorrectamente la mayuscula sin haber un punto
delante

Ortografia 1

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes no cumple

Literalidad 7 .. . .
suficientemente con la literalidad

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 24.1%
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1.9.La ventana indiscreta

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 10:10-10:35
e Periodo analizado: 10:10:11 —10:20:11

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Los subtitulos se situan de forma habitual sobre los letreros del
. programa, pero en la mayoria de las ocasiones se mueven al
Posicion 3

haber cambio de letrero para permitir su lecturay después
vuelven abajo, salvo en las 3 ocasiones detectadas

Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3
Sincronismo 189 segundos. Ademds, muchos de ellos no se ajustan a la duracion
de la locucién y su velocidad dificulta la lectura

Ortografia 1 Se produce una falta de ortografia en una palabra

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes no cumple

Literalidad 2 .. . .
suficientemente con la literalidad

Division de
subtitulos

Efectos sonoros 2 La posicién en pantalla de los efectos sonoros es incorrecta

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 23.9%
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1.10. Avance informativo

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 13:00 — 13:05
e Periodo analizado: 13:05:00 —13:08:45

e Tipo de emisién: DR1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia 2 Se han encontrado varias faltas ortograficas

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad 1 A un subtitulo le falta el inicio del mensaje

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 96.9%
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1.11. Aragoneses por el mundo

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 13:05 — 14:00
e Periodo analizado: 13:09:00 — 13:19:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y

Sincronismo 250
3 segundos

Ortografia 1

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes no

Literalidad 16 . . .
cumple suficientemente con la literalidad

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica 1 Solo musica sin adjetivar

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 23.2%
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1.12. Aragon noticias 1

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 14:00 — 14:50
e Periodo analizado: 14:00:33 —14:48:25

e Periodo analizado NER: 14:19:50 — 14:29:50
e Tipo de emisién: DR2

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Sincronismo

No se aflade practicamente ningln punto al final de cada

Ortografia 176 ,
8 subtitulo
Identificacion de 9 En ocasiones la asignacion errdnea del color del personaje

personajes hace confusa la recepcién del mensaje

Informacion

contextual

Literalidad 16 Faltan parte de algunos subtitulos

Division de

subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 86.4%
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La evaluacién llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes

resultados:
0 DS OrIg e NCIO Reo 0
Palabras 1412 1581 11%
Signos de puntuacién 130 215
0 0 Recono e 0
Errores menores 42 0
Errores estandar 18 0
Errores graves 1 0

Subs. duracién Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Maximo Minimo

1 17.12 23.48 2.66

PRECISION NER: 98.67%

La nota obtenida por parte del programa “Aragén Noticias 1” es superior al 98.5% por
lo que se considera que tiene una precisidén buena. Los continuos errores ortograficos (ausencia
de ') penalizan la calidad del subtitulado.
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1.13. El tiempo

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 14:50 — 15:00
e Periodo analizado NER: 14:52:55 — 14:59:20
e Tipo de emisién: DR4

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

0 DS OrIg < DCIC Red 0
Palabras 419 1176 65%
Signos de puntuacion 45 83
0 0 Recono S O
Errores menores 2 0
Errores estandar 15 1
Errores graves 2 0

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

1 11.8 23.28 2.89

PRECISION NER: 97.74%

La nota obtenida por parte del programa “El tiempo” es inferior a 98% por lo que no se
considera que tenga una precision aceptable. Los errores graves de edicién producidos por el
cambio de valores de temperaturas penalizan en exceso la muestra. Tiene muchas omisiones
de frases independientes.
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1.14. Territorio vivo

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:00 — 15:15
e Periodo analizado: 15:11:50 — 15:21:50

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
ey El retardo en los subtitulos hace que en varias ocasiones
Posicion 10 .
tapen rétulos de pantalla
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y
Sincronismo 162
3 segundos
Ortografia
Identificacion de
personajes
Informacién
1 Omision
contextual
. . Hay subtitulos a los que les falta parte del mensaje
Literalidad 6 y g P ey

otros simplemente no son literales

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica 1 “Mdsica” sin adjetivar

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 22.2%

~



Informe de calidad del subtitulado

1.15. Tempero

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:15 — 15:55
e Periodo analizado: 15:41:15 - 15:51:15

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
ey El retardo en los subtitulos hace que en varias ocasiones
Posicion 2 i
tapen rétulos de pantalla
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y
Sincronismo 162
3 segundos
Ortografia
Identificacion de
personajes
Informacién
contextual
Hay subtitulos a los que les falta parte del mensaje
Literalidad 4 y g P ey

otros simplemente no son literales

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 24.2%

~



Informe de calidad del subtitulado

1.16. Las cenizas de Angela

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:55 — 18:30
e Periodo analizado: 17:03:37 —17:13:37

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3
Sincronismo 105
segundos
Ortografia
Muchas de las intervenciones con etiquetas de color se
Identificacion de 39 anteponen con un — que Unicamente sirve para identificar a
personajes personajes secundarios en blanco cuando hay riesgo de
confusion
Informacion
contextual

Hay subtitulos que faltan, algunos a los que les falta parte del
Literalidad 11 mensaje, otros que cambian parte del mensaje y otros que
simplemente no son literales

El uso de puntos suspensivos para dividir subtitulos no es

Division de . - .,
, 24 adecuado. Estos solo se deben utilizar para indicar expresion
subtitulos . . . .
de duda, inseguridad, enunciado inacabado, etc.
Efectos sonoros 1 No se sustantiviza el efecto sonoro
Muisica
Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 7.1%

7RM
87



Informe de calidad del subtitulado

1.17. Aragon en abierto Fin de Semana

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 18:30 — 19:40
e Periodo analizado NER: 19:30:20 — 19:40:20
e Tipo de emisién: DR4

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

Palabras 655 1729 62%
Signos de puntuacién 136 355
0 0 Recono S 0
Errores menores 6 2
Errores estandar 25 0
Errores graves 0 1

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

0 10.88 21.82 1.47

PRECISION NER: 98.04%

La nota obtenida por parte del programa “Aragon en abierto Fin de Semana” es superior
al 98% por lo que se considera que tiene una precision aceptable. Se edita bastante, pero, de
forma general, se mantiene la mayor parte de la informacion del discurso.

7RM
88



Informe de calidad del subtitulado

1.18. La Mirilla

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 19:40 — 20:30
e Periodo analizado: 20:00:05 — 20:10:05

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3
Sincronismo 181 segundos. Ademds, muchos de ellos no se ajustan a la
duracion de la locucién y su velocidad dificulta la lectura

Ortografia

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Literalidad 5 Faltan algunos subtitulos

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

No se subtitula la musica y la Unica vez que se subtitula no se

Musica 4 . .
especifica el tipo

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 23.7%

~



Informe de calidad del subtitulado

1.19. Aragon noticias 2

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 20:30 — 21:20
e Periodo analizado: 20:30:00 — 21:14:00

e Tipo de emisién: DR1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

No se afiade practicamente ningun punto al final

Ortografia 119 de cada subtitulo

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad 1 Falta parte de un subtitulo

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 91.8%

~



Informe de calidad del subtitulado

1.20. El tiempo

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 21:15 —21:20
e Periodo analizado: 21:18:37 —21:24:00

e Tipo de emisién: DR4

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Se han encontrado 2 errores ortograficos en el

Ortografia 2 . ,
mismo subtitulo

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 98.7%

~



Informe de calidad del subtitulado

1.21. Oregon TV

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 21:20 — 22:15
e Periodo analizado: 21:50:00 — 22:00:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores
Posicion 5

Valoracion

Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3

Sincronismo 225 segundos. Ademads, muchos de ellos no se ajustan a la
duracidn de la locucién y su velocidad dificulta la lectura
Ortografia 42 Muchos errores de signos de puntuacién
Identificacion de 57 La asignacion del color de personaje principal cambia entre
personajes amarillo y blanco constantemente
Informacion . .,
9 La informacion contextual no se muestra de forma correcta
contextual
] ] Faltan algunos subtitulos y otros carecen de parte del
Literalidad 11 ) g Y P
mensaje
Division de
subtitulos
Efectos sonoros 2 Errores en el formato
Musica 3 Errores en el formato
Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 17.2%

~ I




Informe de calidad del subtitulado

1.22. Cine: “Guerra de novias”

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 22:15 —23:50
e Periodo analizado: 23:07:24 — 23:17:24

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3

Sincroni 176 '
incronismo segundos. Uno de los subtitulos dura menos de 1 segundo

Ortografia

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Falta parte de algunos subtitulos y otros no se redactan del

Literalidad 11 . .
mismo modo que el discurso

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica 4 Se define musica sin especificar el tipo de contenido

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 22.8%

~



Informe de calidad del subtitulado

1.23. Cine: “Semen una historia de amor”

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 23:50 — 00:00
e Periodo analizado: 23:43:18 —23:53:18

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3

Sincroni 181 ,
Incronismo segundos. Uno de los subtitulos dura menos de 1 segundo

Ortografia

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Literalidad 5 Faltan subtitulos y también parte de algunos subtitulos

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 23.7%

~



Informe de calidad del subtitulado
‘ 2.Miércoles 16 de enero de 2019

2.1.Programacion

m_m_m

00:00 - 00:05 Cine: "Un plan brillante" Diferido

00:05-01:10 Canal Saturno. Ep 98 Diferido Sf DF1
01:10-02:10 Penaltiy expulsion. Ep 166 Redifusién Si DR5
02:10-03:10 Aragén Noticias 2. Ep 4632 Redifusion Si DR5
03:10-03:35 La peralimonera. Ep 1430 Diferido Si DF1
03:35-04:30 Aragén en abierto. Ep. 3181 Redifusién Si DR5
04:30-05:10 Atrapame si puedes. Ep 518 Diferido Si DF1
05:10-06:00 Vaughan 4.0. Ep 468 Diferido NO
06:00-06:05 Vaughan 4.0. Ep 469 Diferido NO
06:05-06:10 Vaughan 4.0. Ep 470 Diferido NO
06:10-07:00 Vaughan 4.0. Ep 234 Diferido NO
07:00-07:30 Euronews. Ep 2167 Directo NO
07:30-08:00 Euronews. Ep 2167 Directo NO
08:00-10:00 Buenos dias Aragoén. Ep 2514 Directo Si DR4
10:00-11:30 Hamburgo 112. Ep 45 Diferido Si DF1
11:30- 11:55 La ventana indiscreta. Ep 999 Diferido Si DF1
11:55-12:25 Cuidate+. Ep 34 Diferido Si DF1
12:25-12:50 Made in Aragdn empresa. Ep 36 Diferido Si DF1
12:50-13:20 Atrapame si puedes. Ep 519 Diferido Si DF1
13:20-14:00 La peralimonera. Ep 1431 Diferido Si DF1
14:00 - 15:00 Aragodn noticias 1. Ep 4633 Directo Si DR1
15:00 - 15:10 El tiempo Directo Si DR4
15:10- 16:40 Cine: "El precio por la libertad" Diferido Si DF1
16:40 - 18:00 Otro punto de vista. Ep 7 Directo Si DR4
18:00 - 20:30 Aragdn en abierto. Ep 3182 Directo Si DR4
20:30-21:25 Aragdn Noticias 2. Ep 4633 Directo Si DR2
21:25-21:35 El tiempo Directo Si DR4
21:35-22:25 Un lugar para quedarme. Ep 14 Diferido Si DF1
22:25-00:00 Documental BBC. La historia del mundo Diferido Si DF1

~



Informe de calidad del subtitulado

El analisis de la cantidad del subtitulado muestra los siguientes datos:

Tiempo 88,2%
Programas 77,7%

~



Informe de calidad del subtitulado

2.2.Cine: “Un plan brillante”

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 00:00 — 00:05
e Periodo analizado: 00:00:00 —00:03:36

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 1 El subtitulo tapa informacidn relevante
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y
Sincronismo 41
3 segundos
Ortografia
Identificacion de 1 Cuando un personaje esta identificado con color no es
personajes necesario el guion que le antecede
Informacién
contextual
Literalidad 5 Faltan algunos subtitulos
Division de subtitulos 2 Hay incorrecta divisién de sintagmas
Efectos sonoros
Musica
Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 19.5%

7RM
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Informe de calidad del subtitulado

2.3.Canal Saturno

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 00:05 — 01:10
e Periodo analizado: 00:13:30 —00:23:30

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 2 El subtitulo tapa informacidn relevante
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre
Sincronismo 115
1y 3 segundos
Ortografia 1 Falta una tilde
Identificacion de ) En general hay a la hora de poner los guiones en
personajes personajes blancos
Informacién contextual
Literalidad 2 Faltan algunos subtitulos

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 23.5%

~



Informe de calidad del subtitulado

2.4.Penalti y expulsion

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 01:10 — 02:10
e Periodo analizado NER: 01:24:05 — 01:34:05
e Tipo de emisién: DR5

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

Palabras 768 1752 56%
Signos de puntuacién 87 202
0 0 Recono S O
Errores menores 4 0
Errores estandar 56 1
Errores graves 5 0

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

3 13.42 24.06 291

PRECISION NER: 95.96%

La nota obtenida por parte del programa “Penalti y expulsién” es inferior a 98% por lo que no
se considera que tenga una precision aceptable. Aunque a nivel general se entienden los
subtitulos, es necesario remarcar la cantidad de frases que omiten en sus subtitulos en directo,
obviando datos que pueden ser de interés para el espectador.

~



Informe de calidad del subtitulado

2.5.Aragon Noticias 2

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 02:10 — 03:10
e Periodo analizado: 02:13:30 —02:23:30

e Tipo de emisién: DR5

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Sincronismo

Son faltas menores, excepto en un subtitulo de dos lineas
qgue pone tres frases distintas sin puntos que lo sefialicen
Aunque hay dos errores de identificacion de personajes

5 secundarios, es importante las 3 veces que modifica el color
de la presentadora principal

Ortografia 8

Identificacion de
personajes

Informacion

contextual
. . Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes no
Literalidad 10 & - yae . . P
cumple suficientemente con la literalidad
Division de 7 En general hay muchos errores de divisidon, poniendo incluso
subtitulos frases distintas en el mismo subtitulo sin punto

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 90.7%

~



Informe de calidad del subtitulado

2.6.La pera limonera

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 03:10 — 03:35
e Periodo analizado: 03:06:09 —03:16:09

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 1
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y
Sincronismo 158
3 segundos
Ortografia 1
Identificacion de 4
personajes
Informacién
contextual
. . Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes no
Literalidad 6 8 . yas . . P
cumple suficientemente con la literalidad
Division de 4 Suele dejar todas las conjunciones en la linea anterior de
subtitulos la frase y no en la siguiente

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 22.5%

~



Informe de calidad del subtitulado

2.7.Aragon en abierto

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 03:35 — 04:30
e Periodo analizado: 04:06:09 — 04:16:09

e Tipo de emisién: DR5

ERRORES ENCONTRADOS

Valoracion

Indicador Errores

Posicion

Sincronismo

Ortografia 1

Identificacion de De personajes secundarios, faltaba un guion en un
personajes subtitulo

Informacion contextual

Literalidad 1

Division de subtitulos 1

Efectos sonoros

Muisica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 98.5%

~



Informe de calidad del subtitulado

2.8.Atrapame si puedes

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 04:30 — 05:10
e Periodo analizado: 04:48:00 — 04:58:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Los errores encontrados son aquellos que, aunque cambian de
Posicid 6 posicidn y suben los subtitulos para que no tapen las
osicion preguntas, estos tapan también parte de la imagen corporativa
del concurso, haciéndose poco legibles los subtitulos
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3
Sincronismo 198
segundos
Los errores de ortografia encontrados son menores, como una
Ortografia 3 interrogacion que no cierra o un par de “A” que no dice el
presentador
En un caso se ha encontrado un error de identificacidn que,
Identificacion de 1 aunqgue no ha sido grave para el seguimiento del concurso, si
personajes que ha generado confusidn, ya que era una respuesta y no se

sabia si el concursante habia acertado la pregunta o no

Informacion

contextual

Literalidad 2

Division de ) En general se subtitulan frases muy largas que dificultan la
subtitulos calidad en la division de los subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 23.2%

~



Informe de calidad del subtitulado

2.9.Buenos dias Aragon

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 08:00 — 10:00
e Periodo analizado: 08:11:48 - 08:21:48

e Tipo de emisién: DR4

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Se han encontrado errores ortograficos especialmente

Ortografia 10 . . .
ausencia de signos de puntuacién
Identificacion de 5 Errores de identificacion de personajes entre blanco y
personajes amarillo y blanco y azul
Informacién
contextual
Literalidad 2 Falta algun subtitulo
Division de subtitulos 1 Hay una incorrecta division en un subtitulo

Efectos sonoros

Muisica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 92%

~



Informe de calidad del subtitulado

2.10. Hamburgo 112

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 10:00 — 11:30
e Periodo analizado: 10:36:34 —10:46:34

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
. En un momento del inicio el subtitulo tapa informacion de la
Posicion 1 . . . .
serie que esta sobreimpresionada
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3
Sincronismo 110
segundos
, Se han detectado dos faltas leves de ortografia en dos
Ortografia 2

subtitulos distintos

De los tres errores, dos de ellos es por incluir un guion antes del
parlamento de un personaje en blanco cuando no hay riesgo de
3 confusioén. El otro es, por lo contrario, no poner guion cuando
estan hablando dos personajes en blanco con lo que no se
diferencia quien habla

Identificacion
de personajes

Informacion

contextual
] ] Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes no cumple
Literalidad 5 .. & . y g P P
suficientemente con la literalidad
Division de
; 1
subtitulos
Efectos sonoros Se ha detectado una ausencia completa de efecto sonoros.
Musica Se ha notado una ausencia completa de musica
Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 22.3%

~



Informe de calidad del subtitulado

2.11. La ventana indiscreta

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 11:30 — 11:55
e Periodo analizado: 11:38:26 —11:48:26

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Los subtitulos se sitian de forma habitual sobre los
letreros del programa, pero en la mayoria de las
Posicién 4 ocasiones se mueven al haber cambio de letrero
para permitir su lectura y después vuelven abajo,
salvo en las 4 ocasiones detectadas
Todos los subtitulos llevan un adelanto variable
entre 1y 3 segundos

Sincronismo 211

Ortografia

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes

Literalidad 3 . . .
no cumple suficientemente con la literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 24.2%

~



Informe de calidad del subtitulado

2.12. Cuidate+

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 11:55 — 12:25
e Periodo analizado: 12:00:00 —12:10:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 3 Los subtitulos se superponen sobre los titulos
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre
Sincronismo 168
1y 3 segundos
Ortografia

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Literalidad 4 Ausencia de subtitulo o parte de él

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 23.9%

7RM
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Informe de calidad del subtitulado

2.13. Made in Aragon empresa

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 12:25 — 12:50
e Periodo analizado: 12:23:00 —12:33:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 3 Los subtitulos se superponen sobre los titulos
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre
Sincronismo 175
1y 3 segundos
Ortografia

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Literalidad 2 Ausencia de subtitulo o parte de él

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 24.3%

~



Informe de calidad del subtitulado

2.14. Atrapame si puedes

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 12:50 — 13:20
e Periodo analizado: 13:00:00 — 13:10:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion
Posicion 26 Los subtitulos de efectos sonoros y musica se cortan
) . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1
Sincronismo 201
y 3 segundos.
Ortografia
Identificacion de . e e
. 1 Error en la identificacion de un locutor
personajes
Informacion contextual

Literalidad 3 Ausencia de subtitulo o parte de él

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Muisica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 21.3%

~



Informe de calidad del subtitulado

2.15. La pera limonera

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 13:20 — 14:00
e Periodo analizado: 13:25:00 — 13:35:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3

Sincronismo 158
segundos

Ortografia 2

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

4 Errores de color entre las dos personas que hablan

Hay un subtitulo repetido asignado al otro personaje y

Literalidad 16 - . . .
omitiendo el texto real. Ausencia de subtitulo o parte de él

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 24.3%

7RM
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Informe de calidad del subtitulado

2.16. Aragon noticias 1

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 14:00 — 15:00
e Periodo analizado: 13:57:00 — 15:08:35

e Tipo de emisién: DR1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Sincronismo

Casi no hay signos de puntuacidn, por lo que resulta

Ortografi 136 > - '
rtogratna bastante dificil el seguimiento de los subtitulos

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

12 Errores de identificacion de personajes

Literalidad 29 Ausencia de subtitulo o parte de él

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 89%

7RM
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Informe de calidad del subtitulado

2.17. El tiempo

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:00 — 15:10
e Periodo analizado: 15:00:50 — 15:08:37

e Tipo de emisién: DR4

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Sincronismo

Casi no hay signos de puntuacidn, por lo que resulta
Ortografia 8 bastante dificil el seguimiento de los subtitulos y hay algun
error de ortografia

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Literalidad

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 89.1%
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Informe de calidad del subtitulado

2.18. Cine: “El precio por la libertad”

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:10 — 16:40
e Periodo analizado: 15:10:00 — 15:20:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicién
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre
Sincronismo 138
1y 3 segundos
Ortografia 3 Falta de ortografia “,...”
Identificacion de
personajes
Informacién contextual 5 Falta de paréntesis
Literalidad 4 Ausencia de subtitulo o parte de él
Division de subtitulos 7 Comienzan subtitulos con “...”. Falta de paréntesis

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 21.6%
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Informe de calidad del subtitulado

2.19. Otro punto de vista

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 16:40-18:00

e Periodo analizado NER: 17:00:00 — 17:10:00
e Tipo de emisién: DR4

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

0 DS OrIg < DCIC Red 0
Palabras 658 1759 64%
Signos de puntuacién 73 282
0 0 Recono S 0
Errores menores 11 2
Errores estandar 25 0
Errores graves 0 0

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

2 24.16 1050 1.07

PRECISION NER: 97.85%

La nota obtenida por parte del programa “Otro punto de vista. Ep 7” es inferior a 98%
por lo que no se considera que tenga una precisién aceptable. Se han detectado Unicamente
dos errores de reconocimiento leves. En cambio, llama la atencién la poca densidad de
subtitulos frente a la locucidn en algunas intervenciones de los comentaristas, por este motivo,
la mayoria de los errores que se han contemplado son de edicién por omision de informacion
gue se considera relevante para el usuario.
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Informe de calidad del subtitulado

2.20. Aragon en abierto

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 18:00 — 20:30
e Periodo analizado: 18:12:00 — 18:22:00

e Tipo de emisién: DR4

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracién
Posicion
Ortografia 10 Casi no hay signos de puntuacidn, por lo que resulta

bastante dificil el seguimiento de los subtitulos

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

2 Error en la identificacién del personaje

Literalidad 6 Ausencia de subtitulo o parte de él

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 88.6%
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Informe de calidad del subtitulado

2.21. Aragon Noticias 2

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 20:30 — 21:25
e Periodo analizado: 20:27:00 — 21:22:56

e Tipo de emisién: DR2

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Sincronismo

Casi no hay signos de puntuacidn, por lo que resulta

Ortografi 207 = - '
rtogratna bastante dificil el seguimiento de los subtitulos

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

1 Error en la identificacion del personaje

Literalidad 18 Ausencia de subtitulo o parte de él

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 86.4%
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Informe de calidad del subtitulado

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

Palabras 1502 1681 13%
Signos de puntuacién 122 176
0 0 Recono S 0
Errores menores 7 29
Errores estandar 5 5
Errores graves 0 1

Subs. duracién Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg

Maximo Minimo

4 16.08 21.47 2.46

PRECISION NER: 99.08%

La nota obtenida por parte del programa “Aragdén Noticias 2” es superior al 99% por lo
que se considera que tiene una precision muy buena. El subtitulado del programa sigue
bastante bien la locucién de este, pero llama la atencidén la cantidad de errores de
reconocimiento como pueden ser la apertura de interrogaciones, duplicado de subtitulos,
confusion en los nombres y hacia el final del periodo analizado falta de signos de puntuacién.
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Informe de calidad del subtitulado

2.22. El tiempo

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 21:25 - 21:35
e Periodo analizado: 21:27:30 - 21:37:00

e Tipo de emisién: DR4

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 2 Tapan un rétulo con informacién relevante

Sincronismo

Casi no hay signos de puntuacidn, por lo que resulta
Ortografia 9 bastante dificil el seguimiento de los subtitulos y hay algun
error de ortografia

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Literalidad 1 Ausencia de subtitulo o parte de él

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 87.1%
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Informe de calidad del subtitulado

2.23. Un lugar para quedarme

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 21:35 — 22:25
e Periodo analizado: 22:00:00 — 22:13:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre 1y 3
Sincronismo 156
segundos.
Ortografia 3 Falta de ortografia “,...”

Errores de identificacion de personaje.

e s Asignar el color amarillo para personajes secundarios no es un
Identificacion de

) 2 uso adecuado. Se deberia identificar con el color amarillo al

personajes .
entrevistador y el resto de colores para el resto de
personajes.

Informacion

contextual

Literalidad 11 Ausencia de subtitulo o parte de él.

Division de

. 1
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 22.3%
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Informe de calidad del subtitulado

2.24. Documental BBC. La historia del mundo.”

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 22:25 — 00:00
e Periodo analizado: 23:05:10 — 23:15:10

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion
. . Todos los subtitulos llevan un adelanto variable entre
Sincronismo 121
1y 3 segundos
Ortografia 3 Falta de ortografia “,...”

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Literalidad 9 Ausencia de subtitulo o parte de él

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 22.5%
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Informe de calidad del subtitulado

ANEXO 3. Andlisis individualizado de los programas de Radio

Television Publica de Asturias

‘ 1. Miércoles 23 de enero de 2019

1.1.Programacion

mm_m

00:00 - 00:40 Asturias.doc Diferido

00:40 - 01:40 Vidas publicas, vidas privadas  Diferido SI' DF1
01:40 - 08:00 Redifusidn Redifusion NO

08:00 - 10:00 TPA Noticias Matinal Directo NO

10:00 - 10:47 Medicina Tv.com Salud Redifusidn NO

10:47 - 12:55 Conexion Asturias Redifusidn NO

12:45 - 13:25 El picu Diferido NO
13:25-13:40 Campo y mar Diferido Si DF1
13:40 - 14:00 TPA Noticias concejo a concejo Directo NO

14:00 - 14:45 TPA Noticias Directo NO

14:45 - 15:10 TPA Deportes Directo NO

15:10 - 15:50 Camin Diferido NO

15:50 - 17:35 Toro Sentado Diferido NO
17:35-19:00 Siempre al dia Directo NO

19:00 - 20:30 Conexion Asturias Directo NO

20:30 - 21:45 TPA Noticias Directo NO

21:45 - 22:20 El picu Diferido NO
22:20-00:00 Ayalgueros Diferido Si DF1

El andlisis de la cantidad del subtitulado muestra los siguientes datos:

Tiempo

Programas
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Informe de calidad del subtitulado

1.2.Asturias.doc

e Fecha de emisién: 23/01/2019

e Horario previsto de emisién: 00:00 — 00:40
e Periodo analizado: 00:00:00 —00:10:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 3 Errores de posicion

Sincronismo

Ortografia 4 Errores ortograficos varios

Identificacion de personajes

Informacion contextual 2
Literalidad 27 Ausencia de subtitulos o falta de él
Division de subtitulos 1

Efectos sonoros

Musica 2 Ausencia de subtitulo de musica

Canciones 1 Ausencia de subtitulado de cancidn

PUNTUACION OBTENIDA: 30%
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Informe de calidad del subtitulado

1.3.Vidas publicas, vidas privadas

e Fecha de emisién: 23/01/2019

e Horario previsto de emisién: 00:40 — 01:40
e Periodo analizado: 01:00:00 —01:10:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia 2 Se ha encontrado alguna palabra mal escrita

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 99.4%
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Informe de calidad del subtitulado

1.4.Campo y mar

e Fecha de emisién: 23/01/2019

e Horario previsto de emisién: 13:25 — 13:40
e Periodo analizado: 13:26:40 — 13:36:40

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia 1

Identificacion de Son dos locutores distintos con voces de hombre y mujer,
personajes asi que deberia asigndrsele un color azul y no todo verde
Informacion
contextual

Literalidad 2 Cambia dos palabras que hacen que no se entienda la frase

Division de

, 2 Al colocar subtitulos tan largos es complicado cortarlos
subtitulos

Efectos sonoros

El formato debe ser arriba y en minusculas, no en

Musica 9 , .
mayusculas y abajo

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 94.1%
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Informe de calidad del subtitulado

1.5.Ayalgueros

e Fecha de emisién: 23/01/2019

e Horario previsto de emisién: 22:20 — 00:00
e Periodo analizado: 22:20:00 — 22:30:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
. En algunos momentos los subtitulos tapan informacidn
Posicion 2

sobreimpresa en la pantalla

Sincronismo

Hay algunas faltas de ortografias, como tildes o alguna

Ortografia 8 .
mayuscula
Identificacion de
personajes
Informacion
contextual
) . En dos ocasiones ponen dos palabras que no son las que han
Literalidad 2 . . P P . g
dicho en el audio
Division de , ,
, 8 En general todos los subtitulos estan mal cortados
subtitulos

Efectos sonoros

El formato de musica indica que se puede subtitular abajo, y
Musica 1 aungue tiene que ser entre paréntesis, si que tiene que estar
en minusculas y no en mayusculas

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 96%
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‘ 2.Sabado 26 de enero de 2019

2.1.Programacion
e e L e i s
00:00 - 00:30 Los puentes de Madison Diferido
00:30 - 02:30 Como acabar sin tu jefe 2 Diferido Sf DF1
02:30-08:30 Redifusion Redifusion NO
08:30 - 09:00 Mirasturias Diferido NO
09:00 - 09:15 ig:\‘::tacue"ms de presa Diferido NO
09:15 - 10:15 Féalame Diferido Si DF1
10:15-11:15 Campo y mar Diferido Si DF1
11:15-12:15 Pieces Diferido Si DF1
12:15 - 13:55 Cantadera Diferido Si DF1
14:00 - 14:40 Tpa Noticias Directo NO
14:40 - 15:00 Tpa Deportes Directo NO
15:00 - 15:10 El tiempo Diferido Si DR4
15:10 - 15:30 lguales Diferido Si DF1
15:30 - 17:30 La noche de los gigantes Diferido Si DF1
17:30 - 19:00 Orquesta Principado siglo XXI Diferido Si DF1
19:00 - 20:30 De Romandela Diferido Si DF1
20:30 - 21:30 TPA Noticias Directo NO
21:30 - 22:15 Asturias semanal Diferido NO

Concierto: Homenaje a Vicente

22:15-0:00 Diaz

Redifusion NO

El andlisis de la cantidad del subtitulado muestra los siguientes datos:

Tiempo 52,7%
Programas 57,8%
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Informe de calidad del subtitulado

2.2.Los puentes de Madison

e Fecha de emisién: 26/01/2019

e Horario previsto de emisién: 00:00 — 00:30
e Periodo analizado: 00:00:00 —00:10:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Sincronismo

Ortografia 1
Identificacion de
personajes
Informacién
contextual
. . Muchos de los subtitulos no son literales pudiendo serlo y
Literalidad 19 . . . .
en otros se cambia el discurso y el mensaje original
Division de 18 En ocasiones se utiliza la técnica errdnea de los puntos
subtitulos suspensivos para enlazar subtitulos de la misma frase
Efectos sonoros
Musica 1 Ausencia de identificacion de musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 84.7%
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Informe de calidad del subtitulado

2.3.Como acabar sin tu jefe 2

e Fecha de emisién: 26/01/2019

e Horario previsto de emisién: 00:30 — 02:30
e Periodo analizado: 01:02:25 —01:12:25

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Sincronismo

Ortografia

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

1 Omision

Muchos de los subtitulos no son literales pudiendo serlo y

Literalidad 20 . . S
en otros se cambia el discurso y el mensaje original

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 93.1%
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Informe de calidad del subtitulado

2.4.Falame

e Fecha de emisién: 26/01/2019

e Horario previsto de emisién: 09:15 — 10:15
e Periodo analizado: 09:22:10 —09:32:10

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 5 Musica y efectos sonoros los ponen abajo
Sincronismo
Ortografia 4
Identificacion de
personajes
Informacion
contextual
Literalidad 2 Subtitulos no literales pudiendo serlo
Division de 52 En ocasiones se utiliza la técnica errénea de los puntos
subtitulos suspensivos para enlazar subtitulos de la misma frase
Efectos sonoros 2 Formato
Musica 3 Formato
Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 95.2%
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Informe de calidad del subtitulado

2.5.Campo y mar

e Fecha de emisién: 26/01/2019

e Horario previsto de emisién: 10:15 - 11:15
e Periodo analizado: 10:44:24 — 10:54:24

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 8 Musica la ponen abajo

Sincronismo

Ortografia 2

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad 3 Subtitulos no literales pudiendo serlo

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica 8 Formato

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 93.4%
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Informe de calidad del subtitulado

2.6.Pieces

e Fecha de emisién: 26/01/2019

e Horario previsto de emisién: 11:15 - 12:15
e Periodo analizado: 11:35:00 — 11:45:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 6 Musica la ponen abajo

Sincronismo

Ortografia

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica 1 Formato

Canciones 37 Formato

PUNTUACION OBTENIDA: 70%
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Informe de calidad del subtitulado

2.7.Cantadera

e Fecha de emisién: 26/01/2019

e Horario previsto de emisién: 12:15 — 13:55
e Periodo analizado: 12:19:40 —12:29:40

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 4 La posicidon de algunos subtitulos es incorrecta

Sincronismo

La mayor parte de los didlogos se encuentran en Bable por

Ortografia ,
lo que no se puede asegurar la correcta ortografia de estos

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes no

Literalidad 19 - . .
cumple suficientemente con la literalidad

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones 11 El formato de las letras de las canciones no es el correcto

PUNTUACION OBTENIDA: 80.8%
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Informe de calidad del subtitulado

2.8.El tiempo

e Fecha de emisién: 26/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:00 — 15:10
e Periodo analizado: 15:00:00 — 15:08:39

e Tipo de emisién: DR4

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

0 DS OrIg < DCIC Red 0
Palabras 552 1425 63%
Signos de puntuacién 23 137
0 0 Recono S 0
Errores menores 14 62
Errores estandar 17 1
Errores graves 0 0

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

1 10.76 24 2.01

PRECISION NER: 95.13%

La nota obtenida por parte del programa “El tiempo” es inferior a 98% por lo que no se
considera que tenga una precisidn aceptable. Al no haberse realizado el andlisis por medio de
los indicadores de calidad de este programa, dentro del analisis del modelo NER, se ha tenido
en cuenta la total ausencia de puntos al final de las frases, de ahi la gran cantidad de errores de
reconocimiento leves presentes en el analisis. El resto de los errores en su mayoria de edicién,
son debidos a la ausencia de informacidn relevante en la presentacion de los subtitulos respecto
a la locucion del presentador, siendo los subtitulos muy esquemadticos y perdiéndose
informacién valiosa. No se ha tenido en cuenta como error la ausencia de transcripcién de la
locucién cuando la informacién que proporcionaba esta, podia leerse directamente en la
pantalla, como puede ser presentacién de temperaturas o altura de las olas.
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Informe de calidad del subtitulado

2.9.lguales

e Fecha de emisién: 26/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:10 — 15:30
e Periodo analizado: 15:11:00 — 15:21:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 5 La posicidon de algunos subtitulos es incorrecta

Sincronismo

Algunas palabras estaban mal escritas y faltaban

Ortografi 8
rtogratia algunas tildes

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Literalidad 2 Faltan algunos subtitulos con informacion relevante

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 95%
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Informe de calidad del subtitulado

2.10. La noche de los gigantes

e Fecha de emisién: 26/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:30 — 17:30
e Periodo analizado: 16:05:30 — 16:15:30

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Sincronismo

Ortografia 1 Se ha encontrado una palabra mal escrita

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes no

Literalidad 8 . . .
cumple suficientemente con la literalidad

Division de
subtitulos

Efectos sonoros 1 Ausencia de un efecto sonoro relevante

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 90.7%
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Informe de calidad del subtitulado

2.11. Orquesta principado siglo XXI

e Fecha de emisién: 26/01/2019

e Horario previsto de emisién: 17:30 — 19:00
e Periodo analizado: 18:00:00 — 18:10:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia 1 Se ha encontrado una palabra mal escrita

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad 1 Faltan un subtitulo con informacion relevante

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 99.2%
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Informe de calidad del subtitulado

2.12. De Romandela

e Fecha de emisién: 26/01/2019

e Horario previsto de emisién: 19:00 — 20:30
e Periodo analizado: 19:17:56 —19:27:56

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion 13 La posicidon de algunos subtitulos es incorrecta

Sincronismo

Ortografia

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Literalidad 1 Faltan un subtitulo con informacidn relevante

Division de subtitulos

Efectos sonoros 1 Ausencia de un efecto sonoro relevante

Muisica

El formato de las letras de las canciones no es el

Canciones 49
correcto

PUNTUACION OBTENIDA: 57.7%
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Informe de calidad del subtitulado

ANEXO 4. Andlisis individualizado de los programas de La 1

‘ 1. Sabado 12 de enero de 2019

1.1.Programacion

mmm

07:00 - 10:10 Noticias 24h Directo

10:10 - 11:10 Comando Actualidad Diferido Si DF1
11:10 - 13:30 Masterchef Junior Diferido Si DF1
13:30 - 14:00 Audiencia Abierta Diferido Si DF1
14:00 - 14:30 Flash moda Diferido Si DF1
14:30 - 15:00 Corazén Directo Si DR4
15:00 - 15:50 Telediario 12 Edici6n Directo Si DR2
15:50 - 16:00 El tiempo Mediodia Directo Si DR4
16:00 - 17:30 Destinada a enamorarse Diferido Si DF1
17:30 - 18:55 Sentimientos de primavera  Diferido Si DF1
18:55 - 19:05 Cine de Barrio Diferido Si DF1
19:05 - 21:00 La reina del Chantecler Diferido Si DF1
21:00 - 21:25 Telediario 2 Directo Si DR1
21:25 - 21:30 El tiempo Directo Si DR1
21:30 - 22:05 Informe semanal Diferido Si DF1
22:05 - 00:05 1898. Los ultimo de Filipinas  Diferido Si DF1
00:05 - 02:05 Premios José Maria Forqué Directo Si DR4
02:05 - 3:35 El Experimento Diferido Si DF1
3:35-06:00 Noticias 24h Redifusion NO

06:00 - 07:00 Noticias 24h Directo Si DR1

El andlisis de la cantidad del subtitulado muestra los siguientes datos:

Tiempo

Programas
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Informe de calidad del subtitulado

1.2.Noticias 24h

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 07:00 — 10:10
e Periodo analizado NER: 07:07:38 — 07:17:38
e Tipo de emisién: DR2

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes

resultados:
0 DS OrIg e NCIC Reda 0
Palabras 1403 1483 6%
Signos de puntuacién 114 127
0 0 Recono e 0
Errores menores 3 7
Errores estandar 2 3
Errores graves 0 0

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media Mdaximo Minimo

13 20.71 63 5.32

PRECISION NER: 99.6%

La nota obtenida por parte del programa “Noticias 24h” es superior a 99.5% por lo que se
considera que tiene una precision excelente. La mayoria de los errores cometidos son debidos
a errores en el reconocimiento de las palabras del subtitulo (“cumpliré” => “cumple” o “no estd
de acuerdos” => “no estd de acuerdo”) pero permite un seguimiento sin problemas del
contenido del programa. Como dato adicional, hay que comentar que se han encontrado
subtitulos en la emision que en ningin momento son locutados, por lo que pueden ser
atribuidos a cambios de ultima hora en los contenidos de la emisién.
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Informe de calidad del subtitulado

1.3.Comando actualidad

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 10:10 — 11:10
e Periodo analizado: 10:15:45 —10:25:45

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Sincronismo

Ortografia 7 Algunas palabras en los subtitulos estaban mal escritas

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes no

Literalidad 3 - . .
cumple suficientemente con la literalidad

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 97.1%
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Informe de calidad del subtitulado

1.4.Masterchef Junior

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 11:10 — 13:30
e Periodo analizado: 11:11:30-11:21:30

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia 1 Falta una tilde en una palabra

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 99.8%
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Informe de calidad del subtitulado

1.5.Audiencia Abierta

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 13:30 — 14:00
e Periodo analizado: 13:43:20 — 13:53:20

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion
Pese a ser un programa en diferido, los subtitulos pierden
. . continuamente la sincronizacion y mas de la mitad aparecen
Sincronismo 77 ,
muy retrasados respecto al momento en el que debian
aparecer
, Una palabra en los subtitulos estaba mal escrita y faltaba una
Ortografia 2 .
tilde
Identificacion de
personajes
Informacion
contextual
Literalidad 50 Faltan muchos subtitulos con informacién relevante
Division de
subtitulos
Efectos sonoros
Musica
Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 58%
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Informe de calidad del subtitulado

1.6.Flash Moda

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 14:00 — 14:30
e Periodo analizado: 14:01:55 - 14:11:55

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Sincronismo

Ortografia

Identificacion
de personajes
Informacion
contextual

Literalidad

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Muisica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 100%
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Informe de calidad del subtitulado

1.7.Corazén

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 14:30 — 15:00
e Periodo analizado: 14:32:19 —14:42:19

e Tipo de emisién: DR4

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia 3 Se han encontrado algunas palabras mal escritas

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 99%
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Informe de calidad del subtitulado

1.8.Telediario 12 Edicion

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:00 — 15:50
e Periodo analizado: 15:01:03 — 15:51:29

e Periodo analizado NER: 15:01:03 — 15:11:03
e Tipo de emisién: DR2

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Se han encontrado palabras mal escritas y tildes

Ortografia 32
ausentes

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 98.1%

~



Informe de calidad del subtitulado

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes

resultados:
0 DS OrIg s NCIOC Reda 0
Palabras 1286 1464 11%
Signos de puntuacién 164 159
0 0 Recono e 0
Errores menores 4 2
Errores estandar 5 5
Errores graves 0 0

Subs. duracién Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Maximo Minimo

5 19.67 61.43 5.55

PRECISION NER: 99.38%

La nota obtenida por parte del programa “Telediario 12 Edicién” es superior a 99% por
lo que se considera que tiene una precision muy buena. Los errores presentes de
reconocimiento han sido debidos a palabras que el reconocedor de voz ha entendido mal o
ausencia de palabras o signos de puntuacién (“se han” => “sean” o “ha venido a Valencia
presentar” => “ha venido a Valencia a presentar”). Por su parte, los errores de edicién son en
su mayoria por omitir informacién relevante en los subtitulos, aunque como en el caso de
Noticias 24h, hay subtitulos en la emisidon que en ningin momento son locutados, por lo que
pueden ser atribuidos a cambios de ultima hora en los contenidos de la emision.
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Informe de calidad del subtitulado

1.9.El tiempo Mediodia

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:50 — 16:00
e Periodo analizado NER: 15:51:46-15:59:48
e Tipo de emisién: DR4

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes

resultados:
0 DS OrIg < DCIO ReC 0
Palabras 612 1660 65%
Signos de puntuacién 40 202
0 0 Recono e 0
Errores menores 21 0
Errores estandar 17 2
Errores graves 2 0

Subs. duracidon Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media Mdaximo Minimo

2 14.5 31.43 3.87

PRECISION NER: 97.43%

La nota obtenida por parte del programa “El tiempo Mediodia” es inferior a 98% por lo
gue no se considera que tenga una precisiéon aceptable. Se encuentran pocos errores de
reconocimiento (“Puerta siete y oleaje de 3:00 a 4:00 metros” => “Fuerza 7, oleaje de 3 a 4
metros”) pero la cantidad de errores de edicion son considerables, ya que se omite bastante
informacidn relevante al receptor. Ademas, se han detectado dos errores graves en los que se
varia la informacion subtitulada respecto a la locutada, proporcionando al receptor una
informacién errdnea respecto a la realidad (“rachas de 70km/h => rachas de 80 km/h” y “nos
esperan nevadas fuertes” => “no se esperan heladas muy fuertes”). No se ha tenido en cuenta
como error la ausencia de transcripcién de la locucidon cuando la informacién que
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Informe de calidad del subtitulado

proporcionaba esta, podia leerse directamente en la pantalla, como puede ser presentacién de
temperaturas o localidades de las fotografias presentadas.

1.10. Destinada a enamorarse

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 16:00-17:30
e Periodo analizado: 16:02:00 — 16:12:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia

Identificacion
de personajes
Informacion
contextual

Literalidad

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Muisica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 100%
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Informe de calidad del subtitulado

1.11. Sentimientos de primavera

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 17:30-18:55
e Periodo analizado: 18:00:00 — 18:10:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion

Sincronismo

Ortografia 1 Una palabra en los subtitulos estaba mal escrita

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Faltan algunos subtitulos y alguno de los presentes no

Literalidad 4 . . .
cumple suficientemente con la literalidad

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 96.9%
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Informe de calidad del subtitulado

1.12. Cine de barrio

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 18:55-19:05
e Periodo analizado: 18:53:35-19:02:38

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Algunas palabras en los subtitulos estaban mal

Ortografia 3 .
escritas

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 98.7%
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Informe de calidad del subtitulado

1.13. La reina de Chantecler

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 19:05 — 21:00
e Periodo analizado: 20:29:38 —20:39:38

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Valoracion

Indicador Errores

Posicion

Sincronismo

Ortografia 1

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Literalidad 3 Redaccion distinta
e e s , Uso de la técnica de puntos suspensivos para dividir
Division de subtitulos 27 ) . P P P
subtitulos de canciones
Efectos sonoros 1 Formato
Musica
Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 97.3%

Los subtitulos contienen errores cuyo motivo puede ser que el contenido subtitulado se
ha realizado previo a la Norma UNE de subtitulado.
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Informe de calidad del subtitulado

1.14. Telediario 2

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 21:00 — 21:25
e Periodo analizado: 21:00:00 — 21:28:00

e Tipo de emisién: DR1

ERRORES ENCONTRADOS

Valoracion

Indicador Errores

Posicion

Sincronismo

Ausencia de signos de puntuacion y faltas de

Ortografia 27 ,
ortografia
Identificacion de 1
personajes
Informacion contextual
] . Ausencia de parte de mensajes y repeticion de
Literalidad 18 , P Jesyrep
subtitulos
Division de subtitulos 1

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 94.3%
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Informe de calidad del subtitulado

1.15. El Tiempo

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 21:25 -21:30
e Periodo analizado: 21:28:00 — 21:30:00

e Tipo de emisién: DR1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia 1 Falta de ortografia

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad 1 Cambio de mensaje respecto a la locucién

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 94%
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Informe de calidad del subtitulado

1.16. Informe semanal

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 21:30 — 22:05
e Periodo analizado: 21:30:45 — 21:40:45

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion
. ] Varios subtitulos salen desincronizados debido a la
Sincronismo 3 . .
ausencia de varios
Ortografia

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Literalidad 7 Redaccién distinta y ausencia de subtitulos

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 96.5%
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Informe de calidad del subtitulado

1.17. 1898. Los ultimos de Filipinas

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 22:05 — 00:05
e Periodo analizado: 23:10:05 — 23:20:05

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

. Errores Valoracion
Indicador

Posicion

Sincronismo

Ortografia

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 100%
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Informe de calidad del subtitulado

1.18. Premios José Maria Forqué

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 00:05 — 02:05
e Periodo analizado NER: 01:10:05 - 01:20:05
e Tipo de emisién: DR4

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

0 DS OrIg < DCIC Red 0
Palabras 653 1004 33%
Signos de puntuacién 222 303
0 0 Recono S 0
Errores menores 6 8
Errores estandar 24 0
Errores graves 1 0

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

0 11.06 24.31 1.61

PRECISION NER: 98.11%

La nota obtenida por parte del programa “Premios José Maria Forqué” es superior a 98%
por lo que se considera que tiene una precisién aceptable. Se sigue bien el discurso. Las
omisiones iniciales en los videos cortos de recordatorio de peliculas antiguas penalizan en
exceso la parte guionizada de la gala, que esta bastante bien.
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Informe de calidad del subtitulado

1.19. El Experimento

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 02:05 — 03:35
e Periodo analizado: 02:24:00 — 02:34:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad 4 Redaccion distinta

Division de subtitulos

Efectos sonoros 1 Contenido erroneo

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 97.4%
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1.20. Noticias 24h

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 06:00 — 07:00
e Periodo analizado: 06:01 — 06:31

e Tipo de emisién: DR1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia 2

Identificacion de Se debe destacar que la identificaciéon de personajes se
personajes hace con guion y resulta sencillo de seguir
Informacion
contextual

Se afladen elementos cdmo (Mdusica)

Literalidad 2 Ausencia de parte del mensaje

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Muisica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 99.3%
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Informe de calidad del subtitulado
‘ 2.Miércoles 16 de enero de 2019

2.1.Programacion

mmm

07:00 - 08:30
08:30 - 10:00
10:00 - 13:25
13:25-13:59
13:59 - 14:30
14:30 - 15:00
15:00 - 16:00

16:00 - 16:15

16:15 - 16:25
16:25-17:20
17:20 - 18:15
18:15-18.45
18:45-19.25
19:25 - 20:30
20:30-21:00
21:00 - 21:55
21:55-22:05
22:05-22.30
22:30-01:15
01:15-02:45
02:45 - 04:40
04:40 - 06:30
06:30-07:00

El andlisis de la cantidad del subtitulado muestra los siguientes datos:

Telediario Matinal

Los desayunos de TVE
La Mafiana

Torres en la cocina
Informativo de Madrid
Corazon

Telediario 12 Edicion

Informativo de Madrid
Resumen

El tiempo Mediodia
Servir y proteger
Acacias, 38

Centro Médico
Centro Médico
Espafia directo

Aqui La Tierra
Telediario 22 Edicidn
El Tiempo

Lo siguiente
Maestros de la costura
Mi Suegro, el Gruiién
La noche en 24h
Noticias 24h

Telediario Matinal

Tiempo

Directo
Directo
Directo
Diferido
Directo
Directo

Directo

Redifusién

Directo
Diferido
Diferido
Diferido
Diferido
Directo
Diferido
Directo
Directo
Directo
Diferido
Diferido
Redifusidn
Redifusion

Directo

Programas

DR4
DR4
DF1

DR4
DR1

DR4
DF1
DF1
DF1
DF1
DR4
DF1
DR2
DR4
DR4
DF1
DF1
DR5
DR5
DR2
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Informe de calidad del subtitulado

2.2.Telediario Matinal

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 07:00 — 08:30
e Periodo analizado: 07:00:00 — 08:28:45

e Tipo de emisién: DR1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Cuando aparecen textos sacados de redes sociales, como
Posicion 1 Twitter, el subtitulo DVB no se ve claramente ni tiene
contraste
En algunos momentos los subtitulos aparecen y desaparecen
Sincronismo 2 muy rdpido para poder sincronizarse con lo que se estd
hablando
Ortografia 5 Alguna falta menor, como puntos al final de la frase
Identificacion de 5 No ponen guion cuando cambia el locutor siendo todos
personajes blancos
Informacion
contextual

Hay momentos en los que los subtitulos no aparecen, como el
Literalidad 28 tiempo. En otras ocasiones la redaccidn es completamente
distinta a lo que se dice, aunque el tema tratado es similar

Division de
subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 97.9%
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Informe de calidad del subtitulado

2.3.Los desayunos de RTVE

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 08:30 — 10:00
e Periodo analizado NER: 08:40:31 — 08:50:31
e Tipo de emisién: DR4

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

Palabras 1044 1461 30%
Signos de puntuacién 129 204
0 0 Recono S 0
Errores menores 4 0
Errores estandar 9 0
Errores graves 21 1

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

3 19.46 70 0.51

PRECISION NER: 97.76%

La nota obtenida por parte del programa “Los desayunos de RTVE” es inferior a 98% por
lo que no se considera que tenga una precision aceptable. Los errores de ediciéon debido a
omisiones graves penalizan la precisién. En 2 ocasiones se omite un discurso amplio y relevante
gue hace que los usuarios que reciben la informacion pierdan gran parte de ella.
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Informe de calidad del subtitulado

2.4.La manana

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 10:00 — 13:25
e Periodo analizado NER: 11:23:09 - 11:33:09
e Tipo de emisién: DR4

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

Palabras 834 1709 50%
Signos de puntuacién 138 245
0 0 Recono S 0
Errores menores 5 1
Errores estandar 39 4
Errores graves 12 0

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

0 11.68 34.81 1.33

PRECISION NER: 96.4%

La nota obtenida por parte del programa “La manana” es inferior a 98% por lo que no
se considera que tenga una precisidn aceptable. Los subtitulos se siguen bastante bien. La
edicién que tienen es correcta, aunque en algunas ocasiones se ha perdido la idea central por
faltar un elemento clave de la frase. Ademas, hay parrafos grandes que no estan subtitulados,
probablemente por la cantidad de retraso acumulado y la velocidad de locucién.
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Informe de calidad del subtitulado

2.5.Torres en la cocina

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 13:251 — 3:59
e Periodo analizado: 13:35:55 —13:45:55

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia

Identificacion de
personajes
Informacion
contextual

Literalidad

Division de Han sido ejemplos de frases largas que podian cortarse mejor
subtitulos o incluso hacer mas subtitulos

Efectos sonoros

Muisica

Se ha marcado el formato, ya que, a cada estrofa de letra de
Canciones 2 cancion, se cerraba con una # al final cuando esto solo se
debe hacer en el momento en el que se acabe

PUNTUACION OBTENIDA: 99.7%
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Informe de calidad del subtitulado

2.6.Corazon

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 14:30 — 15:00
e Periodo analizado NER: 14:43:28 — 14:53:28
e Tipo de emisién: DR4

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

Palabras 1093 1403 22%
Signos de puntuacién 160 208
0 0 Recono S O
Errores menores 4 0
Errores estandar 21 0
Errores graves 1 0

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

0 16.86 26.09 4.69

PRECISION NER: 99%

La nota obtenida por parte del programa “Corazéon” es de un 99% por lo que se considera
gue tiene una precision muy buena. Son muy buenos subtitulos y se aprecia que estan
trabajados con anterioridad. Lo malo es que en los reportajes se deja informacion sin subtitular,
como, por ejemplo, lo que dicen los protagonistas.
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Informe de calidad del subtitulado

2.7.Telediario 12 Edicion

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:00 — 16:00
e Periodo analizado: 15:04:33 —15:14:33

e Tipo de emisién: DR1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion Buena posicion en todos los subtitulos

Sincronismo

Se han notado muchas faltas de ortografia, sobre todo en

Ortografia 18 . ,
puntos finales o mayusculas

Identificacion de

personajes
Informacion
contextual
. . Hay numerosos subtitulos donde la literalidad no existe,
Literalidad 18 . .
aunqgue el mensaje es el mismo
Divisién de Hay errores en la divisidon de sintagmas, ya no solo en los
]} 5 elementos en directo, también en los subtitulos
subtitulos
preparados

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 97.3%
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Informe de calidad del subtitulado

2.8.El Tiempo Mediodia

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 16:15 — 16:25
e Periodo analizado: 16:18:35 — 16:28:35

e Tipo de emisién: DR4

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia 2

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad 1

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 98.7%
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Informe de calidad del subtitulado

2.9.Servir y proteger

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 16:25 - 17:20
e Periodo analizado: 17:00:00 — 17:10:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia 1 Se ha encontrado una palabra mal escrita

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad

La mala divisidn hace que sea dificil de seguir el

Division de subtitulos 2 ,
subtitulo

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 99.7%
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Informe de calidad del subtitulado

2.10. Acacias 38

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 17:20 — 18:15
e Periodo analizado: 17:31:10-17:41:10

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Valoracion

. Errores
Indicador

Posicion

Sincronismo

Ortografia

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 100%
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Informe de calidad del subtitulado

2.11. Centro médico

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 18:15 — 18:45
e Periodo analizado: 18:25:44 — 18:35:44

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia 3 Se han encontrado algunas faltas de ortografia

Identificacion de personajes 5 Asignacién errénea del color de los personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 99.2%
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Informe de calidad del subtitulado

2.12. Centro médico

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 18:45 — 19:25
e Periodo analizado: 18:49:03 — 18:59:03

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion
Sincronismo
Ortografia 1 Es un error menor, falta un punto y final
Identificacion de
personajes
Informacién 1 Lo posiciona donde los efectos sonoros, cuando se ve
contextual perfectamente quien suspira
Literalidad
s ; Los subtitulos son tan largos que los corta de forma
Division de subtitulos 3 , 80s4
erronea
La musica es un efecto sonoro, la subtitula abajoy en
Efectos sonoros 3 .,
minusculas
Musica 3 La musica no se etiqueta con almohadillas
Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 97.7%
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Informe de calidad del subtitulado

2.13. Espaia directo

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 19:25 — 20:30
e Periodo analizado: 19:39:25 —19:49:25

e Tipo de emisién: DR4

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

Palabras 853 1578 45%
Signos de puntuacién 148 256
0 0 Recono S 0
Errores menores 15 3
Errores estandar 39 0
Errores graves 0 1

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

0 12.48 22.48 3.76

PRECISION NER: 97.5%

La nota obtenida por parte del programa “Espafia directo” es inferior a 98% por lo que
no se considera que tenga una precision aceptable. El subtitulado tiene ligeros errores de
reconocimiento, como falta de apertura de interrogaciones o algln error en el reconocimiento
de palabras. En cambio, se han detectado omisiones de informacidn, algunas de ellas de
caracter leve, pero en mayor nimero de errores estandares donde se priva al usuario de
detalles y hechos que se consideran relevantes.
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Informe de calidad del subtitulado

2.14. Aqui la tierra

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 20:30 — 21:00
e Periodo analizado: 20:32:05 — 20:42:05

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
3 Los subtitulos tapan los rétulos de la pantalla en la que
Posicion 23 . P P g
aparecen imagenes
. . Cuando aparecen reportajes todos los subtitulos estan
Sincronismo 53 . .
desincronizados
, Falta apertura y cierre de varias interrogaciones aparte
Ortografia 27 P y, . . g P
de faltas ortograficas varias
Identificacion de 3 Ponen guiones indicando cambio de personaje, cuando
personajes no es asi
Informacion
contextual
Literalidad 2 Ausencia de subtitulo o parte de él

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 65.90%
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Informe de calidad del subtitulado

2.15. Telediario 22 edicion

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 21:00 — 21:55
e Periodo analizado: 21:01:03 —21:56:12

e Periodo analizado NER: 21:04:33 — 21:14:33
e Tipo de emisién: DR2

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicién 7 Subtitulos tapan los titulos.

Sincronismo

Ortografia 20 Faltas ortograficas varias.

Identificacion de personajes 1 Error de identificacién de personaje

Informacion contextual

Literalidad 10 Ausencia de subtitulo o parte de él.

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 98.6%
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Informe de calidad del subtitulado

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes

resultados:
0 DS OrIg s NCIOC Reda 0
Palabras 1322 1605 21%
Signos de puntuacién 136 230
0 0 Recono e 0
Errores menores 10 0
Errores estandar 16 1
Errores graves 6 0

Subs. duracién Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media Maximo Minimo

4 17.28 40.91 2.03

PRECISION NER: 98.83%

La nota obtenida por parte del programa “Telediario 22 Ediciéon” es superior a 98.5% por
lo que se considera que tiene una precisiéon buena. Por lo general se edita bien, pero hay
ocasiones en que se emiten subtitulos que no tienen un audio/discurso asociado. Se han
encontrado errores de ortografia menores y omisiones de informacidn por edicién.
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Informe de calidad del subtitulado

2.16. El Tiempo

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 21:55 — 22:05
e Periodo analizado: 21:56:13 —22:06:13

e Tipo de emisién: DR4

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 1 Subtitulos tapan los titulos

Sincronismo

Ortografia 3 Faltas ortograficas varias

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad 8 Ausencia de subtitulo o parte de él

Division de subtitulos 1

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 95.5 %
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Informe de calidad del subtitulado

2.17. Lo siguiente

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 22:05 - 22.30
e Periodo analizado: 22:14:50 — 22:24:50

e Tipo de emisién: DR4

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

0 DS OrIg < DCIC Red 0
Palabras 1137 1924 42%
Signos de puntuacion 290 556
0 0 Recono S 0
Errores menores 13 16
Errores estandar 37 5
Errores graves 0 0

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

1 13.61 26.21 2.43

PRECISION NER: 98.02%

La nota obtenida por parte del programa “Lo siguiente” es superior al 98% por lo que se
considera que tiene una precisidén aceptable. "Lo siguiente" es un programa de sociedad, donde
se producen intervenciones de los invitados a la mesa. Se han encontrado errores de
reconocimiento en signos de interrogacion, equivocacion o falta en caracteres de una palabra
y confusidn entre palabras con significado totalmente diferente. En el caso de errores de
edicién, se ha notado la omisién de informacidn, pero se consigue el seguimiento del programa
a través de los subtitulos de forma aceptable.
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Informe de calidad del subtitulado

2.18. Maestros de la costura

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 22:30 - 01:15
e Periodo analizado: 00:15:00 — 00:25:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 1 Subtitulos tapan los rétulos

Sincronismo

Ortografia 1

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 97.7%
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Informe de calidad del subtitulado

2.19. Mi suegro el gruion

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 01:15 — 02:45
e Periodo analizado: 1:26:00 — 1:36:00

e Tipo de emisién: DF1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 100%
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Informe de calidad del subtitulado

2.20. La noche en 24h

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 02:45 — 04:40
e Periodo analizado: 03:04:55 —03:14:55

e Tipo de emisién: DR5

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

Palabras 878 1872 52%
Signos de puntuacién 117 215
0 0 Recono S 0
Errores menores 12 2
Errores estandar 18 2
Errores graves 1 0

Subs. duracion Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

7 13.68 67.86 2.12

PRECISION NER: 98.54%

La nota obtenida por parte del programa “La noche en 24h” es superior al 98.5% por lo que se
considera que tiene una precision buena. Se han detectado algunos errores de reconocimiento
de palabras o de tiempos verbales que no concuerdan. Por otro lado, también se han detectado
errores de edicion por la omisién de informacion, algunos de ellos leves y otros, con omision de
ideas independientes dentro de las intervenciones en el programa. A pesar de estos errores, el
subtitulado puede seguirse adecuadamente.
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Informe de calidad del subtitulado

2.21. Noticias 24h

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 04.40 — 06:30
e Periodo analizado: 04:55:00 — 06:30:10

e Tipo de emisién: DR5

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Se han encontrado algunas faltas de ortografia y

Ortografia 9 .
palabras mal escritas

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Faltan subtitulos en los 6 primeros minutos del
programa.

Literalidad 10

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 97%

Las noticias 24h duran aproximadamente desde las 4.55 a las 06.00. Esta emitido en bucle con
una duracién de 30 minutos aproximadamente.
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Informe de calidad del subtitulado

2.22. Telediario Matinal

e Fecha de emisién: 16/01/2019

e Horario previsto de emisién: 06:30 — 07:00
e Periodo analizado: 06:31:00 —07:00:00

e Tipo de emisién: DR2

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad 12 Ausencia de subtitulo o parte de él.

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 96.8%
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Informe de calidad del subtitulado

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes

resultados:
0 DS OrIg s NCIOC Reda 0
Palabras 1513 1691 10%
Signos de puntuacién 165 175
0 0 Recongo e 0
Errores menores 0 2
Errores estandar 12 2
Errores graves 0 0

Subs. duracién Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media Maximo Minimo

11 23.42 231.25 7.82

PRECISION NER: 99.55%

La nota obtenida por parte del programa “Telediario Matinal” es superior al 99.5% por
lo que se considera que tiene una precision excelente. Se ha encontrado un fragmento de
locucidn sin subtitulado por lo que ha penalizado algo mas el subtitulado y algin error de
reconocimiento en signos de puntuacién, mayusculas y confusién en algunas palabras. En
resumen, el subtitulado es excelente y permite el seguimiento del telediario con gran solturay
precision
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Informe de calidad del subtitulado

ANEXO 5. Andlisis individualizado de los programas de 7RM

‘ 1. Sabado 12 de enero de 2019

1.1.Programacion

m—m_m

00:00 - 02:10 Festival Jazz San Javier Diferido

02:10 - 02:35 El dia en imagenes Redifusidn Sf DR5
02:35-08:30 Murcia en vivo Diferido Si DF2
08:30 - 09:25 ADN, el murciano perfecto Diferido Si DF2
09:25 - 10:25 Clasicaenla? Diferido Si DF2
10:25 - 11:30 Deportes base: Pinatar - Carthago Directo Si DR3
11:30- 13:00 Murcia en vivo Diferido Si DF2
13:00 - 14:00 Murcia actua en positivo Diferido Si DF2
14:00 - 15:00 7 Noticias FS Directo Si DR1
15:00 - 15:30 Picoesquina Redifusidn Si DF2
15:30 - 17:30 Hasta que te encontrd Diferido Si DF2
17:30 - 19:05 Un toque de seduccidn Diferido Si DF2
19:05 - 20:00 Increible pero magia Diferido Si DF2
20:00 - 21:00 7 Noticias Directo Si DR2
21:00 - 22:00 Murcia conecta Fin de Semana Directo Si DR3
22:00 - 23:40 Cine de comedia: Una monja y un Don Juan Diferido Si DF2
23:40 - 00:00 El dia en imagenes Redifusion Si DR5

El andlisis de la cantidad del subtitulado muestra los siguientes datos:

Tiempo 100%
Programas 100%
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Informe de calidad del subtitulado

1.2.Festival de Jazz de San Javier

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 00:00 — 02:10
e Periodo analizado: 00:00:00 —02:10:00

e Tipo de emisién: DF2

El programa Festival de Jazz de San Javier es un programa de musica de inglés, donde el
cantante habla Unicamente en inglés.

El subtitulado que se ha encontrado en el programa no es el adecuado. Tal y como indica la
norma de subtitulado UNE 153010 [2] se deberd subtitular la muisica que sea importante,
especificando el tipo de musica, la sensacidn que transmite, la identificacién de la pieza... Las
canciones deben subtitularse anteponiendo una nota musical o una almohadilla al principio de
cada subtitulo de la cancién y terminar el tUltimo verso con otra.

En las ocasiones en las que el cantante se dirija al publico, sera necesario especificar que estd
hablando en otro idioma.
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Informe de calidad del subtitulado

1.3.El dia en imagenes

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 02:10 — 02:35
e Periodo analizado: 02:05:50 —02:15:50

e Tipo de emisién: DR5

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicién 31 Los subtitulos se superponen a los rétulos del
programa.
Sincronismo
Ortografia 1
Identificacion de 57 Cuando habla la voz en off no indica el cambio de
personajes locutor.
Informacion contextual
Literalidad 3 Ausencia de los primeros subtitulos del programa.

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 83.6%
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Informe de calidad del subtitulado

1.4.Murcia en vivo

e Fecha de emisidn: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 02:35 — 08:30
e Periodo analizado: 04:12:15 —04:12:50

e Tipo de emisién: DF2

El programa Murcia en vivo es un programa de musica.

El subtitulado que se ha encontrado en el programa no es el adecuado. Tal y como indica la
norma de subtitulado UNE 153010 [2] se debera subtitular la musica que sea importante,
especificando el tipo de musica, la sensacién que transmite, la identificacién de la pieza, etc.
Las canciones deben subtitularse anteponiendo una nota musical o una almohadilla al principio
de cada subtitulo de la cancién y terminar el dltimo verso con otra.

En las ocasiones en las que el cantante se dirija al publico, sera necesario subtitularlo tal y como
la norma indica.

Se ha cogido un fragmento de una intervencion del cantante como muestra. 04:12:15 —
04:12:50.

Subtitulado (04:12:15-04:12:50) Transcripcion (04:12:15-04:12:50)
Muchas gracias, En el trafico en de Frank | Muchas gracias, muchas gracias. El clasico de
hijo. Y no cuesta discografica. Cogié del | Nueva Orleans, de Frankie Ford. Bueno, en
disco impusieron a cien por encima | realidad era Huey Lewis, lo que pasa es que la
Franky porque adelante blanco es un dia | discografica cogié el disco y grabaron encima a
un poco mas no tenemos lancon asi José | Frankie Ford que era un cantante blanco y eso
a poco. Pero la temperatura con par. vendia un poco mas. Al fin y al cabo, nosotros
también somos blancos, éno? asi José... No sé...
Bien, "all right". Vamos a subir un poco Ia
temperatura con Chuck Berry.
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Informe de calidad del subtitulado

1.5.ADN, el murciano perfecto Matinal

e Fecha de emisidn: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 08:30 —09:25

e Periodo analizado: 09:00:00 — 09:02:00

e Tipo de emisién: DF2

En la siguiente tabla se presenta el subtitulado emitido con junto con la transcripcién en el

periodo analizado.

Subtitulado (09:00:00-09:02:00)

Transcripcion (09:00:00-09:02:00)

Hay una parte superficial, hay una parte
de glamour AENA Bat que luego detrds vy
tu es la modelo desfilando imagina
muchas cosas, pero otras hay grandes
profesionales trabajando horas y horas y
hay una serie de cosas detrds, que hacen
gue sea un mundo mundo duro.

Yo creo que la moderna herramienta para
sentirse bien con uno mismo y yo creo lo
mds importante tener su propia
personalidad. Muchas veces nuestra
propia transmitimos a través de. De
nuestro G todos a través de lo que
llevamos puesto. Entonces yo creo que es
una herramienta expresar a la gente que
nos ve como la verdad, si, si que da
cuenta. Hay que distinguir seralgoyylaZ
de vestir y la forma de utilizar la boda es
algo fundamental, una manera ser una
filosofia de vida, con lo que tu llevas
puesto, creo que. El mundo de la moda es
el mundo de la del arte y la creatividad y
merece la pena que una pueda tren
minuto de su vida. Viendo desfile, porque
realmente cuando estds alli la puesta en
escena la musica. Las prendas, lo que alli
se respira hace que de alguna manera de
enamoré de de este mundo. Estan
marcan un poco la y marcan lo que se va
a llevar en la préximas temporadas. Y a fe
gue tu te compras, y te, pero porque llevo
una camiseta color ahora en porque antes
ha habido un proceso en el cual alguien
ha dicho que ese color paz, el color que se

- Trabajando horas y horas y horas. Viajes, 6sea...
hay una serie de cosas detrds...que hacen que sea
un mundo... un mundo duro.

- Yo creo que la moda es una herramienta para
sentirse bien con uno mismo. Yo creo que lo mas
importantes es tener tu propia personalidad y
muchas veces esto, nuestra propia personalidad,
la transmitimos a través de nuestros gestos, a
través de lo que llevamos puesto... Entonces yo
creo que es una herramienta para expresar a la
gente que nos ve cOmMo somos.

- Con la edad si que me he dado cuenta, que hay
gue distinguirse en algo y la forma de vestir y la
forma de utilizar la moda es algo fundamental.

- Transmitir una manera de ser o una filosofia de
vida con lo que tu llevas puesto.

- Creo que el mundo de la moda es el mundo del
arte y la creatividad... y merece la pena que una
persona pueda estar 3 minutos de su vida viendo
un desfile porque realmente cuando estas alli |a
puesta en escena, la musica, lo que alli se respira,
hace que de alguna manera te enamores de este
mundo. Estos disefadores marcan un poco la
tendencia y marcan lo que se va a llevar las
préximas temporadas. Y hasta que tu te compras
una camiseta y dices. “Pero épor qué llevo una
camiseta color mostaza ahora en invierno?” Pues
bueno. Porque antes ha habido un proceso en el
cuadl alguien ha dicho que ese color va a ser el
color que se va a llevar esa temporada. El
consumidor final es un poco el que decide y elige,
pero siempre vamos marcados con unas pautas.
Las casas de moda...
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va a llevar esta temporada el consumidor
final es el que un poco de cine y dice,
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Informe de calidad del subtitulado

1.6.Clasicaenla?7

e Fecha de emisidn: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 09:25 — 10:25

e Periodo analizado: 10:02:25 —10:04:25

e Tipo de emisién: DF2

En la siguiente tabla se presenta el subtitulado emitido con junto con la transcripcién en el

periodo analizado.

Subtitulado (10:02:25-10:04:25)

Transcripcion (10:02:25-10:04:25)

Puede tenemos muy muy especial que su
espesa para este grupo esta explicar en
un momento explicar en los instrumentos
gue tocamos tenemos de en las quiera
temos a Marti y For la Sito, la este
instrumento se llamod nazi Tola es un tipo
de guitarra medieval como veis tiene una
forma bastante paripé particular presiona
de estas. Aspiradores de casa veis. Pero
estd hecho de esta manera para que el
musico drgano, porque no Unicamente la
la sostenga con una mano la mujer oy
ademas se la ponga contra el pecho de la
manera en que lo asi por qué es
importante importante para los juglares
tocar en castillos en estos lugares y
proyectar Alves desde el pecho. Después
tenemos que también ha tocado el
Alterio romanico que tiene cuerda se
habéis escuchado es mas parecido a las
campanas, tiene cuerdas de latén, es el
Unico instrumento medieval de cuerdas
gue sabemos que tenia cuerdas de metal.
Después tenemos a Raul que nos estd
tocando un instrumento es una gaita
haber reconocido la diferencia con las
empleo gallegas o las asturianas es que
no tiene un portdn lateral de estos largos.
Sonido profundo, sino que es que en la
misma en el mismo lugar en el en en el
Sant el este donde toca tiene tanto el
Bordén cémo los agujeros para producir
notas, y es un instrumento también que
hemos reconstruido a través de la
iconografia de del temprano siglo treze

Grupo de piezas. Tenemos una pieza muy, muy
especial, que es muy especial para este grupo, os
lo explicaré en un momento. Muy rdpidamente
os explicaré los instrumentos que tocamos.
Tenemos... en la esquina tenemos a Joaquin
Beltran, ¢ puedes ensefiar por favor la citola? Este
instrumento se llama una citola y es un tipo de
guitarra medieval. Como veis tiene una forma
bastante particular. Parece una de estas
aspiradoras de casa, éveis? Pero esta hecha de
esta manera para que el musico
ergondmicamente la sostenga con una mano en
un agujero y ademas se la ponga contra el pecho
de la manera en que lo hace. Porque era
importante para los juglares tocar en castillos y
en estos lugares, y proyectar tal vez desde el
pecho. Después tenemos... también ha tocado el
salterio romanico que tiene cuerdas y habéis
escuchado es mas parecido a las campanas.
Tiene cuerdas de latén. Es el Unico instrumento
medieval de cuerdas que sabemos que tenia
cuerdas de metal. Después tenemos a Raul que
nos estd tocando un instrumento. Es una gaita. la
podéis haber reconocido. La diferencia por
ejemplo con las gaitas gallegas o las asturianas es
gue no tiene un borddn lateral de estos largos. Es
un sonido profundo. Sino que, en el mismo lugar,
en el chanter este donde toca, tiene tanto el
bordén como los agujeros para producir notas. Y
es un instrumento también que hemos
reconstruido a través de la iconografia del
temprano siglo 13. Después tenemos a Patricia
gue tiene un instrumento que de hecho no es de
la familia del violin, es de la familia de la viola, la
gamba y se llama una fidula. Esta esta

~
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Subtitulado (10:02:25-10:04:25) Transcripcion (10:02:25-10:04:25)
después tenemos a Patricia que tiene un | reconstruida también basada en los ancianos del
instrumento que de hecho no es de la | pdrtico de la gloria de Santiago de Compostela.
familia del violin, la familia de la viola da | Como veis es un instrumento parecido a un
gamba y se llama una estd estd | violin, pero tiene 5 cuerdas. 4 sobre el mastil y
reconstruida también basada en los | tiene una cuerda lateral que esta siempre al lado
ancianos del podrtico de la gloria de | que se utiliza para puntear algunas veces. El
Santiago de Compostela, como ves, es un | instrumento como lo hemos reconstruido y lo
instrumento sido un violin, pero tiene | entendemos tiene un puente muy bajito y muy
cinco cuerdas, cuatro sobre diez, el Astiy | plano para que siempre esté produciendo
tiene una cuerda lateral que estd siempre | bordones que es tipico...
helado que se utiliza para puntear
algunas veces el instrumento

~
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1.7.Deportes base: Pinatar-Carthago

e Fecha de emisidn: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 10:25:00 — 11:30:00

e Periodo analizado: 10:29:00 — 10:31:00
e Tipo de emisién: DR3

En ocasiones los comentarios del comentarista deportivo se vuelven ininteligibles.

En la siguiente tabla se presenta el subtitulado emitido con junto con la transcripcién en el

periodo analizado.

Subtitulado (10:29:00-10:31:00)

Transcripcion (10:29:00-10:31:00)

asi esta la clasificacion, este es el Este es
un recinto con a mucho futbol La jugada
aqui mucho fatbol sala. Antiguo parque
del Principe de Asturias. Nota para San,
quiere manejar el parte, defiende atras
arropado car estd abocando
continuamente la contra la platos para
Pablo Martinez, Pablo Martin de juega
para San Pedro. Sus caras Esquerdas el
pase sobre el primer palo despejar
trepado Martinez contra otra vez que diez
Pablo Martinez. Como incisiva y ahora
Alvaro Alexandre que estd a punto de
rogar serie de Pablo Pablo Pablo Pablo
Pablo con Y como ven, esta saliendo con
mucha soltura, Cartagena. El recortard de
Emilio Pena. Afgano, para Pablo. No la ha
perdido ya que entiende no es momento
y mi situacién Perderla, por asi que se
lance a Cartagena, que seguira ya. Por
mediacién de. Se quedd corto. Pero
recupera vivo, coloca fuera Que la pierde
gallego gallego gallego gallego, llegd
chupar Jonathan Peco. Aralar quiere
correr Samper parte estd bonito. Todo un
hito o la mas. Con dos estilos diferentes,
pero. Con todo por definir pelota para
Cartagena apta,

Asi esta la clasificacion y este es el grupo. Este es
un recinto con sabor a mucho futbol sala. Se ha
jugado aqui mucho futbol sala. En este y en el
antiguo parqué del principe de Asturias. Pelota
para Sam Pedro que quiere manejar el partido.
Defiende atrds arropado Carthago que estd
buscando continuamente la contra. La pelota es
para Pablo Martinez. Pablo Martinez juega para
San Pedro. Busca las esquinas. El pase sobre el
primer palo. Intenta despejar otra vez Pablo
Martinez, pero es una contra otra vez. Qué bien
Pablo Martinez. Muy incisivo ahi ahora Alvaro
Alexandre que esta a punto de robar. Se viene
Pablo, Pablo, Pablo. Pablo, Pablo con Adrian. Y
como ven estd saliendo con mucha soltura
Cartagena, eh. El recorte ahora de Emilio Pefia.
La pelota de nuevo para Pablo. No la pierde,
Adrian que entiende que no es momento, ni
situacion de perder la bola. Se la entrega a
Cartagena que se viene ya por mediacién de
Alexander. Se quedd corto, pero recupera el
mismo. Ojo lo que hace ahora Villaescusa que la
pierde. Gallego, Gallego, Gallego, Gallego,
Gallego la va a chupar él. Abajo Jonatan Peco.
(Los comentarios del comentarista son
ininteligibles)

Adrian Garcia. Esta bonito lo de la igualdad,
ademas. Con dos estilos diferentes, pero con
todo por definir. Pelota para Cartagena. Pelota
para Miguel Lucas. El capi la pone directamente
sobre el pivot que la aguanta.

~
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1.8.Murcia en vivo

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 11:30 — 13:00
e Periodo analizado: 11:30:00 — 13:00:00

e Tipo de emisién: DF2

El programa Murcia en vivo es un programa de danza, donde no hay nada hablado.

El subtitulado que se ha encontrado en el programa no es el adecuado. Tal y como indica la
norma de subtitulado UNE 153010 [2] se deberd subtitular la musica, especificando el tipo de
musica, la sensacién que transmite, la identificacion de la pieza... y en este caso, no ha sido asi.

~
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1.9. Murcia Actua en positivo

e Fecha de emisidn: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 13:00 — 14:00

e Periodo analizado: 13:18:28 —13:20:28

e Tipo de emisién: DF2

En la siguiente tabla se presenta el subtitulado emitido con junto con la transcripcién en el

periodo analizado.

Subtitulado (13:18:28 — 13:20:28)

Transcripcion (13:18:28 — 13:20:28)

De la De disefio, unos de ver al Malagayy
se aprende beca que tuvo miedo,

ninguno.
Y esta tarde lo que estamos haciendo
algunos detalles solidario para Ia

campana que sea capaz realiza para San
Valentin, una campaiia puede el dia de la
ya le llaman ya el amor vy lo que
realizamos es un producto que se disefia
principio de enero, para empezar a a
venderlo puede quince dia de de la fecha
de campafia, y del cual puede el dinero
gue se recaude para Pero la campaia
como Communion El dia era mas de
campana realmente fuerte, en lo que
realmente nos o también podemos dar a
conocer por el producto y y dar a la
asociacién y cada afio se  disefié  un
producto diferente del cual que los
realizan con dos y salimos venderlo tren a
la calle.

Recortan dos y duro A cambio de que C
cuando entonces cuando hacemos la
anunciada bajada Murcia. En un.

éVas a hacer la piruleta? Pues ahora te ensefio
como se pega el palo.

Si. Que tienes que aprender. Venga... que tu
puedes. Miedo ninguno.

Esta tarde, lo que estamos haciendo son unos
detalles solidarios para la campafia que realiza
para San Valentin.

Es una campafa destinada al dia del amor como
yo les llamo y ellos le llaman el dia del amor. Y lo
gue realmente realizamos es un producto que se
disefia a principios de enero para empezar a
venderlo 15 dias antes de la fecha de campaiia.
De la cual, el dinero que se recauda es para la
asociacion.

Bueno, a ver... cégete la medida. Asi...

Tenemos otras campafas, como comuniones,
bautizos, el dia de la Madre.. Campafnas
realmente fuertes en los que nosotros también
nos podemos dar a conocer el producto y dar a
conocer la asociacidon. Cada afio se disefia un
producto diferente del cual ellos lo realizan con
todo su esfuerzo y luego salimos a venderlo a la
calle con ellos.

Marcos sigue recortando...

Hacemos piruletas de estas, asi de San Valentiny
cuando hacemos muchas bajamos a Murcia y
entonces estamos alli en la plaza de Santo
Domingo y vamos por tiendas y la gente dice
pues oye queréis que os venda para astrapace
gue es para una causa para nifios con paralisis
cerebral

~
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1.10. 7 Noticias FS

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 14:00 — 15:00
e Periodo analizado: 13:51:33 —14:59:31

e Tipo de emisién: DR1

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 2

Sincronismo

Ortografia 10

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Algun subtitulo carecia de la suficiente literalidad
requerida

Se ha encontrado algln error de una incorrecta divisién
de los subtitulos

Literalidad 2

Division de subtitulos 2

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 99.2%

~
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1.11. Picoesquina

e Fecha de emisidn: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:00 — 15:30
e Periodo analizado: 15:00:11 —15:02:11

e Tipo de emisién: DF2

En la siguiente tabla se presenta el subtitulado emitido con junto con la transcripcién en

el periodo analizado.

Subtitulado (15:00:11 - 15:02:11)

Transcripcion (15:00:11 - 15:02:11)

Hola, qué tal bienvenidos a programa
es y El programa mds divertido
también un poco del panorama hace
gue prepara Qatar a disfrutar porque
tenemos si esa por se trataba la la
respuesta al la de cualquier tema y
también las ideas marginales de la
semana hace que esa va a ser arma ya
arranca una cifra que nada. Hola si fue
el dmbito Barbero gracias a una hora
es un espejo para mi esta es la historia
de Paquita que desde hace cuarenta y
cinco anos se encarga de poner guapo
a todo el pueblo de jabali, nuevo.
Ahora le ha salido un duro competidor,
su nieto, Fernando Aute se la conoce
como peluquera de JaVale jabali, si a
mi por el apodo de mi padre vy la
calidad del medio metro. Just a
cuarentay cinco anos trabajando, pero
su nieto acaba de abrir otra peluqueria
Ella de esa corregi todavia cosa cabe
mala Halle Igor ella fue a. O la Veremos
lo que va de Isaba. Qué bien manera yo
soy de lo que era ni siga. Suma de ETB
hubiera. Yo no voy a mi yo sabia que ya
se Barbero. Desde que naci placement
y la Peruvian ahora si, Roqueta.
También Andy ese alguien y ese igual.
Lo de los tatuajes que, porque su nieto
llegd uno tatuajes por todo el cuerpo
fue por. Yo creo que le encanta No sé
gué yo lo ve de pero con un de Simod
den apoyo lo aqui

Hola, qué tal. Bienvenidos a un nuevo programa de
Picoesquina. El programa mas divertido, también un
poco gamberro del panorama televisivo. Asi que
preparense para disfrutar porque tenemos: fiesta,
gastronomia, y por supuesto a nuestras
carnavaleras dispuestas a hablar de cualquier tema
y también los videos mds virales de la semana. Asi
que no os hago esperar mas y arranca Picoesquina.
Hola, soy Fernandito, barbero de profesion gracias
a mi abuela Paquita que es un espejo para mi.

Esta es la historia de Paquita que desde hace 45
anos se encarga de poner guapo a todo el pueblo de
Jabali Nuevo. Ahora le ha salido un duro
competidor: su nieto Fernando. A usted se la conoce
como la peluquera de Jabali. Si a mi por el apodo de
mi padre, la Paquita de Medio metro. Usted lleva 45
anos trabajando, pero su nieto acaba de abrir otra
peluqueria. Madre mia si.

Ella te sabe corregir todas las cosas malas...

Oye, nifio ten cuidado.

Vamos a intentarlo. Estoy con la maestra, pero...
intentamos hacértelo bien.

Venga vale... que mi hermana era peluquera. Yo soy
peluguera, mis hijas (su madre) es peluquera.

Para mi es un orgullo. Yo sabia que queria ser
barbero desde que naci practicamente porque me
he criado en la peluqueria de mi abuela.

Soy muy coqueta, si. Y me gusta mucho arreglarme.
Soy muy... y mis hijas igual.

Lo de los tatuajes éQué? Porque su nieto lleva unos
tatuajes por todo el cuerpo.

Ains... Yo creo que le gustan. Yo creo que le
encantan mis tatuajes.

éQue?

~
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Yo lo veo de exageraos. Pero como me gustan, soy
moderna pues yo los veo hermosos.

~
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1.12. Hasta que te encontro

e Fecha de emisidn: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:30 — 17:30
e Periodo analizado: 16:30:47 — 16:33:00

e Tipo de emisién: DF2

En la siguiente tabla se presenta el subtitulado emitido con junto con la transcripciéon
en el periodo analizado.

Subtitulado (16:30:47 - 16:33:00)

Transcripcion (16:30:47 - 16:33:00)

y los de El libro Una cierta. Es una
absoluta conspiracion como en la pelicula
JFK una mera cuenta una piense tras la
ayuda. Cierran el restaurante y ahora esta
Qué No no. En J cinta sin que yo solo
supongo que habrd un juicio para
impugnar el desahucio a lo pone aqui lo
que es la Audiencia mafana por la noche
en el Colegio de Arquitectos, quienes yo
creo que deberiamos si. Gente John si
tuviera tiempo y pero y mundo en una
con mil y cinco. El TAV informa que tal se
de Se e informar a en. Y no. Es mi me
reflero a cero a dos, pero que tengo si si,
si. Y las cinco ya casada con el fraude. Un
poco en encontrar el en y del choque,
pero. Qué es lo que queriamos ir.
Estaremos Pérez groseros esta especie, y
eso nos obliga mucho gol. Parece esto.
Por ello, gracias. Y es que en este este
logra nos encanta aqui is yo...

¢Qué significa esto? No lo entiendo.

Lo siento, yo solo...

Supongo que habra un juicio para impugnar el
desahucio. Lo pone aqui, é¢lo ves? Una audiencia
mafiana por la noche en el colegio de
arquitectos. ¢éQuieres ir? Yo creo que
deberiamos ir.

Oh, si, si. Ojala yo no tuviera tiempo para mi,
pero voy tan atrasada con mi libro. Dawey,
inférmame de lo que pase, ¢de acuerdo? ¢hards
eso por mi? éme informaras?

Claro. Como quieras.

Bueno, esto es agradable, es divertido. Me
refiero a vernos, pero... Hay algo que tengo que
comentarte.

Si, si. Bob, voy un poco retrasada con el libro,
pero veras. He tardado un poco en encontrar el
enfoque, pero yo te prometo...

Creo que deberiamos ir a Paris.

¢Qué has dicho?

Creo que lo necesitamos. Piénsalo, estaremos
rodeados de franceses groseros. Eso nos unird
mucho mas.

Oh, Bob.

Wennnn, équé te parece esto? ées gracioso?
¢Ves que me esté riendo?

Este lugar nos encanta. Aqui vinimos a Ice Kube.
Tu debes de ser Bob. Soy Vivi, la madre de wen.

7RM
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1.13. Un toque de seduccion

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 17:30 — 19:05
e Periodo analizado: 18:04:49 — 18:05:49

e Tipo de emisién: DF2

En la siguiente tabla se presenta el subtitulado emitido con junto con la transcripcién en
el periodo analizado.

Subtitulado (18:04:49) Transcripcion (18:05:49)
Y si quieres irlandés. Si Xala y Ros, chicos | Chicas a la linea rosa, chicos a la azul. Fridawey.
de la ley. Todos a la noche del jueves con | Bienvenidos todos a la noche del jueves con
de mi coche como mi querida y no puede | Marilin Hoschkings. Como mi querida madre May
estar con hoy yo con su permisoni por la | no puede estar con nosotros hoy, yo, con su
gracia de En de tono, la clase. Le gustaria | permiso y por la gracia de Dios, tendré el honor
ayudar y con una breve de dirigir la clase. Sefior King ¢lLe gustaria
ayudarme con una breve demostracion del Indye
Hop antes de pasar al Cha cha cha?
Si.
Fridawey
Muy bien...

~
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1.14. Increible, pero magia

Fecha de emision: 12/01/2019

Horario previsto de emision: 19:05 — 20:00

Periodo analizado: 19:11:51 —19:13:21
Tipo de emision: DF2

En la siguiente tabla se presenta el subtitulado emitido con junto con la transcripcion en

el periodo analizado.

Subtitulado (19:11:51 - 19:13:21)

Transcripcion (19:11:51 - 19:13:21)

Debéis toda la tarde de otra television, y
vamos a hacer un poquito de marzo. Hola,
plan muy buena de abril. Os quiero hacer
una pregunta Xabi que las personas
pueden ser tanto visuales como bien
como auditiva. Las personas auditivas en
en la persona que pueden imaginarse
poder gracias a la audicion y pueden
mantener mucho mas facil atencion.
Gracias a lo que se dice persona visuales
que lo que utilizan su les habla
imaginacién, zuen imaginar, imagenes
valga la redundancia para ponerse en
diferentes situaciones. En total, Ia
persona que necesita con la sola persona
el experimento que vamos a hacerlas
personas que sienten facil que,
efectivamente, en el momento que les
toca. Es como una persona visual, puede
aunqgue algun recuerdo pueden caer un
momento mds o menos, como sigue
visuales, no. York ece sigo toque, creo, yo
soy mas visual, yo lo es en dira si me toca
no no no no lo ve la sensibilidad y de la
vida de la sensibilidad que os parece, si os
digo. Nos vamos a hacer experimentos
con los dos. Y quiero ya a proponer un un
reto sino que va a ocurrir la CEOE tocara
de Ifrdn porque tu eres mas visual. El hilo
afrontar tu gratis, porque mucho mas que
necesita qué os parece para eso Voy a
conectar o voy a hacer una especie de
ritual. Queda per formar Franc de
bombas,

Buenos dias Fran, buenos dias Beatriz. Sabéis que
las personas pueden ser tanto visuales, como
sinestésicas como auditivas... Las personas
auditivas serian las personas que pueden
imaginarse cosas gracias a su audicion y pueden
mantener mucho mas facil la atencion gracias a
lo que se dice. Luego hay personas visuales que
lo que utilizan suele ser la imaginacidn. Suelen
imaginar imagenes, valga la redundancia, para
ponerse en diferentes situaciones. Luego estan
las personas kinestésicas, son las personas, el
experimento que vamos a hacer, son las
personas que sienten facil. Que, efectivamente,
en el momento en que les tocas es como una
persona visual, puede anclar un recuerdo, puede
anclar un momento. Mas o menos cdmo sois de
visuales, auditivos, kinestésicos. ¢Tu qué crees?
Yo soy mas visual. Yo lo de sentir asi... cuando me
tocan nolo veo. ¢No? Y étu? Yo la sensibilidad si.
Lo de la sensibilidad fantastico. Pues qué os
parece si os digo entonces que vamos a hacer el
experimento con los dos y quiero vya
proponeros... un reto no sino qué va a ocurrir.
Cuéntame.

Te voy a tocar a ti Fran, porque tu eres mas visual
y lo vas a notar tu Beatriz porque eres mucho
mas kinestésica. ¢ Qué os parece? Para eso voy a
conectaros, voy a hacer una especie de ritual. O
sea que te voy a pedir por favor Fran que te
pongas ahi un poquito y tu aqui. Bien, fantastico.
No llego, no puedo tocarla, no llego.

Fantastico. Mira Beatriz. Cierra los ojos. Si te toco
lo notas. Si te toco lo notas, si te toco lo notas. Si

te toco lo notas. Fantastico.
ol
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1.15. 7 Noticias

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 20:00 — 21:00
e Periodo analizado: 19:54:05 — 20:58:49

e Tipo de emisién: DR2

ERRORES ENCONTRADOS
Indicador Errores Valoracion
Posicion 2

Sincronismo

Ortografia 6 Se han encontrado algunas palabras mal escritas

Identificacion de personajes

Informacion contextual

La literalidad de algunos subtitulos no era la

Literalidad 5 _, . .
suficiente y se perdia informacién

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 99.2%

~
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La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes resultados:

Palabras 1350 1669 20%
Signos de puntuacion 170 231
0 0 Recono S 0
Errores menores 13 2
Errores estandar 22 2
Errores graves 1 1

Subs. duracidon Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media Maximo Minimo

0 16 25.42 5.45

PRECISION NER: 98.82%

La nota obtenida por parte del programa “7 Noticias” es superior al 98.5% por lo que se
considera que tiene una precisién buena. Son subtitulos preparados con antelacidn, tienen una
calidad bastante importante y aunque dejan frases sin subtitular, estas no aportan demasiado
a la noticia.

~
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1.16. Murcia conecta Fin de Semana

e Fecha de emisidn: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 21:00 — 22:00

e Periodo analizado: 21:17:12 — 21:18:50
e Tipo de emisién: DR3

En la siguiente tabla se presenta el subtitulado emitido con junto con la transcripcién en

el periodo analizado.

Subtitulado (21:17:12 - 21:18:50)

Transcripcion (21:17:12 - 21:18:50)

La vuelta al cole para es mads esa vuelta a
las aulas para los profesores para los
alumnos. Nosotros fuimos a comprobarlo,
estd la disputa y llegd el temido momento
por profesores y alumnos, la vuelta al cole,
ademas dos dias después de recibir los
regalos de los Reyes Magos momento muy
dificil. ElI dia de hoy. Vamos a ver cémo
estan los dnimos. Vamos a hacer un rapido
estudio para saber si los nifios prefieren
estar aqui en clase no le gustaria mas estar
en casa jugando con esos juguetes que han
traido los Reyes tu que prefiere en casa, en
casa siguen te venga casi. B uno en todos y
gue seguir en y hoy esta estda muy apretado
en en llegaran revolucionados no. Fueron
podido se nota la tiene de Lo madrugar
tanto es durante la tarde, te hemos tenido
la suerte de que hemos tenido un dia na
para poder jugar solo juguete y han mas
tranquilos. En Que se lleva peor la vuelta al
cole después de las vacaciones de Navidad.
Después de los dos meses debera. Pero ella
Ab. Casi igual en verano, el Unico que
ocurre que hay un borrador ICO duro, y hay
gue empezar de pero lo que lo llevan tres
con nosotros,

Llegd el temido momento por profesores y
alumnos: la vuelta al cole. Ademas, dos dias
después de recibir los regalos de los reyes
magos. Momento muy dificil el dia de hoy.
Vamos a ver cdmo estan los animos. Vamos a
hacer un rapido estudio para saber si los nifios
prefieren estar aqui en clase o les gustaria mas
estar en casa jugando con esos juguetes que
han traido los reyes. ¢Tu qué prefieres?

En casa

En casa, venga siguiente, circulen.

En clase

Bien, uno a uno.

En clase

Seguid, seguid.

En casa.

Uyyy esto esta muy apretado.

En casa.

En casita.

Llegaran revolucionados éno?

Bueno, un poquito. Se nota que en las
vacaciones cambian de estilo de vida, no
madrugan tanto, se levantan mads tarde. Pero
este ano hemos tenido la suerte de que hemos
tenido un dia para poder jugar con los juguetes
y han venido mas tranquilos.

En casa. En casa. En clase. En clase. En casa. En
clase. Clase. Clase. En casa. En clase. En clase.
En el cole.

¢Qué se lleva peor, la vuelta al cole después de
las vacaciones de navidad o después de los dos
meses de verano? Pero ¢nosotros o ellos?
Primero ellos.

~
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Subtitulado (21:17:12 - 21:18:50) Transcripcion (21:17:12 - 21:18:50)

A ver, pues ellos casi que igual. Lo Unico que
ocurre es que hay un borrado de disco duro y
hay que empezarlo de cero. Pero los que lo
llevamos peor somos nosotros sin duda. La
vuelta de vacaciones de verano es muy dura
para los maestros.

~



Informe de calidad del subtitulado

1.17. Cine de Comedia: Una monja y un Don Juan

e Fecha de emisidn: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 22:00 — 23:40
e Periodo analizado: 22:20:30 — 22:22:00

e Tipo de emisién: DF2

En la siguiente tabla se presenta el subtitulado emitido con junto con la transcripcion en

el periodo analizado.

Subtitulado (22:20:30 - 22:22:00)

Transcripcion (22:20:30 - 22:22:00)

Aqui es su toma esta vivo, esta vivo,
hay alegria pero milagro o por carta,
como es el caso capitdn De un baile
de disfraces. No. Y moja de belga. Y a
propdsito de hora. Qué hora es casila
Unica casi quiere gasolina, no agua ha
inventado el motor de agua no me
extrafna en la Edad Media, los monjes
inventaban muchas cosas June y lo
sabe cadete. Estoy Seaska. Hoy en
Plaza Nueva ley. En Gara. Y el
teléfono muchas gracias, no queria
agua, no. Pero como ha venido hasta
aqui no me pregunté como venido
como via de ni a. Ha venido
preguntando por mi un primo mio,
Hace mucho que vemos por aqui
frailes. Mariano si, gracias. No sabe lo
gue me alegro de haber llegado a
tiempo de Veleta en Sana, por qué
este mas tarde novia para el
enfermo, ya no. Ayer Y como les ha
ido corriendo hacia aqui.

Se lo han cargado. Hola

iAhhh! Monja qué susto madre.

Esta vivo, esta vivo... ay, qué alegria.

De milagro. Otro despertar como este y casco.

Calle, usted calle.

¢Qué? éde un baile de disfraces?

No, soy monja de verdad.

¢A estas horas?

Y a todas horas. Y a propdsito de hora, équé hora es?
Casi la una.

Casi la una.

équiere gasolina?

No, agua.

Ha inventado el motor de agua, no me extrana. En la
Edad Media los monjes inventaban muchas cosas. Lo
he leido sabe...

No, para beber. Estoy seca.

Ahh, tenga. équé hace?

No vale.

Tenga.

Ay, el teléfono. Muchas gracias.

éNo queria agua?

No.

Pero como ha llegado hasta aqui.

No me pregunte cdmo he venido. Cdmo voy a venir.
Ohhh. Voy a ver.

¢Ha venido preguntando por mi un primo mio?

No, hace mucho que no vemos por aqui frailes.
¢0Oiga, Don Mariano Requejo? Si, gracias. No sabe
como me alegro de haber llegado a tiempo de verle
tan sano.

épor qué? ¢Es que también me voy a poner enfermo?
Mariano, éte dieron mi recado? Y éComo no has

salido corriendo hacia aqui?
ol .



Informe de calidad del subtitulado

1.18. El dia en Imagenes

e Fecha de emisién: 12/01/2019

e Horario previsto de emisién: 23:40 — 00:00
e Periodo analizado: 23:43:50 — 23:50:07

e Tipo de emisién: DR5

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Se ha encontrado alguna falta de ortografia en los

Ortografia 2 i
gran subtitulos

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 99%

~



Informe de calidad del subtitulado
‘ 2.Martes 22 de enero de 2019

2.1.Programacion

| Horario | Nombre | Tipo_|Subtitulado| Andlisis
00:00 - 05:30 Murcia en vivo Diferido NO
05:30-07:00 Objetivo 7 Diferido NO

07:00 - 08:00 Diario de campo Diferido NO

08:00 - 10:00 7 Noticias Directo S DR2
10:00 - 11:00 7 Noticias Debate Directo Si DR4
11:00 - 12:00 7 Noticias Directo Si

12:00 - 13:30 Murcia conecta Directo Si DR3
13:30 - 14:00 Diario de campo Diferido Si DF2
14:00 - 15:30 7 Noticias Directo S DR2
15:30 - 17:30 Ailoviu Directo Si DR3
17:30- 20:00 Murcia conecta Directo Si DR3
20:00 - 20:20 7 Noticias Directo S DR1
20:20 - 22:15 Futbol Sala: El Pozo - Barcelona Directo Si DR3
22:15-22:30 Previa el gran cine Diferido Si DF2
22:30- 00:00 Patrimonio Nacional Diferido Si DF2

El andlisis de la cantidad del subtitulado muestra los siguientes datos:

Tiempo 66,6%
Programas 80%

~



Informe de calidad del subtitulado

2.2.7 Noticias

e Fecha de emisién: 22/01/2019

e Horario previsto de emisién: 08:00 — 10:00 | 11:00 —12:00
e Periodo analizado: 09:00:00 — 09:50:46

e Periodo analizado NER: 09:35:00 — 09:45:00

e Tipo de emisién: DR2

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

Sincronismo

Ortografia 4 Algunos subtitulos contienen faltas ortograficas

Identificacion de personajes

Informacion contextual

Literalidad 1 A un subtitulo le falta parte del mensaje inicial

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Musica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 99.7%

Este programa es igual que el emitido en la franja de 11:00 a 12:00 de la mafiana, por lo que
tan solo se ha analizado este.
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Informe de calidad del subtitulado

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes

resultados:
0 DS OrIg s NCIOC Reda 0
Palabras 1492 1733 14%
Signos de puntuacion 196 241
0 0 Recono e 0
Errores menores 11 0
Errores estandar 6 0
Errores graves 1 0

Subs. duracién Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Maximo Minimo

4 18.88 107.94 1.42

PRECISION NER: 99.60%

La nota obtenida por parte del programa “7 Noticias” es superior al 99.5% por lo que se
considera que tiene una precision excelente. El subtitulado se sigue perfectamente. Hay varios
errores de omisidn por resumen, pero no son resenables.
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Informe de calidad del subtitulado

2.3.7 Noticias Debate

e Fecha de emisién: 22/01/2019

e Horario previsto de emisién: 10:00 — 11:00
e Periodo analizado NER: 10:35:45 — 10:45:45
e Tipo de emisién: DR4

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes
resultados:

Palabras 481 1901 75%
Signos de puntuacion 56 272
0 0 Recono S 0
Errores menores 1 6
Errores estandar 28 4
Errores graves 0 0

Subs. duracidon Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Media

Maximo Minimo

0 14.51 25.19 2.26

PRECISION NER: 96.69%

La nota obtenida por parte del programa “7 Noticias Debate” es inferior al 98% por lo

gue no se considera que tenga una precision aceptable. Se edita en exceso y se omiten partes
relevantes de los didlogos.

~



Informe de calidad del subtitulado

2.4.Murcia conecta (Maiana)

e Fecha de emisién: 22/01/2019

e Horario previsto de emisién: 12:00 — 13:30
e Periodo analizado: 12:23:40 — 12:25:40

e Tipo de emisién: DR3

Con independencia de que el reconocimiento de voz sea de mayor o menor calidad, resulta
obvio que lo que esta presentando el reconocedor de voz, no tiene nada que ver con el audio
gue se esta produciendo en la emisidén. Se han buscado en la emisién, los subtitulos que se
correspondieran con el audio y se ha encontrado que su presentacion se ha producido con casi
27 minutos de retardo durando ademas la presentacién de esos subtitulos casi cinco minutos
cuando el audio analizado es de tan solo dos minutos.

En las siguientes tablas se presentan el subtitulado emitido junto con la transcripcién en el
periodo analizado y la transcripcién junto con los subtitulos emitidos con retardo que se
corresponden a ese periodo.
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Informe de calidad del subtitulado

Subtitulado (12:23:40-12:25:40)

Transcripcion (12:23:40-12:25:40)

ganar que Sint rompimos que estdis con
todo el el dia esto mafiana va a estar listo
hombre, claro que esta listo si es que lo
de Bush jugar cuatro equipo culé. David

Lépez ha llegado por estara listo limpio vy

hechos .
Pasaran la noche, no muchos aqui
trabajando también aqui los ultimos

retoques, efectivamente, si la ultima noche
siempre es un poco entretenidao poco mas
de estrés, pero es luego saldrd bien si
pensamos. Adentrarnos si me lo permites
para ya lo estan, porque estamos viendo
gue nuestro compafiero estdn pagando la
zona.

Imagino que estard la degustacion de las
exposiciones que va a pasar a quienes
estan a partir de mafana usar que llevan
pantasma la especial que tenemos hoy

- Pues estoy con Juan Ernesto que es uno de
los propietarios de este patrimonio de esta
botica que bueno, tiene muchos afos de
historia porque se encontraba en una
farmacia del siglo XIX aqui en Cartagena. Muy
buenas tardes.

- Hola muy buenas tardes. Efectivamente
esta farmacia data de 1855, es una de las
farmacias mas antiguas de la regién y
conserva un mobiliario original de finales del
XIX con un montdn de elementos histdricos,
artisticos patrimoniales, pero sobre todo es
memoria viva de Cartagena. En esta farmacia
habia una tertulia literaria, una tertulia de
rebotica que se llamaba "Los burros" en la
gue era contertulio el general Prim y desde
aqui, desde esta zona en la que estamos, en
esta parte de aqui se gestd la revolucion
gloriosa, la que derrocd a la reina Isabel Il.

- Bueno que no solo es el tesoro fisico que
tenemos aqui sino toda la historia que
engloba. José Ernesto, qué podemos ensefiar
pues estas cosas histdricas que la gente a lo
mejor ya no esta acostumbrada a ver.

- Bueno la farmacia demuestra a lo largo de
su historia ha ido conservando muchas cosas
de distintas etapas, por ejemplo.

- Si te parece vamos por aqui y asi lo
ensefiamos.

- En la calle mayor encontramos detras de
una pared, en unas obras, unas retortas,
posiblemente del siglo XVIII.

- ¢Cudl era su funcion?

- Esto forma parte de un sistema de
destilaciéon, con seguridad, eso forma parte
de un alambique o de alguna historia, de
algin sistema de destilacion pues casi
medieval. En el siglo XIX, finales del XIX,
Minocci, un discipulo de... hizo este
magnifico lienzo, son mas de 12 metros
cuadrados, una alegoria de la farmaciay de la
medicina, es espectacular, es de un valor
incalculable.

- Desde luego que es maravilloso.
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Informe de calidad del subtitulado

Subtitulado (12:50:26-12:55:20)

Transcripcion (12:23:40-12:25:40)

Es? con neto, que es uno de los propietarios
de qué patrimonio de tiene muchos afios
victoria y que se encontraba en una farmacia
del siglo diecinueve aqui, en Cartagena, muy
buenas tardes.

Hola, muy buenas tardes. Efectivamente,
esta forma cierra data de mil ochocientos
cincuenta y cinco es una de la formacién mas
antigua de la regidn. Y conserva un mobiliario
original de finales del diecinueve. Con un
montén de artistico patrimoniales, pero
sobre todo su memoria viva y de Cartagena.
En esta farmacia tuvo heavy una tertulia
literaria, una rebotica que se me ocurre los en
la que contertulio en general Prim y desde
aqui, desde el y esta zona en la que estamos
en esta partida aqui se revolucién gloriosa a
la que derrocd a Isabel Segunda Isabel la
reina Isabel Segunda. A tener solo el Tesoro
gue tenemos aqui es, sin duda la victoria
gue engloba José que podemos ensefiar.

Z cosas no que la gente mejor y han a en la
farmacia es demuestre a nivel a lo largo de su
historia ha ido conservando muchas cosas
del de distintas etapas.

Por ejemplo, en la antigua formacién subidas
a Bilbao para y asi lo lo ensefiamos de que el
mayor encontramos detras de una pared en
unas obras una retorta Posiblemente el siglo
una su funciéon de esto forma parte un
sistema destilacidn con seguridad a ese
forma parte de un de alguna historia de un
sistema destilacion casi no llega en el
diecinueve, finales del diecinueve minutos y
discipulo de Euskadi guarda iso este
maghnifico el lienzo son mas de dos metros
cuadrados, una alegoria de la formacién de la
medicina es es de un valor gallego que es su
maravillosa,

- Pues estoy con Juan Ernesto que es uno de
los propietarios de este patrimonio de esta
botica que bueno, tiene muchos afos de
historia porque se encontraba en una
farmacia del siglo XIX aqui en Cartagena. Muy
buenas tardes.

- Hola muy buenas tardes. Efectivamente
esta farmacia data de 1855, es una de las
farmacias mas antiguas de la region y
conserva un mobiliario original de finales del
XIX con un montdn de elementos histdricos,
artisticos patrimoniales, pero sobre todo es
memoria viva de Cartagena. En esta farmacia
habia una tertulia literaria, una tertulia de
rebotica que se llamaba "Los burros" en la
gue era contertulio el general Prim y desde
aqui, desde esta zona en la que estamos, en
esta parte de aqui se gestd la revolucion
gloriosa, la que derrocd a la reina Isabel II.

- Bueno que no solo es el tesoro fisico que
tenemos aqui sino toda la historia que
engloba. José Ernesto, qué podemos ensefiar
pues estas cosas histdricas que la gente a lo
mejor ya no esta acostumbrada a ver.

- Bueno la farmacia demuestra a lo largo de
su historia ha ido conservando muchas cosas
de distintas etapas, por ejemplo.

- Si te parece vamos por aqui y asi lo
ensefiamos.

- En la calle mayor encontramos detrds de
una pared, en unas obras, unas retortas,
posiblemente del siglo XVIII.

- ¢Cudl era su funcion?

- Esto forma parte de un sistema de
destilacién, con seguridad, eso forma parte
de un alambique o de alguna historia, de
algin sistema de destilacion pues casi
medieval. En el siglo XIX, finales del XIX,
Minocci, un discipulo de... hizo este
magnifico lienzo, son mas de 12 metros
cuadrados, una alegoria de la farmaciay dela
medicina, es espectacular, es de un valor
incalculable.

- Desde luego que es maravilloso.
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Informe de calidad del subtitulado

2.5.Diario de campo

e Fecha de emisidn: 22/01/2019

e Horario previsto de emisién: 13:30 — 14:00
e Periodo analizado: 13:31:18 —13:33:18

e Tipo de emisién: DF2

Con independencia de que el reconocimiento de voz sea de mayor o menor calidad, resulta
obvio que lo que estd presentando el reconocedor de voz, no tiene nada que ver con el audio
gue se esta produciendo en la emisidén. Se han buscado en la emisién, los subtitulos que se
correspondieran con el audio y se ha encontrado que su presentacidon se ha producido con casi
2:15 horas de retardo durando ademas la presentacién de esos subtitulos mas de cinco minutos
cuando el audio analizado es de tan solo dos minutos.

El motivo aparente, es que el retardo acumulado anteriormente ha hecho que los subtitulos no
se presenten a tiempo antes del programa siguiente realizado con rehablado (Informativo) y a
la finalizacion del informativo, se ha continuado emitiendo los subtitulos anteriores que no
habian salido al aire.

En las siguientes tablas se presentan el subtitulado emitido junto con la transcripcién en el
periodo analizado y la transcripcion junto con los subtitulos emitidos con retardo que se
corresponden a ese periodo.
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Informe de calidad del subtitulado

Subtitulado (13:31:18-13:33:18)

Transcripcion (13:31:18-13:33:18)

e vacante enferma ahi, la abandonada
Aimar, cémo se procedié en ese caso
concreto. A recibir y de la llamada ya De
Tlnez, y gracia loca y Samoa el sitio. Con
Aimar con solo y se actud con él. Los
beneficios o un Galgo que tenia han en
una finca atado y de mala manera, entre
sus heces yy lo tenia fino contra atencion,
porque estd muy mal Largo la ciudad que
estaba poniéndose. Tuvimos la
satisfaccion de de salvarlo y y hoy por
todavia si los vecinos de Alhama de
Murcia. Son conscientes de la labor que
se estd haciendo desde Policia local en
otro de los animales.

- Antonio buenos dias.

- Hola buenos dias.

- Nos hemos venido hasta Fitosoil, estais en el
poligono industrial de Alcantarilla, sois una
empresa, sois un laboratorio que realiza andlisis
agroalimentarios y medioambientales.
Exactamente, éen qué consiste vuestra labor?

- Si, nuestra labor consiste en digamos velar por
la seguridad de los alimentos que consumimos,
asi como controlar el impacto que el hombre
ejerce sobre el medio ambiente cara a minimizar
los riesgos y cara a cumplir una legislacion que
digamos garantiza tanto la continuidad de Ia
humanidad como de la Tierra.

- En este sentido vosotros sois lideres en Europa,
de hecho, os avalan muchisimas certificaciones,
éno?

- Si, bueno sobre todo a nivel de fertilizantes que
es un campo en el cual estamos bastante
especializados, pero fundamentalmente nuestra
labor empieza hace unos 30 afos
aproximadamente y en relacion directa e intima
con la agricultura. Cuando no se hacian andlisis
todavia, cuando no se controlaban los elementos
basicos, como el suelo, agua, los agricultores
antes no abonaban los cultivos en base a
ningunos conocimientos técnicos de lo que
contenian sus suelos, sencillamente aplicaban
una serie de abonos sin tener en cuenta lo que
aportaba el medio actual. Ahi fue cuando el
laboratorio yo lo inicié, me di cuenta de esta
carencia que habia y entonces aposté por
modernizar la agricultura en la regién. Adn no
existian los sistemas de calidad tal y como existen
ahora, cara a controlar precisamente lo que
estamos hablando de la seguridad alimentaria y
medioambiental. Es cuando el laboratorio surge
digamos explosiona en el sentido, en el sentido
de que ya hay obligatoriedad por parte de la
administracion y de las entidades de control de
que nuestros clientes, son los empresarios
agricolas, analicen, analicen pues precisamente
para introducir en los mercados un producto
cuya seguridad quede patente.
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Informe de calidad del subtitulado

Subtitulado (15:45:15-15:50:28)

Transcripcion (13:31:18-13:33:18)

buenos dias.

Nos hemos venido hasta ciento se les
tercer partido en la Real cantar y ya ni se
sube presos de su laboratorio, que realiza
Interés y que se enteren de que dos, pero
algo tiene esta labor consiste en digo
velar por la seguridad.

Los alimentos que consumimos, asi por
controlar asi como controlar el impacto
qgue el hombre ejerce sobre sobre el
medio ambiente cara a Ibiza lo los riesgos
y para cumplir la legislacién que él
garantiza tanto la continuidad de de de El
de la Humanidad. Como como cémo de
las diez.

En este sentido, lideres de la Europa de
esos y citaciones lo.

Sobre todo en A nivel de de fertilizante
es un campo en el cual tercer el de Leiza.
Pero fundamentalmente hace unos
treinta afios vamos nuevamente y en
relacion directa intima, con la pura y dura
y cuando no se gana si todavia decir
cuando no se controla al cemento basico
como eran suelo agua y en los adultos
ante no no abonaban los cultivos en base
a una a ningun conocimiento técnico de
de de lo Contencioso con tres por
obligado una Tengan en cuenta lo que de
la paz. Ahi fue cuando el laboratorio yo lo
inicié. Y me di cuenta que esta carencia
gue habia y por poligamo modernizarla le
cultural en la regién. Aun no sé quién los
sistemas de calidad, tal y como se ten
ahora, controla precisamente lo lo que
estamos hablando de de la seguridad
alimentaria y a ver qué tal.

Es cuando el laboratorio los iones sentido
el sentido de que ya hay obligatoriedad
por parte de la de la Administracién y la
Agencia de control de que nuestros
clientes solo los empresarios Ariz.
Precisamente para introducirlo mercado
un producto.

- Antonio buenos dias.

- Hola buenos dias.

- Nos hemos venido hasta Fitosoil, estais en el
poligono industrial de Alcantarilla, sois una
empresa, sois un laboratorio que realiza analisis
agroalimentarios y medioambientales.
Exactamente, éen qué consiste vuestra labor?

- Si, nuestra labor consiste en digamos velar por
la seguridad de los alimentos que consumimos,
asi como controlar el impacto que el hombre
ejerce sobre el medio ambiente cara a minimizar
los riesgos y cara a cumplir una legislacion que
digamos garantiza tanto la continuidad de la
humanidad como de la Tierra.

- En este sentido vosotros sois lideres en Europa,
de hecho, os avalan muchisimas certificaciones,
éno?

- Si, bueno sobre todo a nivel de fertilizantes que
es un campo en el cual estamos bastante
especializados, pero fundamentalmente nuestra
labor empieza hace unos 30 afos
aproximadamente y en relacion directa e intima
con la agricultura. Cuando no se hacian andlisis
todavia, cuando no se controlaban los elementos
basicos, como el suelo, agua, los agricultores
antes no abonaban los cultivos en base a
ningunos conocimientos técnicos de lo que
contenian sus suelos, sencillamente aplicaban
una serie de abonos sin tener en cuenta lo que
aportaba el medio actual. Ahi fue cuando el
laboratorio yo lo inicié, me di cuenta de esta
carencia que habia y entonces aposté por
modernizar la agricultura en la regién. Adn no
existian los sistemas de calidad tal y como existen
ahora, cara a controlar precisamente lo que
estamos hablando de la seguridad alimentaria y
medioambiental. Es cuando el laboratorio surge
digamos explosiona en el sentido, en el sentido
de que ya hay obligatoriedad por parte de la
administracion y de las entidades de control de
que nuestros clientes, son los empresarios
agricolas, analicen, analicen pues precisamente
para introducir en los mercados un producto
cuya seguridad quede patente.
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Informe de calidad del subtitulado

2.6.7 Noticias (Mediodia)

e Fecha de emisién: 22/01/2019

e Horario previsto de emisién: 14:00 — 15:30
e Periodo analizado: 13:54:00 — 15:27:30

e Tipo de emisién: DR2

ERRORES ENCONTRADOS

Valoracion

Indicador Errores

Posicion

Sincronismo

Se han encontrado palabras mal escritas y tildes

Ortografia 45
ausentes
Identificacion de 1 No se ha identificado correctamente a la persona que
personajes estaba hablando

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Muisica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 98.3%
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Informe de calidad del subtitulado

La evaluacion llevada a cabo utilizando el modelo NER, ha obtenido los siguientes

resultados:
0 DS OrIg s NCIOC Reda 0
Palabras 1535 1644 7%
Signos de puntuacién 169 191
0 0 Recono e 0
Errores menores 10 2
Errores estandar 3 5
Errores graves 0 0

Subs. duracién Velocidad de subtitulado (cps)

inferior a 1sg Maximo Minimo

0 17.12 24.86 2.67

PRECISION NER: 99.5%

La nota obtenida por parte del programa “7 Noticias (Mediodia)” es igual a 99.5% por lo
gue se considera que tiene una precision excelente. Se han encontrado algunos errores de
reconocimiento, en su mayoria palabras mal reconocidas (“a hacerla prueba” => “a hacer la
prueba” o “Meros parques basada en” => “meros parches basados en”). Por su parte, los errores
de edicion han sido mayormente en datos adicionales que proporcionaba el locutor y que no
aparecen en los subtitulos, dejando la informacion para el receptor sin todos los datos que
recibe el oyente. Ademas, todos estos errores se producen en conexidn con el exterior, siendo
el guionizado en platd y el seguimiento por parte de las presentadoras de una calidad muy altos.
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Informe de calidad del subtitulado

2.7.Ailoviu

e Fecha de emisidn: 22/01/2019

e Horario previsto de emisién: 15:30 — 17:30
e Periodo analizado: 16:06:03 — 16:08:03

e Tipo de emisién: DR3

Con independencia de que el reconocimiento de voz sea de mayor o menor calidad, resulta
obvio que lo que esta presentando el reconocedor de voz, no tiene nada que ver con el audio
qgue se esta produciendo en la emisién. Se han buscado en la emisidn, los subtitulos que se
correspondieran con el audio y no se ha encontrado relacion alguna hasta que a las 19:43:40
comienza el informativo con rehablado en directo.

No obstante, en ese periodo de tiempo se ha comprobado como se han presentado los
subtitulos del informativo realizados con reconocimiento de voz de forma automatica, lo que
tal vez indica que, una vez finalizado el informativo del mediodia, se continud inyectando con
todo el retardo acumulado la sefial del reconocedor automatico, incluido el informativo, y al
comienzo del informativo de noche, aun no habia llegado al reconocimiento del fragmento
analizado del programa Ailoviu.

En la siguiente tabla, se presentan el subtitulado emitido junto con la transcripcidn en el periodo
analizado.
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Informe de calidad del subtitulado

Subtitulado (16:06:03-16:08:03)

Transcripcion (16:06:03-16:08:03)

Bueno pues siguiendo con el tema de Ia
de la creacién de otro, la ciudad. Una vez
gue hemos. Procesa O las muestras. Gara
va a posibilitar la liberaciéon de aquello
que queremos determinar. Se trata de
detectar y cuantificar. La posible parecia
fotos y a verla muestra, pero para ello es
y treinta, vuelvo a repetir una vez que ya
se ha caido al final la muestras que han
reducido a uno de ellos, y en cuyo interior
estd el disolvente. El posible plaguicida
que pudiera contener. Estos son
camardgrafo son los instrumentos
encargado de digamos de de tanto
detectar como de cuantificar dos loc
laicidad. Que la potentisima son de ultima
generacion y funciona

- Qué maravilla, qué maravilla, qué maravilla,
verdad Maika, a ti que te gusta cantar y ver como
de repente se ponen ahi tiene su dificultad, é esto
qué es? Uy, una llamada. Qué bonito, éno? A mi
me gusta esto porque no se sabe para quién es.
Hola buenas tardes

- Hola buenas tardes Antonio.

- ¢Qué tal? ¢Con quién hablo?

- Con Antonia.

- Mira qué bonito, Antonio y Antonia.

- Admiradora tuya, una admiradora tuya, pero
para el tarot.

- Ah querias hablar, me admiras a mi, pero con
quien te interesa hablar es con Maika, la sefiora
del tarot. Muy bien, pues eso estd genial. Bueno,
pues aqui tienes a Maika, preguntale, cuéntanos
un poco cudl es tu consulta.

- Pues hola buenas tardes Maika.

- Hola buenas tardes, dimelo.

- Mira, te pregunto que a ver como me va en el
amor.

- Aver como te va en el amoro écomotevaair?
- Eso te iba a decir, hombre cédmo te va lo debes
saber tu.

- Si, cdbmo me va, me va, que tengo muchos
admiradores, pero es que...

- ¢Perdona?

- Modestia aparte

- Pero bueno, qué bonito es eso, me encanta, o
sea tu tienes muchos admiradores Antonia, pero
quieres saber a ver cdmo va a acabar eso.

- A ver quién me engafia, quién no me engana,
guién va a ser o quién no va a ser.

- Antonia una pregunta ¢tu eres soltera?

- Viuda, guapo.

- Viuda entonces, para situarnos un poco, eres
una mujer viuda, éicuantos afios llevas viuda?

- Uuuuh 23 afios.

- 23 afios viuda y en esa etapa has tenido amigos.
- Si pareja también tuve muchos afios.

- 'Y en este momento no tienes una pareja fija,
pero tienes una serie de admiradores.
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Informe de calidad del subtitulado

2.8.Murcia conecta (Tarde)

e Fecha de emisidn: 22/01/2019

e Horario previsto de emisién: 17:30 — 20:00
e Periodo analizado: 18:13:22 —18:15:22

e Tipo de emisién: DR3

Con independencia de que el reconocimiento de voz sea de mayor o menor calidad, resulta
obvio que lo que estd presentando el reconocedor de voz, no tiene nada que ver con el audio
qgue se esta produciendo en la emisién. Se han buscado en la emisidn, los subtitulos que se
correspondieran con el audio y al igual que en el caso anterior, no se ha encontrado relacién
alguna hasta que a las 19:43:40 comienza el informativo con rehablado en directo.

No obstante, en ese periodo de tiempo se ha comprobado como se han presentado los
subtitulos del informativo realizados con reconocimiento de voz de forma automatica, lo que
tal vez indica que, una vez finalizado el informativo del mediodia, se continud inyectando con
todo el retardo acumulado la sefial del reconocedor automatico, incluido el informativo, vy al
comienzo del informativo de noche, aun no habia llegado al reconocimiento del fragmento
analizado del programa Murcia conecta.

En la siguiente tabla, se presentan el subtitulado emitido junto con la transcripcién en el periodo
analizado.
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Informe de calidad del subtitulado

Subtitulado (18:13:22-18:15:22)

Transcripcion (18:13:22-18:15:22)

El valle del Guadalentin diez y la Vega del
Segura, asi que mucha precaucién. La
emocion a Marta Nieto, ir a los Oscars el
proximo veinticuatro de febrero. El corto
madre en el que ya es la protagonista estd
nominado en la categoria de mejor
cortometraje de ficcién, una buena
oportunidad y reconocimiento
profesional para una intérprete, con mas
de quince a destacar EE UU y y que Ceuti
se celebraba anoche la Junta Directiva
local del Partido Popular la presidié
Fernando Lopez miras el presidente
regional del PP. Ha anunciado que la
actual alcalde Juan Felipe Cano repetira
como candidato en las elecciones
municipales de mayo. Que es una persona
solvente que prepara. Y la Unica intencién
que yo tengo

- Buenas tardes bonicos y bonicas. ¢ Que por qué
os ensefio esto? Porque es la protagonista de
nuestra cocina de hoy. No estos dos sefiores tan
formales que tengo a milado, sino la berenjena.
Voy a presentaroslo vale, aunque ya lo conocéis
Rodi Ferndandez de la Cava de Royan, él es
nuestro anfitrion. Buenas tardes.

- Buenas Tardes

- ¢Qué tal?

- Muy bien, muy contento.

- Muy contento. Contento porque ademads
tenemos aqui a Pachi Larrosa, buenas tardes.

- Hola Lucia, éQué tal? Buenas tardes.

- Compaiiero periodista, miembro de Ila
academia de gastronomia de la Region de
Murcia.

- Eso es.

- Venimos a aprender de un plato muy murciano.
- Si, yo creo que es un plato que digamos cubre
un poco la esencia de lo que es la gastronomia
murciana y de todos sus origenes que es la
morcilla de verano.

- ¢Qué os parece? Seguro que todos la conocéis,
éno? pero vamos un poquito con los ingredientes
al estilo Rodi, porque sabéis que varian en
algunos. Vamos con ellos, équé necesitamos
Rodi?

- Cebolla, berenjena, orégano, sal, pimienta y
pifones que los hemos tratado un poquito, y
aceite de oliva.

- Vale, tu ni comino, ni cosas raras, esta es la tuya.
- Esta es la que vamos a hacer un poquito en plan
tradicional, simple y muy facilita.

- Venga pues vamos a empezar por donde
empieza, que ademas ya al principio ya hace una
cosa diferente. ¢ Qué haces?, cuéntame.

- Bueno, lo que hacemos aqui para quitarle un
poquito el amargor a la berenjena, es que
nosotros la cocemos, hay gente que no la cuece,
gue directamente la sofrie y nosotros si que la
cocemos.

- La vamos a cocer ademas con piel, asi
directamente a lo loco, bien lavadita y para
quitarle el amargor, éa que eso no lo sabiais?
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Informe de calidad del subtitulado

Subtitulado (18:13:22-18:15:22) Transcripcion (18:13:22-18:15:22)

- La cocemos con un poquito de sal, unos 10
minutitos y pierde el amargor y se queda
bastante mas sabrosa y mds buena.

- Vale, y mientras tanto lo que vamos a hacer
también es picar la cebolla.

- Picamos también la cebolla y la ponemos a
sofreir.

- Vale, bueno pues mientras Rodi hace eso yo me
vengo con Pachi que sabe mogollon de esto de
gastronomia. Morcilla de verano, équé mas
nombres tiene? porque desde luego tu vas a
pedirla y en cada sitio...

~



Informe de calidad del subtitulado

2.9.7 Noticias (Tarde)

e Fecha de emisién: 22/01/2019

e Horario previsto de emisién: 20:00 — 20:20
e Periodo analizado: 19:43:40 — 20:16:18

e Tipo de emisién: DR1

ERRORES ENCONTRADOS

Indicador Errores Valoracion

Posicion

. . Se ha encontrado un subtitulo con una duracion muy

Sincronismo 1 . .
inferior a 1 segundo
, h | I i il

Ortografia 3 Se han encontrado palabras mal escritas y tildes

ausentes

Identificacion de
personajes

Informacion contextual

Literalidad

Division de subtitulos

Efectos sonoros

Muisica

Canciones

PUNTUACION OBTENIDA: 99.7%
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Informe de calidad del subtitulado

2.10. Futbol Sala: El Pozo — Barcelona

e Fecha de emisidn: 22/01/2019

e Horario previsto de emisién: 20:20 — 22:15

e Periodo analizado: 20:42:42 —20:44:42 / 21:00:02 — 21:02:02
e Tipo de emisién: DR3

Con independencia de que el reconocimiento de voz sea de mayor o menor calidad, resulta
obvio que lo que esta presentando el reconocedor de voz, no tiene nada que ver con el audio
gue se esta produciendo en la emisidén. Se han buscado en la emision, los subtitulos que se
correspondieran con el audio y al igual que en el caso anterior, no se ha encontrado relacién
alguna ni presencia de estos subtitulos hasta que a las 20:55:02, comienzan a aparecer los
subtitulos reales de la programacién emitida.

Hasta ese momento, durante la retransmisién del partido de Futbol Sala, se emitieron los
subtitulos correspondientes al reconocimiento automatico del informativo emitido
anteriormente.

De este programa, por lo tanto, se han realizado dos catas de dos minutos cada una, una con
anterioridad a la vuelta a la sincronizacion del subtitulado y otra posterior, en que se ha
detectado que los subtitulos tienen un retardo medio de aproximadamente ocho segundos. No
obstante, la calidad de los subtitulos emitidos no permite seguir coherentemente los didlogos
y la narracion del partido.

En las siguientes tablas se presentan el subtitulado emitido junto con la transcripcién en el
primer periodo analizado y la transcripcién junto con los subtitulos emitidos con esos ocho
segundos de retardo que se corresponden al segundo periodo.
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Informe de calidad del subtitulado

Subtitulado (20:42:42-20:44:42)

Transcripcion (20:42:42-20:44:42)

estan aumentando las nubes volveran a
aumentar mas en los proximos dias.
Vemos como ya mafiana jueves de nuevo,
tendremos incluso precipitaciones. Una
probabilidad mas alta en las otras zonas
del interior, tanto, y en el altiplano, como
en el noroeste, con una cota de nieve, que
ya hoy ascendido a los mil mil
cuatrocientos metros. Mafana
comenzara el dia con una cota similar
también en torno a los mil cuatrocientos
metros, pero, sin embargo, acabaremos
el jueves con cotas de novecientos
metros de altitud, por lo tanto, no
descartamos que al final del jueves
veamos de nuevo alguna cumbre nevada
en las zonas altas. También en el altiplano

o en el noroeste, que son donde
podriamos llegar a alcanzar esas
altitudes,

- Es internacional con Brasil, tiene 29 afios y jugd
en el Tyumen ruso, 4 temporadas aqui en el
Barga, la verdad es que maravillando porque es
posiblemente junto a Ricardinho lo mejor de lo
mejor.

- Bueno es que aqui son todos buenos. Aqui estd
este que va a sacar de banda, un chavalin, este
jovencito que va a la seleccion ahora también
Miguelin, Andresito, Dario que tiene una
proyeccién impresionante, si es que aqui son
todos buenos.

- Juega ElIPozo, ya hemos consumido la mitad del
primer acto. Se viene...

- Se ha probado Valerio, se ha probado con
confianza.

- Dario presionando a Leo Santana, la pierde, ojo
a Miguel viene como un obdus, Juanjo a cérner. La
ha sacado Juanjo, bronca de Juanjo a Santana
porque no marcé a Miguel y a Miguel hay que
marcarlo siempre.

-Y no solo eso, sino como Miguelin arranca desde
el centro del campo a esa velocidad, busca su
pierna izquierda, como ha chutado con Ia
puntera y bueno excelente.

- Vemos también que todo eso viene de la
presién de Dario, un chaval joven presionando y
es lo que hablabamos antes, vemos el cambio de
rol que ha tenido el equipo. Un companero
presiona, todos presionan. No dejan al que estdn
marcando a dos metros, es lo que conlleva estos
robos de pelota.

- Saque de esquina, llega a toquetear un poco
con el seis, Boyis, Juanjo juega con Carlos Ferrao,
como la frena, la para y encuentra a Boyis.

- Y cémo sabe que tiene ahi la mole detras de él,
y sabe que tiene que tocar al primer toque.
Buena presidn otra vez de Fernando Valerio.

- Si, muy bien Matteus, me estd encantando
Matteus. No esta dejando ni un metro a Ferrao.

- Tiempo muerto, esto va 0-0 pero hay una cosa
clara, el Barga no esta a gusto aqui.

- No, no esta jugando a gusto, no estd cobmodo,
no es lo que quiere, pero al final pues esta
situacion pues tendran que buscar el juego
directo del portero hacia el pivot, y el pivot
buscar a las espaldas a Matteus.
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Informe de calidad del subtitulado

Subtitulado (21:00:02-21:02:02)

Transcripcion (21:00:02-21:00:02)

sido jugadores ha sonat somos capaces
de contar alguna otra repeticién de esa
jugada por el cero uno en la que Algado
gol del Pozo, den F abra.

Tranquilidad hace un de jugando conocer.
Es que nos inquieta para pito. Este Confer
pico venga, vamos a Oreka parecer, Tito
se marcha y compran solo.

Obras, y por y todo el ganado hasta que le
quita el balén y otra.

Amarillo para el cargo. Y si es La parrilla
para tres. Mario para el cardo, y el error
de. Andrés que no se sigue de oiga.
Protesta no. Papa faltas han sido.
Hombre, yo quitaria el sefior conectados
a que pitan cuatro que va a quitar peso
citado una ha fijado un abogado tal sale
beneficiado el Barca tarjeta Andresito ha
dado la la la 'y sigamos.

Te siga siguientes. Son trece votos a la
sexta era cien metros se han puesto
matematico todo no puede que para el
IVA, un equipo, el grado tres al obtener
gano la tarjeta y se llevan una falta para
ellos una falta para el voto por la tarjeta
Andrés yo creo que lo esta haciendo si es
asi que felicitd.

Y ahora connota poco también alavesa.
Observamos al habito es tarjeta todo esto
gue nos ha traido En el marcador. Pone
cuatro faltas, el gozo cuatro faltas, el
Barca y no aparece el cartel de cinco por
lo want to set realmente yo creo que
tomen dos y.

Y ya estd. Del POZO, pero es. Poco el
Barceld. Ha seguido la Ley de la ventaja y
va a pitar, no ha pitado la siguiente not
Happy too vy la tercera pitado con tarjeta
amarilla a beneficia al de todas todas.
Hambre para el por otra cosa que boca
agua.

- Matteus Reinaldi, jugando con Fer. Llegan las
dudas, Matteus que no se inquieta, para Pito,
este con Fer, Pito venga vamos, ahora hay que
aparecer Pito, se marcha Pito, hombre al suelo,
éeh? hombre al suelo, Pito, Pito, Pito.

-Y otra, y otra, y otra y no pita, no pita nada hasta
que le quiten el balén, y otra. Fran esto ya, esto
ya es...

- A ver, a ver, pita amarilla para Aicardo.

- No, tiene que pitar tres y si es tres se va...

- No...

- Bueno, bueno, bueno...

- Y amarilla para Andrés, amarilla para Aicardo y
el error de Andrés que no sé si debid acudir a la
protesta o no. ¢ Cuantas faltas han sido?

- Hombre, yo pitaria tres, el sefor colegiado es el
gue pita, no sé lo que va a pitar.

- Ha pitado una, al final ha salido beneficiado el
Barga, se ha llevado una tarjeta Andresito.

- Ha dado la anterior ahi, posterior, siga usted,
siga la siguiente y son tres. Entonces te vas a la
sexta y tiras 10 metros, o sea esto es matematico
todo.

- No puedes equiparar encima un equipo que
estd dando tres palos que le sacas una tarjeta y
se llevan una falta para ellos, una falta para el
pozo por la tarjeta de Andrés.

- Yo creo que lo esta haciendo ahora, si es asi le
felicito, y al Pozo también.

- Estd senalizando a la mesa, observamos al
arbitro que estd en la mesa sefializando en el
marcador pone cuatro faltas EIPozo, cuatro faltas
el Barca y no aparece el cartel de cinco.

- Pues no lo entiendo, perdonadme, yo cada vez
entiendo menos y ya esta.

- 3:20 viene ElIPozo, tira Andrés, tocd en
Marcenio.

- Ha seguido la ley de la ventaja, iba a pitar, no ha
pitado, la siguiente no la ha pitado y la tercera ha
pitado con tarjeta amarilla.

- No, ha beneficiado al infractor de todas todas.
- Andrés para ElPozo.

- Todo el mundo nos equivocamos.

- Este con Pito, Pito, Pito, Pito jugando con
Matteus Reinaldi, este con Fer.
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Informe de calidad del subtitulado

2.11. Previa el gran cine

e Fecha de emisién: 22/01/2019

e Horario previsto de emisién: 22:15 —22:30
e Periodo analizado: 22:49:20 — 22:51:20

e Tipo de emisién: DF2

Con la sincronizacion ya arreglada, la presentacion de los subtitulos reconocidos
automadticamente tiene un retardo medio aproximado de seis segundos. La calidad, aunque
sigue siendo insuficiente, al menos mejora respecto al futbol sala al ser presentadores con una
calidad de sonido alta, sin ruido de fondo y con buena pronunciacién

En la siguiente tabla se presenta el subtitulado emitido con el retardo de seis segundos, junto
con la transcripcién en el periodo analizado.
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Informe de calidad del subtitulado

Subtitulado (22:49:20-22:51:20)

Transcripcion (22:49:20-22:51:20)

Buenas noches, y bienvenidos a otra sesion
del gran cine. Hoy vamos a verla pelicula
Segunda parte de la trilogia que hizo Luis
Garcia Berlanga sobre la familia del Marqués
de Leguineche en mil novecientos setenta y
siete. Se rodd la escopeta nacional que se
proyectd en septiembre de mil novecientos
setenta y ocho constituye un éxito sin
precedentes. Y eso parece que obligaba a
una secuela a la que animé mucho el
productor Alfredo Matas, Azcona y tenian
clara la idea principal argumento, tenia
bosque joyera trasladar al mar que la Corte
trasladarlo a Madrid se empefiaron en que la
pelicula La tenian que rodar en él Palacio de
Linares, les costd6 mucho conseguir los
permisos y una vez que los obtuvieron
empezaron a escribir el guion le salié de un
tirén Fueyo mas rapido que hizo la pareja de
Irlanda. Se estrend en marzo de mil
novecientos noventa y uno fue otro éxito
clamoroso, no tan grande como el de la
escopeta nacional, pero si muy importante y
para comentar la pelicula contamos con se
los Serrano buena noche lo y muchas gracias
por tu presencia humana en Thanos una
primera una primera visién general sobre
esta comedia disparatada de Berlanga.

Para ello ha sido una pelicula que cuando la
hemos id cuando yo empecé a a pensar en la
pelicula que tenia moi que comentar a mi me
llama mucho la atencién sobre todo el hoy
paletada que pero ademas loirreal y lo fuera
de de tiempo que esta uno personaje que no
se acomodan a solo tenia vivia el presente y
pueden encajar en ninguna parte de Ia
sociedad, El de hace una pelicula que hay
gue ver en la pelicula que tiene connotacién
muy, muy rara, pero a la vez que te hacen
pensar en algin momento, y un montén de
personaje que se van superponiendo que el
lenguaje hablan todos a la vez que invita a
ver porque muy interesante y seguiremos
luego.

- Buenas noches y bienvenidos a otra sesién
del Gran Cine. Hoy vamos a ver la pelicula
Patrimonio Nacional, segunda parte de Ia
trilogia que hizo Luis Garcia Berlanga sobre la
familia del Marqués de Leguineche. En 1977
se rodé la Escopeta Nacional que se proyectd
en septiembre de 1978, constituyd un éxito
sin precedentes y eso parece que obligaba a
una secuela a la que animé mucho el
productor, Alfredo Matas. Azcona y Berlanga
tenian clara la idea principal del argumento,
tenian el bosquejo, y era trasladar al Marqués
a la Corte, trasladarlo a Madrid. Se
empefaron en que la pelicula la tenian que
rodar en el Palacio de Linares. Les costd
mucho conseguir los permisos y una vez que
los obtuvieron empezaron a escribir el guion.
Les salié de un tirdn, fue el guion mas rapido
gue hizo la pareja Berlanga-Azcona. Se
estrend en marzo de 1991, fue otro éxito
clamoroso, no tan grande como el de la
Escopeta Nacional pero si muy importante, y
para comentar la pelicula contamos con Chelo
Serrano, buenas noches Chelo y muchas
gracias por tu presencia.

- Buenas noches.

- Pues danos una primera vision general sobre
esta comedia disparatada de Berlanga.

- Bueno pues yo ha sido una pelicula que
cuando yo empecé a pensar en la pelicula que
teniamos hoy que comentar, pues a mi me
llamé mucho la atencién sobre todo lo
disparatada que es, pero ademas lo irreal y lo
fuera de tiempo que estd. Unos personajes
gue no se acomodan en absoluto ni a vivir al
presente ni pueden encajar en ninguna parte
de la sociedad. Entonces es una pelicula que
hay que ver, es una pelicula que tiene
connotaciones muy raras, pero a la vez que te
hacen pensar en algunos momentos y luego
pues un montdn de personajes que se van
superponiendo, que el lenguaje hablan todos
a la vez, y que bueno, yo invito a ver porque
es muy interesante.

- Muy bien, pues seguiremos luego cuando
finalice la pelicula. También contamos con
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Informe de calidad del subtitulado

Subtitulado (22:49:20-22:51:20) ‘ Transcripcion (22:49:20-22:51:20)
Cuando finalice la pelicula también | Antonio Verdld, buenas noches y muchas
contamos con Antonio Verdu buenas noches | gracias por tu presencia Antonio.

y muchas gracias por tu presencia
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Informe de calidad del subtitulado

2.12. Patrimonio Nacional

e Fecha de emisién: 22/01/2019

e Horario previsto de emisién: 22:30 — 00:00
e Periodo analizado: 23:11:00 — 23:13:00

e Tipo de emisién: DF2

Con la sincronizacion ya arreglada, la presentacion de los subtitulos reconocidos
automadticamente tiene un retardo medio aproximado de siete segundos. La calidad, es muy
baja y resulta imposible el seguimiento correcto de la pelicula.

En la siguiente tabla se presenta el subtitulado emitido con junto con la transcripcién en el
periodo analizado.
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Informe de calidad del subtitulado

Subtitulado (23:11:00-23:13:00)

Transcripcion (23:11:00-23:13:00)

Te preocupes puede traté de
disparos tan siempre que ninguna
duda. Yo soy hijo ocho.

Qué tonteria En cualquier caso, tu
eres hijo del y por lo tanto, cémo es
para ti.

Y algo de tacdn. Hay que pintarlo
todo con el salén de Villar no total ya
nadie juega la ldmpara que estd
colgada la pared. Amparo, este aqui
crecemos Aiko todo falta. Atacados
de trabajo hoy el cobro de Doctor
otro que no, Pero aqui ya pago
Algado nada.

Del ICS esfuerza ahora en. De hacer
pan de oro de Paris, para pintar. Pero
estas deja todo para de echar un
vistazo al servicio, las dos al piloto,
hay perfecto Chus y para su coleccién
y para mi.

De piratas dicho H, por lo que hay nos
toca y la paz y muy importante la
cocina, porque vamos a tener una
vida propia y hasta de que Ia
gastronomia es a donde va.

Las chicas y Y estas no son de las que
podras hacer pagadas por ellas.
Avance de los partidos. Hay que
reducirlo.

Como es. Que tampoco tan hecha
con tan poco tan perseguir hechos.
Las nueve compresa vital para la
venta, Y es que con esta tarde el
deporte base en par, estar listo.
AQUI parking.

Si, de hecho ya se lo he dicho, fueron
los ojos y y penal es tu padre, no las
que precisamente para que no se la
llevara los rojos,

- Siempre he tenido una duda. éYo soy hijo tuyo o de
mi padre?

- Qué tonteria, en cualquier caso, tu eres hijo de
Eugenia, ¢no? y por lo tanto como si fueras mio.

- Ya ve usted Chacdn, hay que pintarlo todo, revisar
los suelos, bueno el salén de billar no, total ya nadie
juega. La lampara si, porque esta colgada por un
analfabeto. Mire usted, este mosaico, todo saltado.

- Pues este material ya no se trabaja hoy, éeh? Como
no tenga usted los trozos guardados...

- No, yo que voy a guardar y ella no ha guardado nada,
vamos a ver. Mire, éve ese desconchado de ahi?
Mirelo, que pena. Trajeron los panes de oro de Paris
para pintarlo.

- Hijo por Dios, pero éddnde estas? Me dejas solo
para todo.

- Bajo de echar un vistazo al servicio. Las dos
antilujuria, ha intervenido Chus. Ni para tu coleccidn,
ni para la mia. Ya le has dicho a Chacdn lo de los... hay
que renovar los zocos y la cocina. Muy importante la
cocina porque vamos a tener una intensisima vida
social. Ya sabe que la gastronomia es un arte.

- ¢Donde vas tu?

-Y a ti que te importa. Ah, las chicas se quedan, jeh!
Y estas no son de las que podras hacer guarradas con
ellas.

- Bueno, bueno sefior Chacén. Venga usted, venga
usted. Vamos a ver los patios. Claro, esto hay que
lucirlo.

- Como esta esto... Aqui hay tajo, ieh!

- Tampoco tanto Chacdn, tampoco tanto.

- Pero sefiorita Chus, la sefiora condesa habita en la
otra ala del palacio.

- Si te crees que con esta cara de memo te vas a librar
estas listo. Aqui.

- dAqui?

- Aqui, aqui. Delante de Dios que nos esta viendo y de
nuestra santa...

- Pero senorita Chus, yo ya le he jurado...

- No, quiero que me lo jures aqui. Vamos a ver,
¢donde enterrd tu padre las joyas?

- Seforita Chus, ya se lo he dicho, fueron los rojos...

- Pero qué rojos, ni que narices. ¢Tu padre no las
enterré precisamente para que no se las llevaran los
rojos?

~
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